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Disefo técnico de un producto turistico de cayoning para el recinto Naranjapata Canton Cumanda

Resumen

El objetivo de este trabajo de titulacion fue realizar el disefio técnico de un producto turistico de
canyoning para el recinto Naranjapata canton Cumanda, provincia de Chimborazo. Se plantearon
3 objetivos especificos: elaborar el estudio de mercado para la practica de canyoning en el recinto
Naranjapata, disefiar técnicamente la experiencia de canyoning como actividad turistica de
aventura y establecer los costos de implementacion de la experiencia. La metodologia que se utilizd
fue en base a investigacién bibliogréfica y técnicas de campo. Como resultados se obtuvieron: un
analisis de la oferta turistica actual del canton Cumand, asi como, una caracterizacion de la
demanda y el perfil del turista al que se quiere dirigir el producto. Se estructuré una metodologia
para determinar la factibilidad de uso turistico de las cascadas a través del grado de dificultad de
las rutas. Se determin0 que en el cafion de la virgen existen tres potenciales cascadas para realizar
la actividad, ya que dos son de nivel de dificultad media y una facil. Asi mismo, se disefi0
técnicamente la experiencia turistica donde se definieron aspectos como el nombre, temaética,
itinerario, roles, actividades y presupuesto. Mediante un estudio de impacto ambiental se pudo
determinar que el proyecto tendra 41 impactos positivos frente a 16 impactos negativos, por lo
tanto, la implementacion del producto turistico seria factible desde la perspectiva ambiental.
Finalmente, se detalla el presupuesto de implementacion del producto turistico determinando los
precios mas competitivos del mercado en cuanto a materiales y equipamientos necesarios.

Palabras clave: Producto Turistico; Canyoning; Naranjapata; Cumanda.

Abstract

The objective of this degree work was to carry out the technical design of a canyoning tourist
product for the Naranjapata site in the Cumanda canton, province of Chimborazo. Three specific
objectives were set: to prepare the market study for the practice of canyoning in the Naranjapata
area, to technically design the canyoning experience as an adventure tourist activity and to establish
the costs of implementing the experience. The methodology used was based on bibliographic
research and field techniques. The results were: an analysis of the current tourist offer in the
Cumanda canton, as well as a characterization of the demand and the profile of the tourist to whom
the product is intended. A methodology was structured to determine the feasibility of tourist use of
the waterfalls through the degree of difficulty of the routes. It was determined that in the Virgin

Canyon there are three potential waterfalls to carry out the activity, since two are of medium
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difficulty level and one is easy. Likewise, the tourist experience was technically designed where
aspects such as the name, theme, itinerary, roles, activities and budget were defined. Through an
environmental impact study, it was determined that the project will have 41 positive impacts
compared to 16 negative impacts, therefore, the implementation of the tourism product would be
feasible from an environmental perspective. Finally, the implementation budget of the tourism
product is detailed, determining the most competitive prices on the market in terms of necessary
materials and equipment.

Keywords: Tourist Product; Canyoning; Orange potato; Cumanda.

Resumo

O objetivo deste trabalho de graduacéo foi realizar o desenho técnico de um produto turistico de
canyoning para o sitio de Naranjapata, no cantdo de Cumanda, provincia de Chimborazo. Foram
definidos trés objectivos especificos: preparar o estudo de mercado para a pratica do canyoning na
zona de Naranjapata, conceber tecnicamente a experiéncia do canyoning como actividade turistica
de aventura e estabelecer os custos de implementacdo da experiéncia. A metodologia utilizada
baseou-se na pesquisa bibliografica e em técnicas de campo. Os resultados foram: uma analise da
oferta turistica atual no cantdo de Cumanda, bem como uma caracterizacdo da procura e do perfil
do turista a quem o produto se destina. Foi estruturada uma metodologia para determinar a
viabilidade de utilizacdo turistica das cascatas através do grau de dificuldade dos percursos. Foi
determinado que no Virgin Canyon existem trés potenciais cascatas para a realiza¢ao da atividade,
uma vez que duas sao de nivel de dificuldade médio e uma é facil. Da mesma forma, a experiéncia
turistica foi desenhada tecnicamente onde foram definidos aspetos como o nome, o tema, 0
itinerario, as funcdes, as atividades e 0 orcamento. Através de um estudo de impacto ambiental,
determinou-se que o projeto terd 41 impactos positivos contra 16 impactos negativos, logo, a
implementacdo do produto turistico seria viavel do ponto de vista ambiental. Por ultimo, é
detalhado o orcamento de implementacdo do produto turistico, determinando o0s pre¢os mais
competitivos do mercado em termos de materiais e equipamentos necessarios.

Palavras-chave: Produto Turistico; Canyoning; Batata laranja; Cumanda.
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Introduccion

El turismo de aventura tiene una demanda creciente a nivel mundial, para el afio 2019 se estimo
que esta actividad generd 657,8 millones de ddlares, mientras que para el afio 2030, se espera que
genere 2.020 millones de ddlares para el mercado mundial (OMT y ATTA, 2021). Segun el
Ministerio de Turismo del Ecuador, el turismo de aventura en el pais, se ha ido consolidando entre
una de las actividades preferidas por los turistas por la gran variedad de recursos y atractivos
naturales que posee el territorio ecuatoriano, que permiten consolidar una amplia gama de
productos turisticos de aventura.

En este contexto, una de las modalidades turisticas es el turismo de aventura, en la cual el turista
puede practicar una serie de deportes y actividades al aire libre en contacto directo con la naturaleza
(OMT, 2008). Una de las actividades del turismo de aventura es el canyoning o barranquismo que
consiste en el descenso de cascadas o cafiones con la ayuda de equipo especializado y el uso de
técnicas de escalada (MINTUR, 2014).

Este trabajo detalla el procedimiento para disefiar técnicamente un producto turistico de canyoning,
en el reciento Naranjapata, canton Cumanda, provincia de Chimborazo. El objetivo principal del
estudio fue disefiar técnicamente una experiencia turistica de canyoning a partir de diferentes
componentes del sistema turistico como son territorio, planta turistica, infraestructura, oferta y
demanda.

En primer lugar, basado en un profundo andlisis del problema, de revision bibliografica, otras
fuentes primarias y la determinacion de una metodologia sistematica se delimita el area de estudio
y se describen los objetivos de la investigacion, para exponer los resultados obtenidos de la
investigacion. Se procedié a realizar un estudio de mercado donde se analiza la oferta y demanda;
la segunda fase muestra la estructura técnica del producto y se disefia una experiencia turistica de
canyoning basada en el turismo de aventura. Como ultima fase se realiza un analisis del presupuesto
necesario para la implementacion del producto turistico propuesto. Finalmente, se desarrollan las

conclusiones y recomendaciones de la investigacion de acuerdo con los resultados obtenidos.

Metodologia
La investigacion utilizé el método analitico, descriptivo y de campo, para recopilar informacién

primaria a través de salidas de campo y paralelo a ello, el andlisis de fuentes confiables de
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informacion secundaria. El trabajo se divide en tres objetivos especificos que han sido
desarrollados como sigue:

Para el cumplimiento del primer objetivo especifico: Elaborar el estudio de mercado para la
practica del canyoning en el recinto Naranjapata, se desarroll6 un estudio de mercado donde se
analiza la oferta y la demanda. La oferta presenta tres aspectos: Oferta actual del recinto, Oferta
complementaria y Oferta sustitutiva. En cuanto a la oferta actual, se realiz6 una sintesis de la
informacion obtenida del grupo de investigacion GITUR. Mediante la observacion de campo se
pudo recolectar informacién del tipo de atractivos, actividades y planta turistica (alojamiento,
alimentacion) y adicional, se inventarié los atractivos turisticos del recinto aplicando la
metodologia MINTUR (2018). Seguidamente, se realizé el andlisis de la oferta complementaria
utilizando informacion secundaria obtenida de diferentes documentos, asi como del catastro
turistico del canton Cumanda, proporcionado por la Direccion de Desarrollo Turistico del GADC.
Con la informacion obtenida se pudo realizar una sintesis de datos sobre los establecimientos
turisticos del canton. Por altimo, se obtuvieron datos de la oferta sustitutiva correspondientes a
operadoras de turismo y agencias de viajes que ofertan la actividad de conyoning, gracias a salidas
de campo y acercamientos con informantes clave del cantdén Pallatanga y del canton Bucay.
También se obtuvo informacion en cuanto a la planta turistica con la que cuentan estos dos
cantones.

El universo de estudio se consideraron los datos estadisticos del INEC (2022) relacionados con la
PEA de Guayaquil. Para el periodo enero-marzo de 2022 fueron 1.242.733 personas, de este valor
44,5% (553.647 personas) pertenecen al quintil con empleo adecuado, son personas de 18 a 65
afios que tienen capacidad de gasto para realizar actividades turisticas.

Para el cumplimiento del segundo objetivo especifico: Disefiar técnicamente la experiencia de
canyoning como actividad turistica de aventura, se realizd una evaluacion técnica del cafion,
contemplando los siguientes pasos: Trazado de las rutas con uso de ArcGis, Evaluacién de
parametros fisicos de las rutas segin la metodologia de Miranda (2010), Establecer técnicas de
escalada, definir el equipo técnico necesario de manera individual y colectivo, Evaluacién general
de las rutas. La categorizacidn de las cascadas se basa en la metodologia de Miranda (2010), la cual
fue actualizada y para determinar el grado de dificultad se usaron tres parametros fisicos: altura de

cascada, velocidad del agua y gradiente.
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En cuanto a la altura que las cascadas presentan en el descenso, se utiliz6 la cuerda de descenso o
rapel de 60 metros para la actividad de canyoning, que permitié medir la altura total de las cascadas
de la cima a la base. Los criterios para medir la dificultad del descenso de una cascada segun la
altura son variables de altura, metros, condicién, rango maximo de dificultad y calificacion en
puntos. Para poder evaluar la dificultad de descenso de las cascadas segun la velocidad del agua,
se realizaron distintas pruebas en campo: a través del uso de una esfera de espuma flex colocada
en el agua y se tomd el tiempo de traslado de un punto a otro. Para medir la velocidad del agua fue
necesario realizar el procedimiento 5 veces en cada cascada para determinar una media.

La féormula utilizada:

Donde:

e= espacio recorrido (metros)

t= tiempo (segundos)

v=velocidad (m/s)

Asi también, se consideraron los Criterios para medir dificultad del descenso de una cascada segun
velocidad de agua: Variable de velocidad, metros/segundos, rango maximo de dificultad,
calificacion en puntos. Para determinar el grado de dificultad de descenso de una cascada segun su
gradiente, se midio el angulo que forma la pared de la cascada con el suelo o la base del agua con
la ayuda de una regla transportadora de angulos. La gradiente se midio en grados, por ejemplo: 45°,
90°, 135°, etc. Se estimaron los Criterios para medir dificultad de descenso de cascadas segun
grados de inclinacion: Variable gradiente, grados, rango maximo de dificultad y calificacion en
puntos.

Para poder calificar el nivel de dificultad de las rutas que fueron propuestas, se considerd las
siguientes variables: nivel de las rutas (1V, 11, 11 y 1), explicacién, categoria y puntaje. De acuerdo
a los niveles que presentaron las diferentes rutas se determind que una cascada puede ser utilizado
para el turismo o no, y que su accesibilidad varia dependiendo del clima. Cabe recalcar que se
realizd un ajuste metodoldgico para la evaluacién del nivel que presenta cada ruta segun los
parametros fisicos propuestos (Miranda, 2010). En la metodologia el autor menciona que para
medir el grado de dificultad de descenso de una cascada se debe considerar la suma de los valores

obtenidos en cada variable considerada como parametro fisico, lo que deberad dar como resultado
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el puntaje de 0 a 100, pero al momento de realizar la sumatoria antes del ajuste metodoldgico

solamente sumaba 0 a 70, por lo que se tuvo que revalorizar los niveles.

Tabla 1: Ajuste metodoldgico para la evaluacion del nivel de dificultad

Rango maximo deCalificacion Rango maximo deCalificacion
dificultad (puntos) dificultad (puntos)
Muy dificil 25 Muy dificil 45

Dificil 20 Dificil 30

Media 15 Media 15

Facil 10 Facil 10

Realizado por: Autores

A continuacién, se establecieron las distintas técnicas de escalada que se deben poner en practica
para realizar la actividad y el equipamiento necesario que se debera utilizar de manera individual
y de manera colectiva. Finalmente, para terminar con el disefio técnico de las rutas, se realizo una
matriz para la evaluacion técnica de las rutas a implementar. La matriz de evaluacién contemplara
todos los parametros fisicos que se han considerado como elementos necesarios para esta
evaluacion técnica, asi mismo, se tomaron en cuenta elementos de la ficha de jerarquizacién de
atractivos del MINTUR. Para culminar este objetivo, el disefio de la experiencia turistica de
canyoning, se tomé como base la metodologia propuesta por el Fondo Mundial para la Naturaleza
(2008. pp. 1-14), de esta manera se pudo generar una experiencia turistica en la que se observe el
encadenamiento de cada elemento que conforma el sistema turistico.

En cuanto al Gltimo objetivo, establecer los costos de implementacidn de la experiencia turistica
de canyoning, se solicitaron una serie de proformas de distintas empresas proveedoras de equipos
especializados para la actividad de canyoning. Se determiné el equipamiento necesario para la
implementacidn de las rutas en las cascadas, asi como el equipo de seguridad necesario para realizar
la actividad, realizando una separacién de manera colectiva y de manera individual. Ademas, se
establece el precio de la sefialética necesaria para la implementacion de la experiencia y los costos

por persona.
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Resultados

Estudio de mercado

Andlisis de la oferta

Oferta actual

El Cafion de la Virgen, ubicado en el recinto Naranjapata, fue el escenario identificado para el
disefio del producto turistico de canyoning, es el canton Cumanda. Su ubicacién en coordenadas
geogréficas: Latitud: -2, 281890° Longitud: -79,0855389°, la nubosidad promedio/dia de un 75%,
clima ecuatorial mesotérmico seminimedo con temperaturas de 20-22°C, precipitaciones de
2000mm y un rango altitudinal de 300 a 730 m.s.n.m. Ubicado en el bosque humedo pre montano,
rodeado de remanentes de bosques naturales, es ideal para practicas deportes de aventura y
ecoturismo. El Cafion de la virgen es una formacion rocosa formada por la erosion del agua contra
la roca, en donde se han formado una serie de tres cascadas aptas para desarrollar la actividad.
Para llegar a este atractivo se toma la via Cumanda-Suncamal, después de pasar el recinto San
Vicente se debe tomar el desvio hacia la derecha en una via de tercer orden, para posteriormente
recorrer 7 km hasta llegar al centro del recinto Naranjapata donde comienza el recorrido a pie por
los rieles del tren. En 400 metros de recorrido se podra visualizar la primera caida de agua con 30
metros de altura; es la mas grande de la ruta, la temperatura del agua estd entre 21°
aproximadamente. Se avanza hacia el noroeste del cafion aproximadamente 200 metros mas, donde
se encuentra la segunda cascada de 12 metros encajonada entre piedras esculpidas por el agua y
finalmente la tercera cascada de 9 metros de altura se encuentra a 100 metros continuando por el

rio.

Oferta complementaria

Al no haber infraestructura turistica en el area donde se desarrollara la actividad de aventura, se
analizo la oferta de servicios en el canton Cumanda.

En el canton Cumanda, la oferta de alojamiento es diversa en calidad y precio, concentrandose
principalmente en la cabecera cantonal y dirigida al turismo nacional de recreacidn y negocios.
Segun el grupo de investigacion GITUR de la ESPOCH, en 2022 se registraron 13 sitios con
condiciones adecuadas para alojamiento, desde hoteles de 3 estrellas hasta refugios, con un total

de 397 plazas disponibles. Hay 14 establecimientos, empleando alrededor de 31 personas en roles
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administrativos y operativos. La mayoria son negocios familiares, lo que podria ser un
diferenciador competitivo.

Los precios varian significativamente, desde $10 a $130 por persona por noche, dependiendo de la
calidad del servicio y la categoria del establecimiento. Solo seis estan oficialmente registrados con
el catastro turistico y la LUAF, mientras que otros siete solo estan registrados municipalmente. La
infraestructura de servicios basicos presenta deficiencias: algunos negocios carecen de agua
potable, energia eléctrica o sistemas de comunicacion adecuados. En cuanto a alcantarillado,
algunos establecimientos urbanos estan conectados a la red publica, mientras que otros usan pozos

sépticos.

Alimentacion y bebidas

En Cumanda, 15 establecimientos de alimentos y bebidas estan en la cabecera cantonal y tres en la
zona rural, enfocados principalmente en la demanda nacional y local. Segun su tipologia, hay bares
(22.2%), restaurantes (38.9%), cafeterias (16.7%) y discotecas (22.2%). La oferta total es de 860
plazas en 18 establecimientos, con precios entre $2.50 y $25. Solo la mitad de estos
establecimientos estan registrados oficialmente.

La infraestructura también presenta deficiencias: algunos establecimientos no tienen acceso
adecuado a agua potable, energia eléctrica o sistemas de comunicacion. En cuanto a alcantarillado,
la mitad estan conectados a la red publica, y otros usan pozos septicos.

La actividad turistica en Cumanda es limitada, con una Unica operadora local, Yachana Adventures,
que ofrece programas integrando recursos turisticos del canton y areas cercanas como el nevado
Chimborazo y las dunas de Palmira. Esta empresa busca alianzas comerciales para mejorar su
competitividad. La fuerza laboral esta compuesta por cuatro personas, equitativamente distribuidas
entre géneros y roles administrativos y operativos.

Los precios de los servicios turisticos en Cumanda varian entre 25y 85 USD por persona al dia,
dependiendo del tipo de servicio. Se ofrecen paquetes que incluyen informacién turistica, alquiler
de cuadrones, mediacidn de reservas, transporte y guianza. El servicio de guianza cuenta con ocho
guias registrados por el MINTUR, todos en Cumanda. Uno de ellos tiene licencia nacional y un
50% de dominio del inglés; los demas son guias locales que hablan espafiol, con uno a dos afios de

experiencia.

Pol. Con. (Edicién nim. 92) Vol. 9, No 7, Julio 2024, pp. 614-638, ISSN: 2550 - 682X



Disefo técnico de un producto turistico de cayoning para el recinto Naranjapata Canton Cumanda

Se han inventariado 31 atractivos turisticos, de los cuales el 67.74% son naturales y el 32.26% son
culturales, con siete adicionales identificados como sitios naturales. Segun el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (2014), el 23.3% de los atractivos estdn conservados, el 46.7% poco
alterados, el 36.7% alterados y el 20% no evaluados. En cuanto al entorno, el 71% estan semi
intervenidos, el 7.89% no presentan intervencion, el 5.26% estan intervenidos, y el 15.78% no han
sido evaluados.

En cuanto a su jerarquia, el 43.3% de los atractivos son de jerarquia I, el 56.7% de jerarquia Il, y
el 6.7% de jerarquia I1l, sin ninguno en jerarquia IV. Es importante actualizar estos datos, ya que
han pasado varios afos y las condiciones pueden haber cambiado.

La difusion de los atractivos ha sido limitada. La pagina de turismo del GAD cantonal menciona
solo cinco atractivos naturales y cinco culturales. A nivel local, el tour operadoras promocionan
principalmente las cascadas de Chilicay, Naranjapata y el mirador de Guayllanag.

Todos los 38 atractivos turisticos son de propiedad privada, lo que implica la necesidad de integrar
a los propietarios en los esfuerzos de conservacion y mejora de accesibilidad para evitar conflictos.
Las actividades turisticas en estos atractivos incluyen senderismo, trekking, aviturismo,
ecoturismo, astroturismo, turismo de naturaleza, interpretacion ambiental y cultural, turismo de

aventura (canyoning, kayaking, tubing, cabalgatas, parapente), pesca deportiva y camping.

Oferta sustitutiva

Para determinar la oferta sustitutiva en el canton Cumanda, se analiz6 la competencia directa en
deportes de aventura, como el canyoning, en los cantones cercanos de General Antonio Elizalde
(Bucay) y Pallatanga, debido a su proximidad y caracteristicas biofisicas similares.

Bucay cuenta con 13 atractivos naturales y culturales. Uno es de jerarquia Il (8%), cuatro de
jerarquia Il (31%), y ocho de jerarquia | (61%). Destacan el Tren de la Dulzura (jerarquia Il1), las
cascadas de Piedra Blanca y Chorrera del Amor, el Bosque la Esperanza y la cascada Gallo de la
Pefia (jerarquia II). Entre los atractivos de jerarquia | se encuentran los rios San Antonio, Chimbo,
y Limon, el Balneario el Chague, el Malecén de Bucay, la Finca la Victoria, y el Trapiche artesanal.
Sin embargo, el Tren de la Dulzura ha sido descontinuado.

Las actividades en estos atractivos incluyen canyoning y senderismo en las cascadas y rafting en
los rios Chimbo y Limon. En la Finca la Victoria y el Trapiche artesanal, se realizan actividades

de turismo vivencial.
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Segun el catastro nacional de establecimientos turisticos, Bucay tiene cuatro establecimientos
registrados para alojamiento y cinco no catastrados, sumando un total de nueve con 221 plazas,
principalmente en hosterias y hoteles ubicados en el centro cantonal.

Bucay cuenta con tres establecimientos registrados y 22 no catastrados, totalizando 25 lugares de
alimentacion con 664 plazas. Ofrecen desde menus tradicionales como tilapia asada y caldo de
gallina criolla hasta platos a la carta y almuerzos.

Bucay tiene una operadora registrada, Bucay Adventures, que ofrece servicios de intermediacion
y actividades como canyoning y rafting, con precios entre 25 y 30 délares por persona. También
existe una operadora no registrada que ofrece canyoning, y Bucay Tours, que ofrece deportes de

aventura con precios entre 20 y 25 délares por persona.

Anélisis de la demanda

Tamafio de la muestra

Para evaluar la demanda potencial en Cumanda, se calculé una muestra de 384 personas, partiendo
de un universo de 553,647 individuos. Las encuestas se realizaron en areas concurridas de
Guayaquil, como Malecon 2000, Las Pefias, Cerro Santa Ana y Parque Seminario, lo que ayudo a
identificar las preferencias de los turistas.

Los datos revelaron que la mayoria de los turistas son hombres (57%), con edades entre 31 y 45
afios (39%). Predominan estudiantes (17.2%) y trabajadores no cualificados (16.7%), con un nivel
educativo superior (44%). Al elegir un destino, buscan principalmente hospedaje y alimentacion
(24.5%) y atractivos turisticos (18%). Un 90% expreso interés en visitar Cumanda, prefiriendo
viajar en transporte propio (65%). EI motivo principal de la visita es el turismo y descanso (24.5%),
durante feriados (33%), y la mayoria viaja acompafiada (77%).

El tiempo de estadia habitual es de tres dias (30%), prefiriendo hoteles (29.69%) y organizando el
viaje por cuenta propia (78%). Los turistas estan dispuestos a gastar $51 o mas. En cuanto a
actividades, el 90% mostro interés en cascadas, rios, cuevas y bosques (20.57%), con un 41.58%
inclinado hacia deportes de aventura en tierra. Prefieren facilidades turisticas como senderos,
internet, miradores y bafios (11.70%), y el 80% busca servicios como alojamiento, transporte,

guianza y alimentacion.
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Para mejorar la captacion de turistas, es esencial implementar un plan de marketing digital
enfocado en redes sociales. Esto abordaria el interés de los visitantes y mitigaria preocupaciones
sobre la contaminacion (21.09%), garantizando asi una mejor promocién de Cumanda como

destino turistico.

Disefio Técnico de la Actividad de Canyoning

En el recinto Naranjapata se encuentra el Cafion de la Virgen, donde se identificaron tres cascadas
potenciales para practicar canyoning. Se determinaron tres rutas con distintos grados de dificultad.
A continuacion, se presenta el disefio técnico de una experiencia turistica de aventura, considerando

dos factores: el disefio de las rutas en las cascadas y el disefio de la experiencia turistica en general.

Trazado de rutas

En el Cafdn de la Virgen se encuentran tres cascadas que forman rutas distintas para practicar
canyoning. Estas cascadas tienen las caracteristicas fisicas adecuadas para ofrecer una experiencia
de aventura en contacto directo con la naturaleza, fomentando ademas la conciencia ambiental.
Para integrar estas rutas al sistema turistico, es esencial instalar sefialética y paneles informativos
que orienten a los visitantes que deseen explorar el sendero sin participar en el canyoning. Ademas,
se necesita la presencia constante de un guia especializado en deportes de aventura para garantizar

la seguridad de la actividad turistica.

llustracién 1: Mapa General de la Ruta
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MAPA GENERAL DEL SENDERO

712500 712800 713100 713400

DATOS DE MAPA 7
Sendero de ingreso
Escala_ [lcm=73m Datum WGSS4 St
Fecha Enero, 2023 Sit. Coordenadas|[UTM S, SE e
Autor Christian Echeverria |Zona 17s s Sendero de salida

Realizado por: Autores
Las tres rutas de canyoning se localizan en el Cafion de la Virgen, en el recinto Naranjapata, canton

Cumanda. Estas rutas abarcan aproximadamente 1.2 kilometros desde el inicio hasta el final.

llustracion 2: Sendero de la Ruta
SENALIZACION DEL SENDERO

712800 713100 713400

712200 712500 713400 713700

DATOS DE MAPA B inicio del sendero [ Rio ChanChan [EJNo botar baswra
Escala [1lem= 73m Datum WGS84 | I Cayoning Pemindi
Fecha Fﬁm 2023 Sit. C UTM o Bl Ancisjes b
Autor Christian Echeverria |Zona 17s B8 Cascadas

Realizado por: Autores

Mapeo de las rutas
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El Sendero de acceso se tomard como punto de inicio del sendero a la antigua escuela Antonio
Narifio del recinto Naranjapata, el camino es de arena 'y debera ser transitado a pie por los visitantes.
Tomando el sendero hacia la derecha, el camino se interna hacia el bosque en donde después de
800 metros se encuentra la primera cascada o caida de agua. De ahi en adelante se seguira el curso
del rio descendiendo por el cafién hasta regresar al punto de partida. Las coordenadas especificas
de inicio del sendero son Latitud: S 2,277080 y Longitud: W 79,089590.

Ruta cascada 1

La primera cascada se encuentra siguiendo el recorrido del sendero se la ha nombrado como Ruta
cascada 1. Esta cascada inicia a 712 m.s.n.m, la misma posee una caida de 30 metros de altura para
realizar la actividad de canyoning. Las coordenadas especificas de ubicacion del inicio de la ruta
cascada 1 son Latitud: S 2, 281890° y Longitud: W 79,085389°.

CASCADA L PXETE

Latitud: § 2.281800° LTS 1
§ Longr:.td: W ” o v Recomrido: 30
79.085389°Altura: 712 Nopd = metros de

msnm

Tlustracion 3: Ubicacion de la cascada 1 Tlustracion 3.1: Ruta de descenso de lacascada
1

Realizado por: Autores

Ruta cascada 2
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La segunda cascada se encuentra siguiendo el recorrido del sendero se la ha nombrado como Ruta
Cascada 2. Esta cascada esta ubicada a 589 m.s.n.m, la misma posee una caida de 12 metros de

altura para realizar la actividad de canyoning.

CASCADA2
Latitud: S 2,280977°
ongitud: W 79,086285°

Altura: 589 msnm

Tustracién 4: Ubicacion de la cascada 2 Mustracién4.1: Ruta de descenso 2

Realizado por: Autores
Ruta Cascada 3
La tercera cascada que se encuentra siguiendo el recorrido del sendero se la ha nombrado como
Ruta cascada 3. Esta cascada esta ubicada a 580 m.s.n.m, la misma posee una caida de 9 metros de
altura para realizar la actividad de canyoning. Las coordenadas especificas de ubicacién del inicio
de la ruta cascada 3 son Latitud: S 2, 278605° y Longitud: W 79,087822°.
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atitud: § 2,278605° M % e Reconido: 9
pngitud: W 79.087822° = = SiEtros de descenso
Altura: 580 m.s.nm :

Realizado por: Autores

Evaluacion de parametros fisicos de las rutas

Se establecen tres parametros fisicos para la evaluacion de las rutas en las cascadas, siendo estos:
Altura de la cascada, Velocidad del agua y Gradiente. Una vez medidos los parametros fisicos en
las tres rutas, se determina el grado de dificultad que presentan. Algo muy importante que se
considera es que al existir lluvias intensas la velocidad y la fuerza de caida del agua aumentaran,
lo que conllevara a que las rutas de canyoning evaluadas pasen al siguiente nivel, por lo cual se

deberd maximizar la seguridad para el turista.

Tabla 2: Evaluacién técnica de la Ruta cascada 1
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Parametros fisicos Ruta cascada 3

Tabla 4: Evaluacién técnica de la Ruta cascada 3

Altura Velocidad Gradiente
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Realizado por: Autores

Sefialética para el Sendero

Para realizar el recorrido hacia el cafidn es necesario recorrer un sendero de 1,2 kilometros de
distancia, empezando la caminata desde el centro del recinto Naranjapata hacia el bosque, para lo
cual se ha propuesto implementar una serie de facilidades turisticas (sefialética) que ayude al turista
a guiarse y realizar la actividad de manera adecuada y segura. Es importante mencionar que se
dotara a la ruta de sefialética de inicio, durante el transcurso y fin de las rutas, segun la necesidad
lo requiera, para ello se ha pensado en sefialética informativa y preventiva que ha sido disefiad para

el efecto cuyo costo esta presupuestado en 1092,90 dolares americanos.

Disefio de una experiencia turistica de Canyoning

Definicion de la tematica de la experiencia

Se pretende disefiar una experiencia turistica de naturaleza y aventura, que tiene como objetivo el
ayudar a la dinamizacion econémica del canton Cumanda y el recinto Naranjapata, de esta manera,

se generara una mayor visitacion a los atractivos que seran tomados en cuenta como parte de la
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experiencia. La experiencia turistica que se propone, ademas se preocupa de generar el menor
impacto ambiental negativo al realizar las actividades, de esta manera ayudard a aprovechar de una
forma sostenible los recursos naturales y culturales que se ofrecen en su recorrido.

El eje tematico se centra en la practica de deportes de aventura como el canyoning, hiking y biking.
La experiencia se realiza en un dia ya que el recinto Naranjapata no cuenta con facilidades turisticas

de alojamiento para que el turista pueda pernoctar.

Definicion del nombre de la experiencia

Para definir el nombre de esta experiencia turistica se ha tomado como base fundamental dos
elementos que se ven muy marcados dentro de la misma, como son: el territorio y las actividades
a realizarse durante la experiencia. Obteniendo como resultado: “Una gota de aventura”.

Presupuesto para el desarrollo de la experiencia turistica

Tabla 5: Costo de la operacién de la experiencia turistica por rango de pax

RANGOS DE PAX

Duracién: 1 dia 1a3 4ab 7all mas 10 mas 15

2 4 7 10 15
Costos generales Cantidad Valor
Guianza 1| 3000 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00
Transporte 1| 1500 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00
Equipo colectivo 1| 500 5,00 5.00 5,00 5,00 5.00
Total de costos generales 50,00 50.00 50,00 50,00 50,00
Costos individuales Cantidad Valor
Bicicleta 1| 500 500 5,00 5,00 5,00 5,00
Equipo individual 1| 500 500/ 5,00 5,00 5,00 5,00
Box lunch 1| 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Hidratacion 1| o050 050 0,50 050 0,50 0,50
Binoculares 1| 250 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50
Almuerzo 1 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
Total de costos individuales 12.00| 18.00 18.00 18.00 18.00
Costo por pax (Costo de produccion)
Gastos depreciacion 10%
Total de costos y gastos (Precio neto)
Precio de venta (GROSS 20%) 5913 41,54 3457 31,63 2933
IVA 12% 7.10 5.03 415 3.80 3,52
Precio incluido impuestos 66,22 46,97 38.72 35,42 32,85
Precio final 67.00 47,00 39.00 35,00 33,00

Realizado por: Autores
Nota: Los costos se han definido siguiendo el resultado del estudio de mercado en donde se observa que de

preferencia los turistas al realizar la actividad de canyoning, lo harian de manera colectiva o en grupo.
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Al existir solamente una persona los costos aumentaran ya que la guianza seran 30,00 délares y el
transporte seran 15,00 dolares, que debera pagar el turista solo, por lo que se considera mas factible
que se propongan salidas grupales para asi abaratar costos para el cliente y por ende el proyecto
recibira mayor utilidad, ya que mientras mas turistas participen de la experiencia mayor cantidad

de ingresos se generaran.

Mapa de la ruta de la experiencia Turistica

llustracién 6: Ruta de la experiencia Turistica

N \ —_—— DETALLE
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\ \ Akidss 19: Puente ferroviario
A 18 ﬂ " 20: Reserva de agua
! S 21: Rio Chan - Chan

22: Antigua estacion tren
23: Sendero a la cascada
24: Mirador hacia la cascada|
25: Primera cascada

26: Parte arriba cascada
Infoemacién 27: Sendero hacia el canén
28: Camino en la quebrada
29: Camino en la quebrada
Mirador 30: Camino en la quebrada
Poblados 31: Camino en la quebrada
32: Camino en la quebrada
33: Camino en la quebrada
34: Cascada grande (fin)
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Realizado por: Autores

Conclusiones

e EIl estudio de mercado determina que el recinto Naranjapata no cuenta con las
suficientes facilidades e infraestructura turistica, por lo cual es necesario hacer uso de
la oferta actual con la que cuenta el centro poblado mas cercano que es el cantdn
Cumanda ya que al estar constituido como centro de distribucion cuenta con los
servicios turisticos esenciales para el desarrollo de la experiencia.

e Se determin6 que el perfil de la demanda tiene como base a turistas de 31 a 45 afios,
que estarian dispuestos a gastar mas de 51 ddlares por una visita al cantdén que incluya

actividades de deportes de aventura en tierra como el canyoning, por lo que se
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recomienda implementar facilidades turisticas como senderos, bafios, internet, y
servicios turisticos como alojamiento, guianza, transporte y alimentacién para que se
pueda complementar la experiencia turistica.

e Elatractivo Cafion de la virgen ubicado en el recinto Naranjapata, existen tres diferentes
cascadas que por sus caracteristicas y parametros fiscos, asi como ambientales, son
aptas para realizar el deporte de aventura de canyoning, conformando tres distintas
rutas, dos rutas de nivel medio y una ruta de nivel facil, las cuales permiten realizar la
actividad de canyoning a turistas con poca 0 ninguna experiencia en el deporte por lo
que se recomienda la implementacion inmediata de la sefialética informativa y
preventiva.

e Se disefi0 una experiencia turistica con modalidad de turismo de aventura y naturaleza
denominada “Una gota de aventura” que tendra una duracion de siete horas, mediante
la cual se pretende dinamizar la economia del recinto Naranjapata, generando una
fuente de ingreso extra a los habitantes del sector que participen como actores dentro
de la experiencia turistica. Durante la experiencia turistica las personas realizaran
actividades como canyoning, biking, y hiking. El costo de la experiencia sera de 60
ddlares tomando en cuenta un margen de utilidad del 20%, lo que quiere decir que el
producto es rentable, por ello se recomienda su implementacion.

e El presupuesto para la implementacion de la experiencia de canyoning toma en cuenta
los costos de equipo individual, colectivo, sefialética y materiales para el equipamiento
de las rutas, dando un total $13.184,62, en base a lo que se recomienda gestionar este

costo con el financiamiento de los GAD cantonal y  provincial.
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