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Resumen

En el presente estudio, se llevo a cabo un analisis de la informacion documental relacionada con el
uso de las narrativas digitales como estrategias didacticas para fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la educacion superior en Ecuador. El enfoque de la investigacion es cualitativo y
documental, y se analiza la informacion tedrica y practica disponible para estudiar las
caracteristicas que influyen en los procesos de narracion digital en el &mbito de la formacién en la
educacion superior. Para llevar a cabo este analisis, se revisaron documentos cientificos, trabajos
de investigacion y material bibliogréafico relacionado con el tema. La informacion recopilada se
registro en fichas de contenido, las cuales sirvieron como base para el anélisis de contenido de las
fuentes consultadas. El objetivo del analisis de los resultados fue investigar los aspectos teoricos
que fundamentan la narrativa digital desde sus origenes y como ha avanzado gradualmente en su
aplicacion en los diferentes niveles formativos del sistema educativo ecuatoriano, centrdndose
especialmente en la educacion superior. De esta manera, se buscé identificar las posibilidades y
beneficios que ofrece la narrativa digital en la educacion superior, y se exploraron las diferentes
estrategias didacticas que se pueden implementar para su incorporacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Palabras Claves: Aprendizaje; Estudiantes; Proceso Didactico; Narrativa.

Abstract

In the present study, an analysis of documentary information related to the use of digital narratives
as didactic strategies to strengthen the teaching-learning process in higher education in Ecuador
was carried out. The research approach is qualitative and documentary, and theoretical and
practical information available was analyzed to study the characteristics that influence digital
storytelling processes in the field of higher education. To carry out this analysis, scientific
documents, research papers, and bibliographic material related to the topic were reviewed. The
collected information was recorded on content sheets, which served as a basis for the content
analysis of the sources consulted. The objective of the results analysis was to investigate the
theoretical aspects that underlie digital storytelling from its origins and how it has gradually
advanced in its application in the different educational levels of the Ecuadorian educational system,

focusing specifically on higher education. In this way, the possibilities and benefits offered by
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digital narratives in higher education were identified, and different didactic strategies that can be
implemented for their incorporation in the teaching-learning process were explored.

Keywords: Learning, Students, Didactic Process, Narrative.

Resumo

No presente estudo, foi realizada uma analise da informacdo documental relacionada ao uso de
narrativas digitais como estratégias didaticas para fortalecer o processo de ensino-aprendizagem
no ensino superior no Equador. A abordagem da investigacdo é qualitativa e documental,
analisando-se a informacdo tedrica e pratica disponivel para estudar as caracteristicas que
influenciam os processos de storytelling digital no campo da formacao superior. Para realizar esta
analise, foram revisados documentos cientificos, trabalhos de pesquisa e material bibliografico
relacionado ao assunto. As informacdes coletadas foram registradas em fichas de contetdo, que
serviram de base para a analise de conteldo das fontes consultadas. O objetivo da anélise dos
resultados foi investigar os aspectos tedricos que sustentam a narrativa digital desde suas origens
e como ela avancou gradualmente em sua aplicacdo nos diferentes niveis educacionais do sistema
educacional equatoriano, com foco especial no ensino superior. Desta forma, buscou-se identificar
as possibilidades e beneficios oferecidos pela narrativa digital no ensino superior, e exploraram-se
as diferentes estratégias didaticas que podem ser implementadas para sua incorporagcdo no processo
de ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Aprendizagem; Alunos; Processo Didatico; Narrativa.

Introduccion

La narracion es una de las practicas mas antiguas y comunes a lo largo de la historia de la
humanidad, y siempre ha estado presente en la vida cotidiana. Por esta razon, la narrativa se ha
convertido en una alternativa novedosa en varios campos profesionales, y la denominada narrativa
digital se ha convertido en un eslabdn que abarca desde raices histéricas hasta lineas de desarrollo,
algunas de las cuales son esenciales para el aprendizaje tanto a nivel formal como informal en el
ambito educativo.

En este contexto, el Estado del Arte abordara inicialmente el trabajo de Vara (2019) sobre Estos

autores expresan que las narrativas digitales son idéneas para abordar la didactica de la lenguay la
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literatura, ya que permiten acercar al alumnado a historias y personajes de ficcion, en linea con la
literatura tradicional, y ademés dotan al aula de innumerables posibilidades en cuanto a tipologias
y soportes de lectura y escritura.

La narrativa digital se define como una combinacién de lenguajes que incluyen texto, imagen,
animacion, video y sonido, lo que permite una interaccion, navegacion, comunicacion y creacion
de datos e informacion de manera dindmica e interactiva. De acuerdo con Rothe et al. (2019) esta
terminologia se utiliza en campos como los estudios literarios y el analisis de géneros, asi como en
el cine y otras areas cinematograficas. Sullivan (2018) destaca que la narrativa digital tiene sus
raices en la literatura y evolucion6 con la introduccion de las tecnologias analdgicas en el siglo
XX, como la radio, la television y el cine, y posteriormente se consolidd con la utilizacién de las
tecnologias digitales emergentes basadas en el internet.

Por tanto, la innovacion en la educacion se enfoca en la utilizacion de las narrativas digitales para
generar un sistema metodoldgico que permita una transferencia adecuada de ensefianza y
aprendizaje, asi como un cambio en la practica educativa. Como sefiala Herrero (2021) la
incorporacion de tecnologias digitales en la educacion es esencial para mejorar la interactividad en
el proceso de ensefianza-aprendizaje y la incorporacion de nuevas estrategias metodoldgicas, como
las narrativas digitales, es fundamental para alcanzar estos objetivos.

Para apoyar esta idea, Schmidt y Strasser (2018) considera que las narrativas digitales son un
sistema de lenguajes que integran diferentes medios, como texto, imagen, animacion, video y
sonido, y permiten la interaccion, navegacion, comunicacion y creacion de datos e informacién de
manera didacticay colectiva. La inclusion de estos medios de comunicacion en la educacion mejora
significativamente el proceso de aprendizaje, ya que se adapta a las caracteristicas y capacidades
de los estudiantes, fomentando su memoria visual, oral y auditiva. Por lo tanto, se hace evidente la
necesidad de innovacion en la educacién y la importancia de adaptar las dinamicas educativas a las
tecnologias digitales y a las nuevas estrategias metodoldgicas, como las narrativas digitales, para
mejorar la interactividad y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El impacto del COVID-19 en la educacion ha sido un tema de gran interés desde que la pandemia
comenzd a propagarse en todo el mundo en 2020. La emergencia sanitaria llevé a un cierre
generalizado de escuelas y universidades, lo que provoco la necesidad de buscar nuevas formas de

ensefianza a distancia. En su articulo "COVID-19 y educacion a distancia digital”, Singh et al.
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(2021) destacan que la pandemia ha generado un cierre universal de infraestructuras educativas de
manera presencial sin precedentes en la historia.

El cierre de escuelas y universidades ha tenido un impacto significativo en los estudiantes,
profesores y en la sociedad en general. Muchos estudiantes han tenido dificultades para adaptarse
a la educacion en linea, lo que ha afectado su rendimiento académico y su bienestar emocional.
Ademas, la brecha digital entre los estudiantes se ha ampliado, ya que no todos tienen acceso a los
recursos necesarios para la educacion en linea, como computadoras o acceso a Internet. Los
profesores también han enfrentado grandes desafios en la educacion a distancia. Han tenido que
aprender nuevas habilidades tecnoldgicas y adaptar sus planes de ensefianza para garantizar que
los estudiantes puedan aprender de manera efectiva en linea. Ademas, han tenido que lidiar con la
falta de interaccidn personal con los estudiantes y la falta de acceso a los recursos en el aula.

Ante esta situacion, se ha hecho necesaria la implementacion de estrategias de educacion a
distancia digital en todo el mundo. En este sentido, Falloon (2020) resaltan la importancia de
reforzar las competencias y el aprendizaje digital para poder aumentar el alcance y la pertinencia
de los sistemas educativos y mejorar las perspectivas de empleo de los jovenes en las economias
digitales y en rapida evolucion.

En tanto, Bermeo et al. (2019) en su investigacion sobre el Andlisis de la brecha digital en el uso
de herramientas (TICS) para la ensefianza y aprendizaje en las carreras de modalidad virtual,
establecieron que el docente juega un papel primordial en el proceso de aprendizaje del estudiante,
ya que la aplicacion de estrategias como las narrativas digitales forman parte de las pautas a llevar
a cabo para lograr el impulso de la innovacion educativa, por medio de la motivacién en el proceso
de aprendizaje. Por su parte, Koutnikova (2017) quien manifiesta que para los docentes resulta
complicado fomentar el aprendizaje en los estudiantes ya que las estrategias didacticas aplicadas
en la actualidad se tornan poco interesantes y atractivas para incentivar el aprendizaje.

De igual manera, Horn (2017) sefiala que en la educacion a través de los afios ha prevalecido el
modelo tradicional de memorizacion, autoexpresion y la repeticion para llevar a cabo el proceso
de aprendizaje, lo que genera poca motivacion, desinterés y frustracion en los estudiantes. Por ello,
como lo expresan Moreno et al. (2017), en su acercamiento a las Teorias del aprendizaje en la
Educacién Superior, la educacion actual parte del modelo tradicional, llegando a un modelo

colectivista, en el cual la implementacion de las narrativas digitales en la adquisicion de
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conocimientos, se convierte en una alternativa para abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje
de manera didactica.

Por ello, Moreira-Choez (2021) indica que las narrativas digitales permiten por medio de
conocimientos y de habilidades construir un aprendizaje, facilitando la asimilacion de informacion
y retroalimentacion, favoreciendo la obtencién de conocimientos, ya que al optimizar el uso de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), se refuerza el funcionamiento visual, tactil y
auditivo porque al ser usado como estrategia didactica permite agregar recursos tecnologicos
distintos a su aprendizaje, interactuando, navegando y aprendiendo del mundo digital.

A tal efecto, se plantea como objetivo central para la investigacién, el analizar informacion
documental referida a las narrativas digitales como estrategias didacticas para el fortalecimiento
del proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacién superior en el Ecuador. Para ello, se requiere
establecer la caracterizacion de los aspectos tedricos sobre las narrativas digitales; en donde se
identifican estrategias de aprendizaje digitales que utilizan los docentes para generar motivacion
en los estudiantes; creando espacios de virtualizacién donde se apliquen las narrativas digitales en
el proceso didactico de los estudiantes; para finalmente, indagar sobre el grado de satisfaccion en
los estudiantes ante el desarrollo de narrativas digitales.

En tal sentido, la presente investigacion surge de la observacion de varias dificultades que afronta
el sector de educacién superior, ante la necesidad de mejorar ampliamente la motivacion del
estudiante; se establece la indagacion de las narrativas digitales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. A lo que, las mismas en el marco de la educacion han integrado al relato digital como
una estrategia que permite configurar un esquema educativo flexible, interactivo y que activa

contenidos emocionales en los estudiantes.

Materiales y métodos

La presente investigacion se basa en un enfoque cualitativo de caracter documental, que se enfoca
en analizar informacion sobre las narrativas digitales como estrategias didacticas en la educacion
superior en Ecuador. Este enfoque se centra en la recopilacion y andlisis de informacién sin la
manipulacion de variables y se utiliza para descubrir o afinar preguntas de investigacién en el
proceso de investigacion. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) el enfoque cualitativo se
basa en la interpretacion de datos y en la construccion de significados.
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Ademas, se trata de una investigacion no experimental, es decir, que no manipula deliberadamente
variables, y se centra en la recopilacion y anélisis de informacion de manera natural sobre los
fendmenos que se estudian. De acuerdo con Hernandez et al. (2010) en la investigacion no
experimental, no se manipulan intencionalmente las variables independientes.

En cuanto al tipo de investigacion, se trata de una investigacion descriptiva, segin ya que se
registran, analizan e interpretan informacion sobre los procesos y fendmenos naturales. La
investigacion descriptiva se enfoca en la descripcion de los hechos y fendmenos tal como se
presentan en su contexto natural, y su finalidad es obtener una representacion detallada de la
situacion estudiada.

El proceso de investigacion implica el uso de técnicas e instrumentos adecuados para la obtencion
y analisis de la informacién. Segun Arias (2012), las técnicas de investigacion se refieren al
procedimiento especifico de obtencion de datos, mientras que los instrumentos son los medios
utilizados para recolectar dichos datos, los cuales deben cumplir con los criterios de confiabilidad,
validez y objetividad.

En este sentido, se utilizaron varias técnicas e instrumentos para la recoleccion y analisis de la
informacién. En primer lugar, se emplearon fichas de contenido para organizar y registrar la
informacion obtenida de manera sistematica. Estas fichas permitieron anotar tanto la informacion
encontrada en los documentos como los comentarios y argumentos producto del analisis de la
lectura. Para ello, se seleccionaron fuentes documentales que trataban los topicos centrales de la
investigacion: narrativa digital, estrategia didactica, proceso de ensefianza-aprendizaje y educacion
superior. Asimismo, se utilizé una ficha bibliografica para registrar los elementos medulares de los
documentos consultados, como el autor, el titulo del documento, la editorial y el lugar de
publicacidn, entre otros.

En tal sentido, en la investigacion se lleva a cabo un analisis cualitativo de referencias
bibliograficas que conforman los cimientos del basamento documental de la investigacion, guiado
por medio de un proceso de busqueda en bases de datos de revistas certificadas y digitalizadas, con
informacidn actualizada, entre las cuales se presentan plataformas como: Google Scholar, Redalyc,
Dialnet, Mendeley, entre otras bases de datos académicas, de las cuales se seleccionaron 12

estudios que se correlacionan con esta investigacion.
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Resultados y discusion

Los resultados de la busqueda realizada en la base de datos Google Scholar se presentan en la Tabla
1. Las ecuaciones de busqueda usadas usadas enfocadas en encontrar estudios relacionados con la
narrativa digital como estrategia didactica para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en
la educacion superior en el ecuador. Ademas, se estableceran criterios de inclusion y exclusién para

seleccionar los estudios primarios y secundarios que se ajustaran a las preguntas de investigacion

planteadas
Tabla 1.
Ecuaciones de basqueda en base de datos Google Scholar
. . . Base de
Busquedas Ecuaciones de Busquedas

Datos

1 (TITLE-ABS-KEY (“narrativa digital estrategia”) AND TITLE-ABS- Google
KEY (educacion)) AND PUBYEAR > 2017 Scholar

2 (TITLE-ABS-KEY (“narrativa ensefianza aprendizaje”) AND TITLE- Google
ABS-KEY (ecuador)) AND PUBYEAR > 2017 Scholar

3 (TITLE-ABS-KEY (“estrategia educacion superior”) AND TITLE-ABS- Google
KEY (ecuador)) AND PUBYEAR > 2017 Scholar

4 (TITLE-ABS-KEY (“narrative educacion universidad”) AND TITLE- Google
ABS-KEY (ecuador)) AND PUBYEAR > 2017 Scholar

Criterios de inclusion y exclusion
Con la finalidad de alcanzar el objetivo de esta investigaciéon, se definieron los criterios de inclusién
y exclusién para la seleccion de los estudios primarios y secundarios con base en las preguntas de
investigacion planteadas.
Criterios de inclusién
- Estudios cuyo titulo, palabras claves, contengan uno o mas términos relacionados a las
preguntas de investigacion y el resumen incluya informacion sobre la narrativa digital como
estrategia de aprendizaje en la educacion superior.
- Estudios sobre la aplicacion de las narrativas digitales en procesos de ensefianza-
aprendizaje.
- Estudios cuyas conclusiones hayan sido presentadas de manera coherente desde el punto de

vista tedrico o metodoldgico.
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Criterios de exclusion

- Estudios que no contengan informacion relacionada a la tematica a investigar.

- Estudios que en el titulo, resumen y palabras claves incluyan algin término no relacionado

al tema a investigar.

- Estudios no indizados en publicaciones cientificas.

- Fuentes documentales como libros.
A partir de la revision exhaustiva de los resultados obtenidos, se identificaron los estudios mas
relevantes que cumplieron con los criterios definidos, los cuales se detallan en la Tabla 2. Es

importante destacar que la busqueda fue generalizada,

Tabla 2.

Resultados de las distintas busquedas

. . , Articulos .
Busquedas Ecuaciones de Busquedas Seleccionados
encontrados
(TITLE-ABS-KEY (“narrativa digital estrategia”)
1 AND TITLE-ABS-KEY  (educacién)) AND 16.600 4

PUBYEAR > 2017

(TITLE-ABS-KEY (“narrativa enseflanza
2 aprendizaje”) AND TITLE-ABS-KEY (ecuador)) 15.000 4
AND PUBYEAR > 2017

(TITLE-ABS-KEY (“estrategia educacion superior™)
3 AND  TITLE-ABS-KEY  (ecuador))  AND 17.000 2
PUBYEAR > 2017

(TITLE-ABS-KEY (“narrativa educacion
4 universidad”) AND TITLE-ABS-KEY (ecuador)) 15.100 2
AND PUBYEAR > 2017

En cuanto a los resultados de la busqueda, se presenta en la Tabla 2 la cantidad de articulos
encontrados y seleccionados para cada una de las ecuaciones de busqueda establecidas en la base
de datos de Google Scholar. Se aplicaran criterios de inclusion y exclusion para la seleccion de los
estudios primarios y secundarios, en funcién de las preguntas de investigacion planteadas.

Los resultados de la busqueda muestran que existe un interés creciente en el uso de la narrativa

digital como estrategia de aprendizaje en la educacion superior. Se encontraron un total de 16.600

Pol. Con. (Edicién nim. 81) Vol. 8, No 4, Abril 2023, pp. 1656-1674, ISSN: 2550 - 682X




Verdnica Janeth Zaldumbide Lépez, David Antonio Delgado Santillan, Andrea Lissette VVargas
Arias, Jorge Francisco Zambrano Pachay

articulos para la busqueda 1, 15.000 para la busqueda 2, 17.000 para la busqueda 3 y 15.100 para
la busqueda 4, lo que sugiere que el tema es ampliamente investigado en la literatura académica.
Se realiz6 una exploracion exhaustiva de las bases de datos cientificas utilizando aplicaciones de
busqueda especificas en idioma espafiol, relacionadas con la narrativa digital como estrategia de
aprendizaje en la educacion superior. Se cambid el operador l6gico AND para unir la frase
"narrativa digital estrategia” con la palabra "educacion” y se seleccionaron estudios publicados a
partir del afio 2017.

Como sugieren Tercero (2019) el uso de la narrativa digital en la educacion superior puede ser una
estrategia efectiva para mejorar la comprension y retencién de la informacién en los estudiantes.
Ademas, la narrativa digital puede fomentar la creatividad, el trabajo en equipo y la colaboracion,
lo que puede ser especialmente Gtil en el contexto universitario.

Para obtener resultados mas especificos, se separaron las frases "narrativa digital estrategia” y
"narrativa ensefianza aprendizaje” y se seleccionaron estudios que abordaron la tematica en el
contexto de la educacion superior. Los articulos de inclusion seleccionados cumplieron con los
criterios establecidos y permitieron obtener relevante sobre la aplicacién de la narrativa digital
como estrategia de ensefianza-aprendizaje en la educacion superior. Finalmente, se seleccionaron

cuatro estudios para su analisis y discusion en el marco de esta investigacién. (Tabla 3)

Tabla 3.

Estudios relacionados con los objetivos propuestos. Primer criterio de bisqueda

Estudio Titulo Autor Afo Fuente
_ o (Ulloa
co1 e“;:;f;g’lzs d:'g;}:;iiﬂ;:”e‘s Castro & s0pp  Pol0 del Conocimiento, 7(8), 2674-2699.
la carrera de Medicina Ochoa doi:http://dx.doi.org/10.23857/pc.v7i8.4533
Encalada)
Stolrt)_/:jglling_yccl>.municacic')n (Hermann- Uru: Revista De Comunicacion Y Cultura,
E02 :ensltjralte:qrizclc‘g:a.tiva par:r:z Acost 2020 3). 30-43.
= costa) https://doi.org/10.32719/6312514.2020.3.3
era digital
(l;l_zr’rat_ivas digitales_con;o Sophia, Coleccién de Filosofia de la
ldacticas y estrategias de armann Educacién, nim. 19, 2015, pp. 253-269
EO3 aprendizaje en los procesos 2015 L L .
de asimilacid - Acosta) Universidad Politécnica Salesiana Cuenca,
e asimilacion Yy retencion
del conocimiento Ecuador
Innovacidn,  tecnologias y (Hermann Killkana Social, 2(2), 31-38.
EQ4  educacion: las narrativas 2018 https://doi.org/10.26871/killkanasocial.v2i2.
digitales como estrategias Acosta) 295

didActicas
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La busqueda de estudios relacionados con la narrativa digital como estrategia de aprendizaje en la
educacion superior revela que hay un interés creciente en el analisis de las potencialidades de esta
herramienta en el ambito académico. Los estudios seleccionados en la busqueda se centran en el
analisis de las narrativas digitales como herramientas didacticas e interactivas para la asimilacion
y retencion de conocimientos en el ambito universitario.

Se destaca la importancia de modificar las directrices existentes para aplicar la narrativa digital en
el proceso de crecimiento de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
fomentando la innovacion y la apropiacion de conocimiento por parte de los estudiantes
universitarios. En este sentido, algunos autores proponen el uso del storytelling como una
alternativa estratégica para impulsar la virtualizacion de los aspectos relacionados con la narrativa
digital y se identifican los aspectos a cubrir para la retencion de conocimiento en los alumnos a
través de una herramienta motivadora e interactiva.

Los resultados obtenidos en esta busqueda evidencian la relevancia de seguir investigando sobre el
uso de la narrativa digital como estrategia de aprendizaje en la educacion superior y su impacto en
la formacién de los estudiantes. Como sugiere Nieto (2021), es importante explorar nuevas formas
de incorporar la narrativa digital en el aula para mejorar la ensefianza y el aprendizaje en el &ambito
universitario.

Para la segunda busqueda, se extrajo la frase “narrativa ensefianza aprendizaje”, sin comillas, y la
palabra “Ecuador” como restriccion geografica, unidas por el operador logico AND, con la
finalidad de obtener resultados méas especificos relacionados con la aplicacién de las narrativas
digitales en procesos de ensefianza-aprendizaje en este pais. Ademas, se restringié la busqueda de
documentos publicados a partir del afio 2017. La busqueda inicial arrojé un total de 15.000
documentos, de los cuales se seleccionaron 4 (Tabla 4) siguiendo los mismos criterios de inclusién
establecidos previamente. Los estudios seleccionados abordan el uso de las narrativas digitales en
la ensefianza y el aprendizaje en el contexto pacifico de Ecuador, destacando su potencial para
fomentar la creatividad, la participacion activay el aprendizaje significativo en los estudiantes. Los
resultados obtenidos a traves de esta busqueda complementan y enriquecen los obtenidos en la

busqueda anterior.
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Tabla 4.

Estudios relacionados con los objetivos propuestos. Segundo criterio de blsqueda

Estudio Titulo Autor Afo Fuente

Entornos  virtuales como
estrategia de ensefianza- (Carbache-
aprendizaje en la educaciéon Moraetal.)
superior: Caso ULEAM,

Revista Cientifica SAPIENTIAE. Vol.
2021 4, Num. 7 (ene - jun 2021) ISSN:
2600-6030

EO5

Posibilidades pedagogicas del Tendencias Pedagogicas, 39, 2022, pp.

(Romero

E06 relato  digital para el Saritama et al.) 2022 288-301. doi:
aprendizaje en ciencias ' 10.15366/tp2022.39.021
Narrativas digitales en foros REDU. Revista de Docencia

£07 académicos. Una estrategia (Romero 2022 Universitaria, 20(2), 31-50.
para el aprendizaje Saritama et al.) https://doi.org/10.4995/redu.2022.183
colaborativo en la educacion 54
Uso de narrativas digitales 593 Digital Publisher CEIT, 4(4), 29-
como recurso didactico para . . 43.

E08 el aprendizaje adulto: (Tipantufia) 2019 https://doi.org/10.33386/593dp.2019.
propuesta de disefio para su 4,114

La busqueda de estudios relacionados con los objetivos propuestos destaca la importancia de la
narrativa digital como una herramienta didactica en el sector universitario y su potencial para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en funcion de las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion.

Investigaciones recientes han demostrado que la narrativa digital puede ser una herramienta
efectiva para mejorar la comprension y retencion de la informacién en los estudiantes
universitarios. Segun Tipantufia (2019), la narrativa digital puede motivar a los estudiantes y
ayudarles a comprender mejor la informacién al presentarla de una manera mas atractiva e
interactiva. Ademas, la narrativa digital puede ser utilizada para fomentar habilidades criticas y
creativas en los estudiantes, tales como la capacidad de analizar y evaluar informacion, y a
fomentar el trabajo en equipo y la colaboracion.

Es importante destacar que la integracion efectiva de la narrativa digital como herramienta
didactica en el aula requiere de una planificacion cuidadosa y de una formacion adecuada para los
docentes. Como sugiere Garay (2017) los docentes deben estar capacitados para crear y utilizar

recursos narrativos digitales y para integrarlos en su ensefianza de una manera efectiva. Ademas,
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es importante evaluar el impacto de la narrativa digital en el proceso de ensefianza-aprendizaje para
garantizar su efectividad.

Las investigaciones seleccionadas en la tercera busqueda estan enfocadas en la estrategia de
educacion superior en Ecuador, abordando la narrativa digital como una herramienta para el
mejoramiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje. En estas investigaciones se analiza la
eficacia de la implementacion de la narrativa digital en el aula universitaria y se proponen
estrategias especificas para su aplicacion. Cabe destacar que estas investigaciones son relevantes
para la educacion superior en Ecuador y para la comprension de como la narrativa digital puede

ser utilizada como una herramienta eficaz en la ensefianza universitaria.

Tabla 5.
Estudios relacionados con los objetivos propuestos. Tercer criterio de blsqueda

Estudio Titulo Autor Afio Fuente
Indicadores  de  buenas Indicators of good practices of higher
practicas de ensefianza (Reyes education: interpretive study in teachers of

E09 superior: Estudio Meza et 2020 the Lay University Eloy Alfaro de Manabi-
interpretativo en docentes de al) Ecuador. Universidad Ciencia y
la Universidad Laica Eloy ' Tecnologia, 24(97), 54-58. retrieved from
Alfaro de Manabi — Ecuador https://uctunexpo.autanabooks.com/index.
Estrategias  metodoldgicas RCUISRAEL [online]. 2020, vol.7, n.3,

E10 interactivas para la (Bonilla et 2020 pp.25-36. ISSN 2631-
ensefianza y aprendizaje en al.). 2786. https://doi.org/10.35290/rcui.v7n3.2
la educacidn superior 020.282.

La inclusion de la narrativa digital como una herramienta didactica en el contexto universitario ha
sido objeto de interés para muchos investigadores en los Gltimos afios. Los resultados de algunos
estudios sugieren que la narrativa digital puede ser una herramienta efectiva para mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje y la adquisicion de conocimiento en los estudiantes universitarios
(Maldonado-Parra et al., 2020).

En este sentido, los dos estudios seleccionados en la cuarta busqueda abordan especificamente la
integracion de estrategias de ensefianza-aprendizaje basadas en la narrativa digital en el contexto
universitario ecuatoriano. Estos estudios proponen que la narrativa digital puede ser una
herramienta Util para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y la adquisicion de

conocimiento en los estudiantes universitarios.
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La narrativa digital puede ser utilizada para involucrar a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje de una manera mas efectiva y comprometida, ya que les permite crear historias y
contenido multimedia que sean relevantes para ellos (Martinez et al., 2018). Ademas, el uso de la
narrativa digital en el aula puede ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades creativas y
criticas, como la capacidad de analizar y evaluar informacion, y a fomentar el trabajo en equipo y
la colaboracion (Tercero, 2019).

En definitiva, los estudios seleccionados en la cuarta bdsqueda ofrecen evidencia de que la
integracion de la narrativa digital como herramienta didactica puede ser beneficiosa en el contexto
universitario. Se destaca la importancia de seguir explorando y evaluando el uso de esta
herramienta en el aula para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y la adquisicién de

conocimiento en los estudiantes universitarios.

Tabla 6.

Estudios relacionados con los objetivos propuestos. Cuarto criterio de bisqueda

Estudio Titulo Autor Ano  Fuente

Orientacién con narrativas

.. Revista Interamericana De Investigacion Educacion
digitales para  formar (Acevedo 9

E11 maestros  en  educacion  Zapata) 2021 Y Pedagogia RIIEP, 14(2), 225-245.
105 - €N - educe P https://doi.org/10.15332/25005421.6046
superior a distancia y virtual
La didactica de los docentes
y el fortalecimiento del (Gomez Universidad de Panam4, Vicerrectoria de
E12 aprendizaje en la narrativa s) 2018 Investigacion y Posgrado, Maestria en Lengua
de los estudiantes en el nivel Espafiola y Literatura para el Nivel Superior
superior

La integracion de las TIC en la educacion superior es un tema de gran interés y relevancia en la
actualidad. Diversos estudios han demostrado que las TIC pueden mejorar la calidad de la
educacion y aumentar la motivacion y el interés de los estudiantes en el aprendizaje (Ponce-Sacoto
& Ochoa-Encalada, 2021). Sin embargo, la implementacion efectiva de las TIC en el aula requiere
de una comprension adecuada de como estas tecnologias pueden ser utilizadas de manera efectiva
para mejorar la ensefianza y el aprendizaje (Pamplona et al., 2019).

En este sentido, la investigacion realizada enfatiza en la importancia de analizar la interaccion entre
los docentes y las estrategias didacticas basadas en las TIC. Segun algunos autores, es fundamental

que los docentes tengan una comprension clara de como las TIC pueden ser utilizadas para apoyar
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los objetivos de aprendizaje y cdmo estas tecnologias pueden ser integradas de manera efectiva en
el aula (Tejada & Pozos, 2018).

Asimismo, la investigacion resalta la importancia de derribar las barreras de resistencia al cambio
en la practica docente. En este sentido, algunos autores sugieren que la resistencia al cambio en la
implementacién de las TIC puede estar relacionada con la falta de capacitacion y formacion
docente en el uso de estas tecnologias (Anaya et al., 2021). Por lo tanto, es importante que los
docentes reciban capacitacion y apoyo adecuados para que puedan incorporar efectivamente las

TIC en su practica docente.

Conclusiones

La necesidad de un aprendizaje continuo por parte del ser humano ha llevado a una constante
evolucidn de las estrategias para abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje, enriqueciendo las
capacidades y habilidades de las personas para promover su desarrollo profesional, productividad
y asertividad, y agregando un gran valor adicional a las organizaciones. Por lo tanto, implementar
estrategias digitalizadas basadas en el uso de las TIC con material didactico innovador en diversos
formatos de visualizacion se considera un elemento clave para motivar a los estudiantes hacia el
aprendizaje. Y es aqui donde las narrativas digitales juegan un papel fundamental en el ambito
educativo en cualquier nivel, ya que pueden considerarse una interfaz eficaz para integrar la
tecnologia en la educacion,

La integracion de las narrativas digitales en el fortalecimiento del proceso educativo a nivel
universitario influye como recurso para el aprendizaje a lo largo de la vida, estableciéndose el
potencial que juega en el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes de educacion superior, ya
que para que este aprendizaje se dé de manera concreta, se considera el disefio y desarrollo de
narrativas digitales con objetivos didacticos e interactivos, a fin de garantizar un recurso de
aprendizaje efectivo y atractivo para el estudiante.

El uso de narrativas digitales como estrategia en el proceso educativo a nivel universitario brinda
una ventaja significativa, ya que es una poderosa herramienta que promueve el pensamiento critico,
la creatividad y el aprendizaje innovador. De esta manera, se anima a los estudiantes a tomar un
papel activo en la construccion del conocimiento, lo que redunda en una mejor comprension y

retencion del material presentado. Ademas, el uso de narrativas digitales puede contribuir al
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desarrollo de habilidades interdisciplinarias, ya que pueden ser utilizadas en diversos campos del

conocimiento, como la historia, el arte, la ciencia, entre otros.
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