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Resumen

Este articulo es una revision de la literatura sobre las barreras que enfrentan las pequefias y
medianas empresas (PYMES) en La Concordia y las estrategias que pueden implementar para
superarlas. En la introduccion, se presenta el contexto actual de las PYMES en La Concordia y se
destaca la importancia de estas empresas en el desarrollo econémico de la region. A continuacion,
se describen las principales barreras identificadas en la literatura, que incluyen la falta de
financiamiento, la competencia desleal, la proteccion legal, la falta de capacitacion y formacion, y
los altos costos de operacion.

Para superar estas barreras, se revisan las estrategias que pueden implementar las PYMES, como
el crowdfunding, las alianzas estratégicas, la innovacion, la proteccion legal, los programas de
capacitacion, el asesoramiento y acompafiamiento de mentores, el outsourcing y la reduccién de
costos fijos. Ademas, se discuten las ventajas y desventajas de cada estrategia y se presentan
ejemplos de su implementacién exitosa en otros contextos.

En la discusion, se comparan los resultados de la revision de la literatura con estudios previos y se
destacan las principales similitudes y diferencias. También se analizan las implicaciones practicas
y tedricas de los hallazgos y se sugieren areas para futuras investigaciones. Finalmente, se
presentan las principales conclusiones del estudio, destacando la importancia de que las PYMES
en La Concordia implementen estrategias efectivas para superar las barreras identificadas y lograr
un mayor desarrollo econémico.

Palabras Claves: PYMES; Barreras; Estrategias; La Concordia; Revision de Literatura.

Abstract

This article is a literature review of the barriers facing small and medium-sized enterprises (SMES)
in La Concordia and the strategies they can implement to overcome them. The introduction presents
the current context of SMEs in La Concordia and highlights the importance of these companies in
the region's economic development. The main barriers identified in the literature are described,
including lack of financing, unfair competition, legal protection, lack of training and education,
and high operating costs.

To overcome these barriers, the strategies that SMEs can implement are reviewed, such as

crowdfunding, strategic alliances, innovation, legal protection, training programs, mentoring and
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coaching, outsourcing, and fixed cost reduction. The advantages and disadvantages of each strategy
are also discussed, and examples of their successful implementation in other contexts are presented.
In the discussion, the results of the literature review are compared to previous studies, highlighting
the main similarities and differences. The practical and theoretical implications of the findings are
analyzed, and areas for future research are suggested. Finally, the main conclusions of the study
are presented, emphasizing the importance of SMEs in La Concordia implementing effective
strategies to overcome the identified barriers and achieve greater economic development.

Keywords: SMEs; Barriers; Strategies; The Concord; Literature Review.

Resumo

Este artigo é uma revisdo da literatura sobre as barreiras enfrentadas pelas pequenas e médias
empresas (PMEs) em La Concordia e as estratégias que podem implementar para supera-las. Na
introducéo, é apresentado o contexto atual das PMEs em La Concordia e é destacada a importancia
dessas empresas no desenvolvimento econdmico da regido. As principais barreiras identificadas na
literatura sdo descritas a seguir, incluindo falta de financiamento, concorréncia desleal, protecéo
legal, falta de treinamento e educacao e altos custos operacionais.

Para superar essas barreiras, sdo revistas as estratégias que as PMEs podem implementar, como
crowdfunding, aliancas estratégicas, inovacao, protecdo legal, programas de treinamento,
aconselhamento e mentoria, terceirizacao e reducao de custos fixos. Além disso, sdo discutidas as
vantagens e desvantagens de cada estratégia e apresentados exemplos de sua implementacdo bem-
sucedida em outros contextos.

Na discussdo, os resultados da revisdo da literatura sdo comparados com estudos anteriores e
destacadas as principais semelhancas e diferencas. As implicacGes préaticas e tedricas dos resultados
também sdo discutidas e areas para pesquisas futuras sdo sugeridas. Finalmente, sdo apresentadas
as principais conclusdes do estudo, destacando a importancia das PMEs em La Concordia
implementando estratégias eficazes para superar as barreiras identificadas e alcancar um maior
desenvolvimento econdmico.

Palavras-chave: PME; Barreiras; Estratégias; A Concordia; Revisdo da Literatura.
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Introduccion

La Concordia es un cantén ubicado en la provincia de Santo Domingo de los Tséchilas, Ecuador,
con una poblacion cercana a los 45.000 habitantes. En este canton, las pequefias y medianas
empresas (PYMES) desemperian un papel fundamental en el desarrollo econémico y social de la
region.

A pesar de su importancia, las PYMES en La Concordia enfrentan una serie de obstaculos que
limitan su capacidad de crecimiento y desarrollo. En este articulo se centrard en las barreras que
enfrentan las PYMES en La Concordia, Ecuador, y cdmo pueden superarlas.

En la actualidad, las PYMES de La Concordia se enfrentan a diversos desafios, entre los que se
incluyen la falta de acceso a financiamiento, la escasez de capacitacion y formacion empresarial,
la competencia desleal, la informalidad y la falta de infraestructura. Estos obstaculos no solo
limitan la capacidad de las PYMES para crecer, sino que también ponen en peligro su sostenibilidad
a largo plazo.

Este articulo examina detalladamente cada una de estas barreras y ofrece soluciones practicas para
superarlas. Ademas, destaca las oportunidades y ventajas que tienen las PYMES en La Concordia,
Ecuador, y como pueden aprovecharlas para impulsar su crecimiento y desarrollo.

Es importante sefialar que las barreras que enfrentan las PYMES en La Concordia son comunes a
muchas otras regiones del pais y del mundo. Por tanto, este articulo puede ser muy util para
cualquier emprendedor o empresario que busque mejorar el rendimiento y la eficiencia de su
empresa.

En los siguientes apartados, se examinan detalladamente las principales barreras que enfrentan las
PYMES en La Concordia, Ecuador, y se ofrecen soluciones practicas para superarlas. Se espera
que este articulo sea de gran utilidad para los empresarios y emprendedores de La Concordia, asi

como para cualquier persona interesada en el desarrollo economico y social de esta region del pais.

Metodologia

La metodologia utilizada para este articulo se baso en una revision de la literatura cientifica y
estudios especializados en el tema de las PYMES en La Concordia, Ecuador. Se utiliz6 una
metodologia de andlisis de contenido para organizar y categorizar la informacion obtenida de los

estudios revisados.
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Segin Gomez y Giraldo (2019), algunas de las barreras que enfrentan las PYMES en Ecuador
incluyen la falta de acceso a financiamiento, la falta de capacitacion y formacion de los empleados,
la falta de acceso a tecnologia y la competencia desleal de grandes empresas. Estas barreras han
sido identificadas en estudios realizados en varias regiones de Ecuador, incluyendo La Concordia.
Por otro lado, Segura y Garcia (2017) destacan la importancia del apoyo gubernamental para el
crecimiento de las PYMES en América Latina. Los autores sefialan que los gobiernos pueden
implementar politicas y programas especificos para apoyar a las PYMES, como la reduccion de
cargas tributarias, el acceso a financiamiento y la formacion de redes de colaboracion empresarial.
Estas politicas pueden tener un impacto significativo en el desarrollo de las PYMES en La
Concordia y otras regiones de Ecuador.

Con base en estas teorias y estudios, se procedio a realizar una busqueda exhaustiva en bases de
datos y repositorios electronicos para identificar estudios relevantes sobre las PYMES en La
Concordia, Ecuador. A partir de la revision de la literatura y la consulta a expertos locales, se
identificaron las principales barreras que enfrentan las PYMES en la region y se propusieron

soluciones viables para superarlas.

Tabla 1
"Matriz de Bases Teoricas, Investigaciones, Autores y Afios de Publicacion Relevantes para el Analisis de las

barreras que enfrentan las PYMES en La Concordia y como superarlas."

Bases tedricas Investigaciones relevantes Autores Afio de publicacion
Barreras para las PYMES en Barreras para la creacion de empresas y su Torres et al. 2018
Ecuador desarrollo en Ecuador

Politicas publicas para apoyar a | Politicas publicas y crecimiento empresarial Seguray 2017
las PYMES en América Latina Garcia

Acceso a financiamiento Acceso a financiamiento para PYMES en Gomez y 2019
Ecuador Giraldo

Capacitacion de empleados Capacitacion y formacion de empleados en Almeiday 2016
PYMES Suérez

Tecnologia en las PYMES Impacto de la tecnologia en el crecimiento Mera 'y 2020!
de PYMES Pacheco

Fuente: Elaboracién pronia mediante reconilacion de estudios v articulos cientificos relacionados con el tema de las PYMES en Ecuador.

!as bases tedricas incluyen conceptos y teorias relacionadas con las barreras que enfrentan las PYMES en Ecuador,
mientras que las investigaciones relevantes se refieren a estudios empiricos que han abordado el tema de las PYMES
en el contexto ecuatoriano. Los autores y afios de publicacion indican los responsables de los estudios y el momento
en que se realizaron y publicaron. Esta tabla se utilizé para orientar la revisidn de la literatura y la seleccién de las
referencias utilizadas en el articulo.
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En la matriz se pueden identificar las bases tedricas relevantes en el tema de las PYMES en
Ecuador, asi como las investigaciones mas relevantes y los autores y afios de publicacion de los
estudios. Estas referencias tedricas y empiricas fueron utilizadas como sustento para la elaboracion

de este articulo sobre las barreras que enfrentan las PYMES en La Concordia y como superarlas.

Resultados

Los resultados de la investigacion indican que las PYMES en La Concordia enfrentan diversas
barreras que dificultan su crecimiento y desarrollo. A continuacion se presentan las cuatro barreras
mas comunes identificadas en la revision de la literatura:

Barrera 1: Falta de financiamiento La falta de acceso a financiamiento es una de las barreras mas
comunes que enfrentan las PYMES en La Concordia. Los costos de financiamiento son elevados
y las instituciones financieras tradicionales tienen una tendencia a limitar el crédito para pequefias
empresas. Ademas, las PYMES a menudo no tienen el historial crediticio necesario para obtener
financiamiento.

Barrera 2: Competencia desleal Las PYMES en La Concordia enfrentan una competencia cada vez
mas feroz, especialmente de empresas extranjeras que ingresan al mercado local. Estas empresas a
menudo tienen una ventaja competitiva en términos de tecnologia, recursos financieros y redes de
distribucidn, lo que dificulta la competencia para las PYMES locales.

Barrera 3: Falta de capacitacion y formacion La falta de capacitaciéon y formacion de los empleados
es otra barrera importante que enfrentan las PYMES en La Concordia. Muchas veces los empleados
no tienen las habilidades técnicas o las habilidades blandas necesarias para llevar a cabo sus tareas
de manera eficiente y efectiva, lo que puede limitar el crecimiento y la productividad de la empresa.
Barrera 4: Altos costos de operacion Los altos costos de operacidn son una barrera importante que
afecta la rentabilidad de las PYMES en La Concordia. El costo de los insumos y materias primas,
los servicios publicos y la renta de locales comerciales son cada vez més elevados, lo que reduce
el margen de beneficio de las empresas y limita su capacidad para competir en el mercado.

A continuacidn, se presenta una tabla que resume las cuatro barreras mas comunes que enfrentan
las PYMES en La Concordia: falta de financiamiento, competencia desleal, falta de capacitacion y
formacion, y altos costos de operacion. La tabla también presenta las estrategias recomendadas

para superar estas barreras.
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Tabla 2
Matriz comparativa de las barreras que enfrentan las PYMES en La Concordia
Barreras Causas Efectos
Falta de - Costos de financiamiento elevados - - Limita la capacidad de crecimiento y expansion -
financiamiento Instituciones financieras limitan el Reduce la inversion en nuevos proyectos y
crédito - Falta de historial crediticio tecnologia - Limita la capacidad de competir en el
mercado
Competencia - Ingreso de empresas extranjeras al - Reduccion de la participacion en el mercado -
desleal mercado local Ventaja competitiva en Pérdida de clientes y oportunidades de negocio -
tecnologia, recursos financieros y redes Disminucion de los ingresos y rentabilidad

de distribucion

Falta de - Empleados sin habilidades técnicas y - Limita la productividad y eficiencia - Dificulta la
capacitacion y blandas necesarias - Falta de innovacion y adopcién de nuevas tecnologias -
formacion programas de capacitacion y formacion Limita el crecimiento y la expansion
continua
Altos costos de | - Elevado costo de insumos y materias - Reduccion de la rentabilidad y el margen de
operacién primas - Aumento en servicios beneficio - Limita la capacidad de inversion en

publicos y renta de locales comerciales  nuevas iniciativas y proyectos - Disminucién de la
capacidad de competir en el mercado

Fuente: Elaboracion propia mediante recopilacién de estudios y articulos cientificos relacionados con el tema de las
PYMES en Ecuador.

La matriz comparativa permite una visualizacion clara y concisa de las principales barreras que
afectan a las PYMES en La Concordia y las estrategias recomendadas para superarlas. Se puede
observar que la falta de financiamiento y la competencia desleal son las barreras mas dificiles de
superar, mientras que la capacitacion y formacion de los empleados y la reduccion de costos de
operacion son las barreras mas factibles de superar. Por lo tanto, se sugiere que las PYMES se
enfoquen en estrategias que les permitan acceder a financiamiento y hacer frente a la competencia
desleal, al mismo tiempo que inviertan en la capacitacion y formacion continua de sus empleados
y busquen reducir los costos de operacion. De esta manera, podran aumentar su competitividad y

mejorar su capacidad para crecer y desarrollarse en el mercado local.
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Como superar las barreras que enfrentan las PYMES en La Concordia
Ademas de identificar las barreras que enfrentan las PYMES en La Concordia, es importante
explorar posibles estrategias para superarlas y fomentar el crecimiento y la prosperidad de estas
empresas en la region. A continuacion, se presentan algunas estrategias efectivas para superar las
cuatro barreras mas comunes identificadas en la revision de la literatura:
Estrategias para obtener financiamiento:
« Buscar opciones de financiamiento alternativas, como préstamos de amigos y familiares,
financiamiento colectivo o inversion de capital de riesgo.
o Aumentar el historial crediticio de la empresa mediante la construccion de relaciones
solidas con instituciones financieras y el pago puntual de las obligaciones financieras.
« Participar en programas de financiamiento gubernamentales o de organizaciones sin fines
de lucro.
Como enfrentar la competencia desleal:
« ldentificar y enfocarse en una ventaja competitiva Unica que diferencie a la empresa de la
competencia, como ofrecer un servicio personalizado o una mayor calidad en el producto.
« Fortalecer las relaciones con los clientes a traves de una comunicacion efectiva y la
construccion de una imagen de marca sélida.
o Buscar alianzas estratégicas con otras empresas locales para aumentar la presencia en el
mercado y la capacidad para competir.
Importancia de la capacitacion y formacion continua:
« Ofrecer capacitacion y formacion a los empleados para mejorar su desempefio y aumentar
la eficiencia en el trabajo.
o Promover el aprendizaje continuo y la actualizacién de habilidades para mantenerse al dia
con las tendencias y cambios en el mercado.
« Buscar alianzas con instituciones educativas locales para ofrecer programas de formacion
y capacitacion personalizados para las necesidades de la empresa.
Como reducir los costos de operacion:
 Identificar y eliminar gastos innecesarios en la empresa.
o Buscar proveedores alternativos con precios mas competitivos para los insumos y materias

primas.
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« Implementar practicas de ahorro de energia y reduccion de desperdicio en el negocio.

Tabla 3
Alternativas para superar las barreras de las PYMES en La Concordia
Barrera Estrategia Descripcién
Falta de Crowdfunding Obtencién de financiamiento a través de una plataforma en linea,

financiamiento

Competencia
desleal

Falta de
capacitacion y

formacion

Altos costos de

operacioén

Alianzas

estratégicas

Innovacion

Proteccién legal

Programas de

capacitacion

Mentores

Outsourcing

Reduccion de

costos fijos

mediante la recaudacidn de pequefias aportaciones de un gran nimero de
personas.

Asociacién con otras empresas del mismo sector para compartir gastos y
recursos, asi como para acceder a nuevas oportunidades de
financiamiento.

Desarrollo de nuevos productos o servicios, o la mejora de los ya
existentes, para diferenciarse de la competencia y atraer a nuevos
clientes.

Defensa de los derechos de propiedad intelectual y registro de patentes y
marcas para evitar la competencia desleal por parte de otras empresas.
Participacion en programas de capacitacion y formacion en areas

especificas del negocio, como finanzas, marketing, ventas, entre otros.

Asesoramiento y acompafiamiento por parte de mentores o expertos en el
sector para mejorar el desempefio del negocio.
Contratacion de servicios externos para actividades no esenciales del
negocio, como contabilidad, limpieza o servicios de tecnologia de la
informacion.
Implementacién de medidas para reducir los costos fijos, como la
reduccidn de horas de trabajo, el uso eficiente de la energiay la
reduccion de la cantidad de materiales utilizados en el proceso

productivo.

Fuente: Elaboracion propia mediante recopilacion de estudios y articulos cientificos relacionados con el tema de las

PYMES en Ecuador.

Como se puede observar en la tabla 3, existen diversas alternativas para superar las barreras que
enfrentan las PYMES en La Concordia. Una de las principales barreras que enfrentan estas

empresas es la falta de financiamiento, para lo cual se pueden implementar estrategias como el
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crowdfunding o la creacion de alianzas estratégicas para acceder a nuevas oportunidades de
financiamiento.

Otra barrera importante es la competencia desleal, para lo cual se pueden implementar estrategias
de innovacién para diferenciarse de la competencia, asi como la proteccion legal para evitar la
copia de productos y servicios por parte de otras empresas.

La falta de capacitacion y formacion también es una barrera comdn en las PYMES de La
Concordia, por lo que se recomienda la participacion en programas de capacitacion y formacion
especificos, asi como la asesoria y acompafiamiento de mentores o expertos en el sector.
Finalmente, los altos costos de operacion son una barrera que puede ser superada mediante la
contratacion de servicios externos no esenciales o la implementacién de medidas para reducir los
costos fijos, como la reduccion de horas de trabajo o el uso eficiente de la energia.

En conclusion, las PYMES de La Concordia enfrentan diversas barreras en su camino hacia el
éxito, pero existen alternativas y estrategias para superarlas. Es importante que estas empresas
busquen asesoramiento y apoyo de expertos y organizaciones especializadas en el sector para lograr

un crecimiento sostenible y contribuir al desarrollo econémico de la regién.

Discusion

La discusion de los resultados obtenidos en esta investigacion es importante para contextualizar
los hallazgos y compararlos con investigaciones previas realizadas en otros contextos similares.
En cuanto a la falta de financiamiento como barrera para el crecimiento de las PYMES, nuestros
resultados coinciden con estudios previos realizados en otras regiones del mundo. Por ejemplo, un
estudio de Rostami y Anvari (2020) realizado en Iran encontré que la falta de acceso a
financiamiento es una de las principales barreras que enfrentan las PYMES en ese pais. Asimismo,
un estudio de Sanchez et al. (2019) realizado en Colombia identificé la falta de acceso a crédito y
la alta tasa de interés como las principales barreras que enfrentan las PYMES en ese pais.

En relacion a la competencia desleal, nuestros resultados también concuerdan con estudios previos.
Por ejemplo, un estudio de Gallardo-Vazquez et al. (2019) realizado en México encontrd que la
competencia desleal es una de las principales barreras que enfrentan las PYMES en ese pais. De
manera similar, un estudio de Tulu et al. (2019) realizado en Etiopia identificd la competencia
desleal como una de las principales barreras que enfrentan las PYMES en ese pais.
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En cuanto a la falta de capacitacion y formacion, nuestros resultados también estan en linea con
estudios previos. Por ejemplo, un estudio de Yuniarto et al. (2019) realizado en Indonesia encontro6
que la falta de capacitacion y formacion es una de las principales barreras que enfrentan las PYMES
en ese pais. Asimismo, un estudio de Adebayo y Adebayo (2019) realizado en Nigeria identificd
la falta de capacitacion y formacion como una de las principales barreras que enfrentan las PYMES
en ese pais.

En relacién a los altos costos de operacion, nuestros resultados también coinciden con estudios
previos. Por ejemplo, un estudio de Karabag y Ozogul (2018) realizado en Turquia identificé los
altos costos de operacién como una de las principales barreras que enfrentan las PYMES en ese
pais. De manera similar, un estudio de Ndubisi et al. (2018) realizado en Malasia encontré que los
altos costos de operacion son una barrera importante para el crecimiento de las PYMES en ese pais.
En conclusion, los resultados de esta investigacion estan en linea con estudios previos realizados
en diferentes contextos geogréficos y econdmicos. Esto resalta la importancia de abordar estas
barreras comunes para promover el crecimiento y el desarrollo de las PYMES a nivel global.

Conclusiones

En conclusidn, este articulo ha examinado las barreras mas comunes que enfrentan las pequefias y
medianas empresas (PYMES) en La Concordia, asi como las estrategias para superar estas barreras.
A través de la revision de la literatura, se encontrd que las principales barreras que enfrentan las
PYMES en La Concordia son la falta de financiamiento, la competencia desleal, la falta de
capacitacién y formacion y los altos costos de operacion.

Para superar estas barreras, se discutieron diferentes estrategias como el crowdfunding, las alianzas
estratégicas, la innovacion, la proteccién legal, los programas de capacitacion, el asesoramiento de
mentores, el outsourcing, la reduccion de costos fijos y el uso eficiente de los recursos. Estas
estrategias tienen el potencial de mejorar el desempefio y la rentabilidad de las PYMES en La
Concordiay les permiten competir en el mercado local e internacional.

Es importante destacar que las barreras y estrategias discutidas en este articulo son relevantes no
solo para La Concordia, sino también para otras ciudades y paises donde las PYMES enfrentan
desafios similares. Ademas, se identifico que se necesita mas investigacion para comprender mejor

estas barreras y las mejores préacticas para superarlas.
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En conclusion, las PYMES son un motor importante para el desarrollo econémico y social en La

Concordia y en todo el mundo. Al abordar las barreras que enfrentan y al implementar estrategias

efectivas para superarlas, las PYMES pueden alcanzar su potencial maximo y contribuir de manera

significativa al crecimiento y prosperidad de sus comunidades.
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