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Resumen

El programa de educacion escolarizada — extraordinaria fue creado en Ecuador con la finalidad de
atender las necesidades estudiantiles de quienes dejaron la educacion formal; este programa
incluye servicios educativos que van desde alfabetizacidn hasta terminacion del bachillerato para
adolescentes o personas adultas. Sin embargo, ante la masificacion del uso de herramientas
tecnoldgicas en la educacion se pretende conocer: (Cémo las tecnologias de la informacion y
comunicacion “TIC” contribuyen en el proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes de
las ofertas extraordinarias? Para ello se plantea como objetivo el analizar las tecnologias de la
informacion y comunicacion aplicadas en el proceso de ensefianza - aprendizaje de los
estudiantes de las ofertas extraordinarias de la Unidad Educativa Fiscal “Pajan” canton Pajan de
la provincia de Manabi — Ecuador periodo 2020 -2021. Mediante un enfoque de investigacion
cualitativo con un disefio no experimental de carécter transversal, bajo el muestreo no
probabilistico intencional se escogieron 70 estudiantes de EGB superior y 3 docentes. A través de
la aplicacion de la técnica de la observacion y la encuesta, se diagnostico que los estudiantes no
utilizan e incorporan adecuadamente las TIC’s en sus actividades académicas. Como alternativa
de solucion se planted una estrategia pedagogica mediante la herramienta Google Classroom para
el mejoramiento en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes de las ofertas
extraordinarias.

Palabras Clave: Ofertas extraordinarias; TIC’s; actividades académicas; proceso de ensefianza —

aprendizaje.

Abstract

The Extraordinary School Education Program was created in Ecuador with the purpose of
meeting the student needs of those who left formal education; This program includes educational
services ranging from literacy to high school completion for adolescents or adults. However,
given the mass use of technological tools in education, it is intended to know: How do
information and communication technologies "ICT" contribute to the teaching-learning process
of students of extraordinary offers? For this, the objective is to analyze the information and
communication technologies applied in the teaching-learning process of the students of the
extraordinary offers of the Fiscal Educational Unit "Pajan" Pajan canton of the province of

Manabi - Ecuador period 2020 - 2021. Through a qualitative research approach with a non-
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experimental design of a cross-sectional nature, under intentional non-probabilistic sampling, 70
higher EGB students and 3 teachers were chosen. Through the application of the observation and
survey technique, it was diagnosed that students do not properly use and incorporate ICTs in their
academic activities. As an alternative solution, a pedagogical strategy was proposed through the
Google Classroom tool to improve the teaching-learning process of the students of the
extraordinary offers.

Keywords: Extraordinary offers; ICT's; academic activities; teaching-learning process.

Resumo

O Programa de Educacao Escolar Extraordinéria foi criado no Equador com o objetivo de atender
as necessidades dos alunos que deixaram a educacdo formal; Este programa inclui servicos
educacionais que vao desde a alfabetizacdo até a conclusdo do ensino médio para adolescentes ou
adultos. No entanto, face a massificacdo da utilizacdo de ferramentas tecnolégicas na educacao,
pretende-se saber: Como ¢ que as tecnologias de informagdo e comunicagdo “TIC” contribuem
para o processo de ensino-aprendizagem de alunos de ofertas extraordinarias? Para isso, 0
objetivo é analisar as tecnologias de informacdo e comunicacao aplicadas no processo de ensino-
aprendizagem dos alunos das ofertas extraordinarias da Unidade Educacional Fiscal "Pajan"
Cantdo Pajan da provincia de Manabi - Equador periodo 2020 - 2021. Através de uma abordagem
de investigacdo qualitativa com um desenho ndo experimental de natureza transversal, sob
amostragem intencional ndo probabilistica, foram selecionados 70 alunos do ensino superior da
EGB e 3 professores. Por meio da aplicacdo da técnica de observacdo e levantamento, foi
diagnosticado que os alunos nédo utilizam e incorporam adequadamente as TIC em suas atividades
académicas. Como solucdo alternativa, foi proposta uma estratégia pedagdgica atraves da
ferramenta Google Classroom para melhorar o processo de ensino-aprendizagem dos alunos das
ofertas extraordinérias.

Palavras-chave: Ofertas extraordinérias; TIC's; atividades académicas; processo

ensinoaprendizagem.
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Introduccion

Las tecnologias de la informacion y comunicacion también conocidas como “TIC”, se han
introducido en las Gltimas décadas en diferentes &mbitos, convirtiéndose en un apoyo de manera
especial en la educaciéon, abarcando desde lo méas simple hasta lo més técnico (Faindez, 2017).
Es por ello que, los docentes deben considerar a las TIC como unas herramientas al momento de
impartir su catedra para lo cual, es importante aprovechar al maximo todas sus ventajas. Por lo
tanto, las tecnologias de la informacion deben ser asumidas con responsabilidad desde la premisa
de un instrumento que permite el fortalecimiento contempordneo de metodos y técnicas
educativas para el desarrollo de habilidades y destrezas cognitivas.

A nivel global se contempla a una sociedad que atraviesa cambios acelerados en base a la
aplicacion de las herramientas tecnologias; mas aun cuando la invasion de la tecnologia
revoluciona la forma de comunicarse, aprender y producir en todos los ambitos sociales,
educativos y laborales (Cuevas, 2018). Desde el sistema educativo y quienes lo componen sobre
todo los estudiantes, son considerados como protagonistas de la revolucién tecnoldgica. Las
nuevas generaciones, habituadas al uso de los dispositivos electrénicos, demandan modernas
estrategias educativas para aprender, por cuanto surge la necesidad de implementar las TIC, como
herramientas tecnolégicas en los salones de clase.

La incorporacion tecnoldgica permite, lograr un ambiente arménico y propicio para el estudio,
fomentar en los alumnos valores democraticos, aumentando el interés investigativo, adaptandolos
a la capacidad de generar nuevas ideas y lograr la integracion de todos los alumnos al proceso
escolar de una manera interactiva. Sin embargo, el limitado dominio de las TIC, demandé en los
docentes una actualizacion en tiempos de pandemia (Gamez, 2018). A finales del 2019, un virus
de propagacion rapida, generd un confinamiento donde la comunidad educativa se vio en la
necesidad de aprender a estudiar, mas de forma digital que presencial.

Las tecnologias auguran, en el campo educativo, la progresiva desaparicion de las restricciones
de espacio y de tiempo en la ensefianza y la adopcion de un modelo de aprendizaje mas centrado
en el estudiante (Sanchez-Otero, et al. 2019). Al mismo tiempo favorecen la comercializacion y
la globalizacion de la Educacion Superior, asi como un nuevo modelo de gestién de su
organizacion. Los autores hacen referencia a cada una de las caracteristicas de la TIC ya que se la
considera una técnica innovadora, creativa, facilitadora capaz de generar nuevas ideas. Las TIC,

ademas, son consideradas como una nueva herramienta para la sociedad ya que, es descubridora
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de nuevos conocimientos por medio de sistemas; los softwares aplicados en las aulas de clase
mejoran las habilidades de los estudiantes despertando ese interés de nutrir mas su nivel
academico.

El servicio educativo extraordinario para jovenes y adultos con escolaridad inconclusa; encierra
servicios educativos de alfabetizacion, post alfabetizacion, basica superior y bachillerato para
jévenes o personas adultas de 15 afios 0 mas que no han concluido los estudios obligatorios y han
permanecido fuera de la educacion escolarizada ordinaria por mas de tres afios. Sin embargo, en
este contexto, se determina la necesidad de aplicar herramientas tecnolégicas flexibles que se
adapten a las diversas realidades de los estudiantes, y a su vez contar con un equipo territorial que
contribuya a la implementacion y seguimiento de las mismas (Cortes, 2020). Ahora bien, se ha
indicado la importancia de las TIC en la educacion, sin embargo, es importante resaltar que los
docentes enfrentan diferentes escenarios educativos.

Segln Bravo, et al. (2018) “Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) se han
convertido en uno de los agentes méas eficaces en relacion al favorecimiento de cambios y
avances en la sociedad actual.” (p. 2). Por lo que docentes, estudiantes y padres de familia apunta
a su utilizacion en la educacion. Desde la educacion formal, los estudiantes atraviesan por una
escolaridad relativamente normal, es decir, entran al sistema educacional a corta edad, y
aproximadamente en la adolescencia terminan el bachillerato, lo cual les permite acceder a un
nivel de estudios superior (universitario). Pero para quienes sobrepasan la edad promedio,
abandonaron sus estudios, es decir, no cuentan con esta regularidad, pueden optar por sistemas de
estudios no formales que evallan sus conocimientos y les ofrecen terminar en menor tiempo su
educacién basica o bachillerato. Paralelo a esto, desde el afio 2011 se cre6 el programa de
Educacién escolarizada — extraordinaria la cual abarca los mismos niveles que la oferta
escolarizada ordinaria, pero esta destinada a personas con escolaridad inconclusa, personas con
necesidades educativas especiales, asociadas o no a una discapacidad, en establecimientos
educativos especializados u otros casos definidos por el nivel central (Ministerio de Educacion,
2011).

La formulacion del problema se muestra con la siguiente interrogante: ;Cémo las tecnologias de
la informacion y comunicacion “TIC” contribuyen en el proceso de ensefianza - aprendizaje de
los estudiantes de las ofertas extraordinarias? El problema cientifico del estudio se plantea como

objetivo general analizar las tecnologias de la informacion y comunicacion aplicadas en el
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proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes de las ofertas extraordinarias de la Unidad
Educativa Fiscal “PAJAN” del distrito 13d09 del cantén Pajan de la provincia de Manabi —
Ecuador periodo 2020 -2021.

e DESARROLLO
Ante los avances tecnologicos, la educacion no podria quedarse atras es por ello que los docentes
han incluido el uso de la tecnologia en el aula; la forma en como los estudiantes acogen la
informacion también ha cambiado. En los datos expuestos por Ponce, (2018) afirma que el uso de
la tecnologia aumenta la creatividad y capacidad de razonamiento de los alumnos, mejora su
competencia en habilidades transversales e incrementa la autonomia de los alumnos a la hora de
aprender e incluso crea conciencia de responsabilidad del uso de la tecnologia.
Ahora bien, la incorporacion de la tecnologia fomenta la adquisicién de capacidades de analisis e
interpretacion de la informacion que consideren importante para ampliar sus conocimientos, lo
cual genera: “una variedad de necesidades que las instituciones educativas deben considerar para
proporcionar una educacién actual y competitiva® (Gémez, 2019). Las necesidades
institucionales van desde la incorporacion de un sistema de internet accesible para la comunidad
educativa que permita realizar investigaciones y la presentacion de trabajos dentro del tiempo
escolar, el cual debe estar basado en el cumplimiento de objetivos presentados por el docente
como guia de la clase).
Desde otra perspectiva Tallarico (2017) sefiala que no todos los docentes, a pesar de ser formados
en sus campos Yy expertos en técnicas de ensefianza, han recibido la capacitacion acorde para el
uso e implementacion de estas tecnologias, estos docentes podrian capacitarse con la finalidad de
incorporar a sus clases nuevas técnicas que mejoren sus clases; al igual existen profesionales que
no estan de acuerdo en incorporar las herramientas tecnoldgicas y mantienen sus clases dentro de
un enfoque tradicional, lo cual no quiere decir que es malo pero si que su capacidad de afrontar
nuevos retos es limitado e impide que se desarrolle completamente el tridngulo educativo
compuesto por: estudiante — contenido — docente.

e Las herramientas tecnologicas en la educacion
En diferentes ambitos la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas en la educacion es
considerada como necesaria, puesto que: “permiten la interaccion de informacion en la descarga

de archivos, en tiempo real, desde cualquier lugar y a cualquier hora” (Sobrino-Morras, 2017); es
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decir, que este tipo de herramientas son parte del dia a dia de los docentes, quienes utilizan y
aprovechan la variedad de funciones, dentro del ambito educativo, laboral y social.

Para algunos autores las herramientas tecnologicas son de gran aporte al respecto Salmeron,
(2019) indica que: “las tecnologias presentan diversas caracteristicas de aplicacion, que facilitan
la interaccion de las personas con el conocimiento”. De los expuesto se puede considerar que, en
el ambito educativo son utilizadas por los docentes para generar en sus estudiantes un aprendizaje

directo, participativo e investigativo, lo cual promueve los siguientes aspectos:

Flexibilidad para el alumnoy
el profesor, al poder decidir Conectividad, debido a la Versatilidad pues facilita
el uso del material facilidad de comunicarse, realizar todo tipo de
informatico necesario para compartir e intercambiar acciones o tareas en
realizar una tarea en informacion diferentes formatos.
concreto.

Interactividad al utilizar las
herramientas digitales por
parte de los alumnos para

descubrir varios contenidos.

Figura 1. Aporte de las herramientas tecnologicas
Fuente: (Salmerdn, 2019).
e Las herramientas de Google
Las herramientas de Google son generalmente gratuitas y proporcionan acciones dirigidas al
sector educativo con el objetivo principal de reforzar el proceso de ensefianza-aprendizaje y
desarrollar las competencias tecnoldgicas que el mundo actual demanda, es asi que al tener

acceso a internet las fronteras del aula y las distancias se eliminan.
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Figura 2. Apps Google for Education
Fuente: (Ponce, 2018)
Google presenta una variedad de herramientas que pueden ser utilizadas como refuerzo para
diversas areas, o complemento de la clase, incluso para realizar debates, discusiones y reflexion,
lo cual genera el trabajo colaborativo y cooperativo entre los alumnos y el docente (Ponce, 2018).
Salmerdn (2019), indica que en el entorno relacionado al ambito educativo el incluir aplicaciones
de la web como Google Classroom, facilita una comunicacion en linea, logrando intercambiar

informacidn de manera mas rapida y en mayores cantidades. Entre las herramientas de Google de

mayor utilizacion estan:
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Google Mail:
*Los estudiantes deben tener una cuenta en Google para poder acceder a todas las
apps

Google Docs

+Esta app sera en la elaboracion de ensayos y presentacoiones, donde los
estudiantes trabajaran en lineal

Google Drive

*Los archivos generados se almacenaran en la nube, para ser revisardos,
modificardos en cualquier lugar y compartirlos con los miembros del
equipo y el docente.

Google Blogger

*Los estudiantes crearan y publicaran una bitacora en linea, pues no
requiere de conocimientos en programacion.

Google Hangouts

+Esta app es ideal para realizar conversaciones, debates del tema expuesto por
el docente.

YouTobe

+Se utilizara para que los estudiantes graben y suban a la web un video con el tema
seleccionado

Figura 2. Herramientas de Google de mayor utilizacién

Fuente: (Garcia, 2017; Gémez, 2019; Fernandez, 2018).
Google lanzo Google Classroom en el afio 2014, con la finalidad de brindar a los usuarios una
alternativa eficaz para el desarrollo e interaccion de actividades educativas y asi reducir el
consumo de papel dentro de los procesos de aprendizaje (Ferndndez, 2018). Entre sus
caracteristicas se indica que Google Classroom es una herramienta que permite al docente
compartir datos educativos con los estudiantes y viceversa, es decir, mejora la comunicacion y el
desarrollo del trabajo entre alumno y profesor; para su uso solo se requiere de una cuenta en
Google y conexion a internet. Ademas, se puede crear un calendario donde los estudiantes
puedan conocer las fechas de los examenes y la entrega de los trabajos (Universia, 2019).
Google Classroom es una plataforma creada con objetivos especificos direccionados hacia
mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje a través de la implementacion de acciones, es

decir, ya no es necesario imprimir los trabajos, lo cual reduce el consumo de papel, ahora pueden

Pol. Con. (Edicion num. 70) Vol. 7, No 11, Noviembre 2022, pp. 1452-1480, ISSN: 2550 - 682X



Narcisa Verdnica Gomez Santos, Walter Daniel Zambrano Romero

compartir documentos, videos, hojas de célculos entre todos los alumnos de la clase, de forma
sencilla (Fernandez, 2018).
Otro beneficio es la participacion dentro de clase, pues los alumnos pueden plantear preguntas y
realizar unos posts para fomentar en ellos generando sus propias opiniones; por ser una
herramienta sencilla permite simplificar la distribucion de tareas y material educativo entre los
alumnos, e incluso la asignacion de tareas y actividades.
Al incorporar la tecnologia a la cotidianidad de la vida de las personas es indispensable
considerar la aplicacion de estas herramientas en el &mbito educativo, pues la familiaridad de los
alumnos con todos elementos tecnoldgicos es una ventaja por lo que el aprendizaje serd de una
manera sencilla y amigable, tanto para los profesores como para los alumnos (Salmerén, 2019).

e Meétodos de aprendizaje autbnomo
Para Gonzalez, y Sastre, (2017) “el aprendizaje autonomo tiene la finalidad de incentivar al
estudiante a dirigir, controlar, regular y evaluar su forma de aprender, en manera consciente y
utilizando estrategias de aprendizaje, con objetivos claros y realizables”.
Al igual que Tallarico, (2017) indica que “El aprendizaje autbnomo es un proceso que permite al
sujeto plantear estrategias, instrumentos y directrices necesarios para aprender en forma
independiente en el tiempo que considere oportuno”, es decir, el éxito de este enfoque radica en
el alumno y en los procesos que emplea para lograrlo.
Es asi que con este método se fomenta en el estudiante la necesidad de capacitarse
constantemente debido a la rapidez con la que se multiplican los saberes sociales; los docentes
pasan a ser mediadores de la informacion con el alumno, pero son ellos los que crean su
conocimiento (Fernandez, 2018). La época de darles la tarea, la explicacidn de la clase a través
del dictado, ya no es una alternativa; los jovenes requieren ser los protagonistas y se involucren
los procesos de planificacion de sus aprendizajes y que mejor hacerlo con la ayuda de recursos
modernos.
La educacion general basica corresponde a la etapa comprendida entre Educacion Infantil y
Educacién Secundaria, en un promedio de doce afios, en los cuales los estudiantes afianzan los
aprendizajes basicos y trascendentales, los cuales inciden en el desarrollo madurativo personal y
la adquisicién de instrumentos socio-culturales esenciales para los procesos educativos

posteriores y su desenvolvimiento en la vida cotidiana (Gonzéalez y Sastre, 2017).
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Salmeron, (2019) quien en su investigacion indica que la educacion general basica se caracteriza
por organizar ciclos de aprendizaje, los cuales tienen como finalidad fundamental establecer en
tiempos de duracion mayor que faciliten un amplio margen para lograr aprendizajes
determinados, lo cual permite la adaptacion a ritmos y procesos diferentes del alumnado.
En la formacidon de los esquemas de aprendizaje en la basica superior (octavo, noveno y décimo)
deben intervenir un equipo de docentes que elaboren planes curriculares destinados a cada ciclo
con objetivos y metas claras, considerando la metodologia educativa que mejor se ajuste a las
necesidades del alumnado.
Actualmente la llegada de la era tecnoldgica plantea nuevos desafios para la educacion basica
superior, pues interviene de tal manera en el estilo de vida de cada persona que su integracién en
el proceso de aprendizaje es necesario, aungque ain existe mucho hermetismo entre la comunidad
educativa a quienes crea la duda si el uso de la tecnologia es positiva o negativa dentro del salon
de clases (Fernandez, 2018).
Sin lugar a duda, los métodos de aprendizaje van evolucionando de acuerdo a las necesidades
académicas y socioecondmicas, al respecto Arras-Vota, et al. (2021) sefiala en una investigacion
realizada en un establecimiento de educacion que: “las competencias en TIC mejoraron sus
calificaciones entre el primer y el segundo semestre del 2020 (p. 8). Al respecto se puede acotar
que los estudiantes guardan una familiarizacion con el uso de dispositivos tecnolégicos lo cual
contribuye a la familiarizacién con los mismos.

e METODOLOGIA
La investigacion, parte desde el enfoque cualitativo, el cual permite identificar las causas que
inciden en el rendimiento académico de los estudiantes, asi como también establecer como es el
uso de las TIC por parte de los estudiantes. El tipo de investigacién exploratoria, permite
identificar las relaciones de causa y efecto.
El método inductivo, deductivo y descriptivo aportaron desde cada una de las variables
involucradas para luego explicar la integracion que tuvieron en la investigacién, tanto teéricos
como porcentuales, referente al uso de las TIC en los estudiantes. EI método inductivo, permitio
investigar cada variable determinando la relacion entre las TIC y el desempefio académico de los
estudiantes. ElI método deductivo contribuyd desde cada una de las variables involucradas para

luego explicar la integracion que tuvieron en la investigacién. El método descriptivo proporciond
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un detalle de los hechos que acontecieron alrededor de la problemética, tanto tedricos como
porcentuales.
La poblacion institucional cuenta con un total de 255 estudiantes, y cinco docentes, de entre los
cuales un docente realiza las funciones de directivo. Bajo el tipo de muestreo no probabilistico
intencional se escogiod a 70 estudiantes de EGB superior y tres docentes.
Tabla 1. Distribucion de estudiantes
POBLACION FEMENINO MASCULINO TOTAL

EGB SUPERIOR 40 30 70

Fuente: Autora del articulo

Se aplica la técnica de la encuesta a los estudiantes de la unidad educativa, para analizar los
aportes dados en la contestacion del cuestionario, el cual proporcionara resultados precisos para
la investigacion. A partir de la técnica de la observacion se recopilara datos de las clases
desarrolladas por los docentes, donde se podra conocer y obtener informacion sobre el uso de las
TIC lo cual permitira orientar las posibles alternativas de solucion.

e RESULTADOS
A continuacion, se muestran los resultados de la aplicacion de los instrumentos:

e Anadlisis de resultados de la observacion del trabajo docente
Como resultados de la observacion realizada a las clases de los docentes, se utilizo una ficha de

observacién. Como fruto se alcanzaron los siguientes resultados:
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Tabla 2. Resultados de la observacion del trabajo docente

El docente motiva a Los estudiantes Los estudiantes

Se evidencia

participacion de los

los estudiantes en

atienden las

ejecutan con

estudiantes en el el uso de las TIC’s indicaciones del dinamismo
uso de las TIC’s durante las clases. docente utilizando las TIC’s
*La clase presento *Los profesores *Casi nunca los *En varias
una limitada invitan a los estudiantes ocasiones los
participacién de los estudiantes a ejecutan las estudiantes
estudiantes, los participar de la actividades indican su rechazo
mismos que clase, pero la curriculares y desmotivaciéon

prefieren realizar

otras actividades
tales como jugar o
ver videos a través

del internet, pero

no para prestar
atencion en forma
coordinada bajo los

respuesta es

minima por parte

de los alumnos.
Los estudiantes no
sienten interés por
utilizar las TIC’s

para las clases,
pero si para otros

utilizando las TIC’s

con predisposicién
y dinamismo. La

participacién de los

docentes en la

clase es minima,
ellos explican los
contenidos, pero

por las actividades
que no involucran
las TIC’s de forma
atrayente. La ficha
de observacion
permitio
comprender el
clima motivacional

parametros fines. no los ejecutan con que existe en la
indicados por los sus estudiantes. unidad educativa
docentes. respecto al uso de

Fuente: Autora del articulo

e Analisis de resultados de la encuesta a los estudiantes

las TIC’s.

A continuacion, se presentan los anlisis de los resultados de la encuesta a los estudiantes:

Tabla 3. Primera pregunta de la encuesta
Estudiantes f %

Siempre 25 36,0
Casi Siempre 13 19,0
A veces 16 23,0
Casi nunca 8 11,0
Nunca 8 11,0
TOTAL 70 100,0

Fuente: Autora del articulo
Anélisis:
La atencion dentro del aula de clases es una forma de conseguir que los estudiantes de las ofertas
extraordinarias desarrollen conocimientos, sin embargo, al existir una distraccion la atencion en
el aula causa desconcentracion. Al respecto el 36% de los estudiantes opina que siempre se
distraen en el aula de clases, de forma similar el 19% opina que casi siempre se distrae; el 23%
sefiala que solo se distrae a veces, en el 11% los estudiantes escogieron la opcién de casi nunca y
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de la misma forma con el 11% un grupo de estudiantes dijo que nunca se distrae. Al respecto se
puede sefialar que cerca del 22% esta en que no se distrae y se distrae poco de lo cual, se puede
conjeturar que un gran porcentaje de los encuestados no prestan toda la atencion necesaria a las
clases puesto que utilizan ese tiempo para ver videos o jugar en clase.
Tabla 4. Segunda pregunta de la encuesta.
Estudiantes f %

Siempre 15 21,0
Casi Siempre 28 40,0
A veces 11 15,0
Casi nunca 9 13,0
Nunca 8 11,0
TOTAL 70 100,0

Fuente: Autora del articulo

Anélisis:

En otra de las preguntas seleccionadas, la cual guarda una relacion con conocer si durante las
clases desea que utilicen la tecnologia, el 21% respondié que casi siempre desea que las clases
terminen pronto. De la misma forma el 40% escogid la opcion de siempre; sin embargo, el 15%
prefirid seleccionar la opcion de a veces el 13% casi nunca y solamente el 11% nunca; es decir
que la mayoria de los estudiantes de las ofertas extraordinarias prefieren que en las clases se
utilice la tecnologia.

Tabla 5. Tercera pregunta de la encuesta
Estudiantes f %

Siempre 12 17,0
Casi Siempre 7 9,4
A veces 3 3,8
Casi nunca 30 43,4
Nunca 18 26,4
TOTAL 70 100,0

Fuente: Autora del articulo
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Anélisis:

El participar dentro del aula de clases mediante el uso de las TIC’s en cierta forma garantiza que
los estudiantes presten atencién. Sin embargo, luego de aplicar el instrumento de investigacion se
logr6é conocer que el 17% de los estudiantes habitualmente si utiliza las TIC’s en el aula de
clases; en el 9,4% s6lo un grupo escogid la opcion de casi siempre participan; en la opcion de a
veces se ubico el 3,8% de la muestra encuestada; en el 43,4% que representan a 30 estudiantes
escogieron la opcién que casi hunca. De forma similar el 26,4% que corresponde a 18 estudiantes
escogieron la opcién de nunca. Se concluye que cerca de 38 estudiantes que representan mas de
la mitad de la poblacion encuestada no utilizan las TIC’s.

Tabla 6. Cuarta pregunta de la encuesta
Estudiantes f %

Siempre 11 15,0
Casi Siempre 12 17,2
A veces 11 15,0
Casi nunca 17 24,5
Nunca 20 28,3
TOTAL 70 100,0

Fuente: Autora del articulo

Analisis:

Una forma de conocer la participacién y motivacion de los estudiantes es a la hora de demostrar
lo aprendido en clases. Al respecto el 15% prefiere realizar tareas mediante la aplicacién de la
tecnologia, el 17,2% no siempre la utiliza. En la opcion de a veces fue el 15% que escogid esa
alternativa; en la opcion de casi nunca el 24,5% se identificd con esta alternativa y de la misma
forma el 28.3% escogid la opcidon de casi nunca. De lo cual se puede concluir que gran nimero de
estudiantes no gustan de utilizar la tecnologia durante las clases, a lo que se levantan algunas

inquietudes entre ellas que los docentes no incentivan el uso adecuado de estos recursos.
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Tabla 7. Quinta pregunta de la encuesta
Estudiantes f %

Siempre 14 20,3
Casi Siempre 18 25,0
A veces 24 34,0
Casi nunca 7 9,4
Nunca 8 11,3
TOTAL 70 100,0

Fuente: Autora del articulo

Anélisis:

Cuando los estudiantes de las ofertas extraordinarias se sienten motivados, una forma de
demostrarlo es al tomar trabajos extras para poder mejorar, incrementar u obtener alguna nota
extra. Sin embargo, en relacion a este interrogante el 20,3% indicd que siempre realiza trabajos
extras empleando la TIC’s; en la opcion de casi siempre 25% escogio esta alternativa. En la
opcion de a veces se identificaron el 34% de los estudiantes, bajo el casillero de casi nunca sélo
fueron 9,4 % de estudiantes que tomaron esta alternativa y el 11,3% prefirié él nunca. De lo
antecedido se puede concluir que a pesar que algunos gustan de participar y tomar trabajos extras
existe un porcentaje que no lo hace utilizando la tecnologia, lo cual debe ser atendido.

Tabla 8. Sexta pregunta de la encuesta
Estudiantes f %

Siempre 11 15,0
Casi Siempre 8 11,3
A veces 35 49,7
Casi nunca 9 13,0
Nunca 8 11,0
TOTAL 70 100,0

Fuente: Autora del articulo
Anélisis:
Cuando un estudiante demuestra que se siente a gusto en clases, eso permite que exista atencion,
predisposicion y un buen desarrollo del proceso de aprendizaje. Al respecto el 15% sefial6 que

siempre estan a gusto que el profesor aplique las TIC’s en el aula de clases. El 11,3% indic6 que
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casi siempre esta a gusto en clases; el 49,7% que representa una gran parte de la poblacién
encuestada considera que solo se encuentra a veces a gusto y se siente bien que el profesor
aplique las TIC’s en clases. En las opciones casi nunca y nunca fue el 13% y 11% en su orden
que escogieron esas alternativas. En conclusion, se puede sefialar que cerca del 50% atraviesa una
gran incertidumbre a no saber si se siente a gusto que el profesor aplique las TIC’s en el aula de
clases. Esta poblacion necesita una atencién de inmediato.
e DISCUSION

El dominio del proceso de ensefianza aprendizaje desempefia un rol de relevancia en la educacion
en todos los niveles del sistema educativo ecuatoriano, sin embargo, en los estudiantes de las
ofertas extraordinarias podrian ser relevadas a segundo plano por algunos estudiantes que
consideran que su aprendizaje es muy dificil y que jamas podran dominarlas. Es por ello que, el
uso de herramientas tecnoldgicas utilizadas como medio y no como fin, contribuyen en los
estudiantes al desarrollo de destrezas y habilidades académicas y estudiantiles.

El tener que analizar teoremas, ejercicios largos y complejos sin ninguna aplicacion que facilite
su comprension resulta complejo que podria generar la perdida de interés por parte de los
estudiantes en mejorar su aprendizaje. EI uso de elementos tecnoldgicos adecuadamente se
convierte en una estrategia pedagogica, la cual representa una alternativa que el docente puede
optar para motivar el aprendizaje en los estudiantes. La propuesta esta esta direccionada al disefio
una estrategia pedagdgica mediante la herramienta Google Classroom para el mejoramiento en el
proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes de las ofertas extraordinarias. La cual esta
orientada a beneficiar a los estudiantes, sin embargo, con el &nimo de volverla mas didactica se
ha seleccionado la asignatura de estudios sociales, a continuacion, el esquema de la estrategia

pedagdgica:
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Tabla 9. Actividad 1 - La herramienta Google

ACTIVIDAD: sIntroducir el uso de la herramienta Google

sPara trabajar con las herramientas de Google se debe
tener una cuenta:

*Los estudiantes deben iniciar sesion en el caso de que
ya tengan cuenta o Crear cuenta en caso de que ain

> no la tengan.

DESCRIPCION: sLos estudiantes deberadn contestar una encuesta a
través de Google Drive.

«Se expone a los estudiantes las herramientas de
Google y su aplicaciéon en el campo educativo, con la
finalidad de que interioricen el aprendizaje de la
asignatura de Historia.

*Verificar que los estudiantes tengan cuenta en Gmail,
es el primer requisito para hacer uso de las
herramientas de Google.

OBJETIVO «Establecer un antecedente del uso de la tecnologia en
la educacién.

*Exponer las caracteristicas que Google y sus
herramientas presentan en el &mbito educativo.

COMPETENCIA- -Liderazg(?, criterio l6gico, trabajo colaborativo,
autonomia, aprender a aprender.

«Uso educativo de la cuenta de Google con
responsabilidad y compromiso académico.
METODOLOGIA: *Encuesta de 6 preguntas las cuales deben contestar
con seriedad y veracidad

eInstructivo general de las herramientas de Google
mas utilizadas para el campo educativo (Anexo 4).

TEMPORALIZACION: -Tresl‘. horas clase. Las actividades se las realizara
segun el horario establecido por la instituciéon.
RECURSOS- -]?lléizgadores, internet, herramienta de Google, sillas,

*Se establece los correos de Google de los estudiantes

«Descubren las diversas formas de aprender a través
CRITERIOS DE del uso de la tecnologia.

EVALUACION: «Se relaciona con las herramientas de Google y las
utiliza para desarrollar las actividades indicadas por
el docente

ORGANIZACION: eIndividual y grupal.

Fuente: Autora del articulo

Una vez comprendido como se va a trabajar con Google y sus apps se establecen las actividades
académicas.
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Tabla 10. Actividad 2: Actividad en Google Docs.

ACTIVIDAD

«Crear un documento a través de Google Docs.

«El mundo de entreguerras: El inicio de la Edad Media y
el inicio de la Edad Moderna

«Los estudiantes deben revisar documentos fisicos
(libro académico) vy documentos digitales respecto a
los acontecimientos de la Edad Media y la Edad
Moderna.

«El aula se dividira en grupos de cinco estudiantes, y
crearan un documento en de Google Docs., €l cual sera

DETALLE: compartido por el lider del equipo para que todos
interactden en tiempo real desde sus ordenadores.

*El trabajo se basa en presentar un ensayo respecto a
las caracteristicas de la edad media y edad moderna,
considerando los datos mas significativos. (Anexo 5).

*Y como contexto disenaran un mapa mental con las
ideas principales.

«Indicar que reinos germanicos existian a finales del

siglo V, y como iniciaron nuevos acuerdos politicos y
OBJETIVO- economicos. Identificar porque se denominé “edad
: media” y que marco el fin de esta etapa. Analizar los
acontecimientos que marcaron el cambio de la edad
media a la edad moderna.

. «Criterio investigativo, trabajo colaborativo,
e responsabilidad, aprender a aprender, liderazgo.

«Busqueda de datos histéricos referente a la Edad

Medio y Edad Moderna, plasmar los datos investigados
P en un archivo de Google Docs.

ML TR «El trabajo debe estar almacenado en Google Drive y

todas las modificaciones se las realizara a través de esta

herramienta.
TEMPORALIZACION: *Tres horas clase
RECURSOS- *Ordenadores, internet, herramientas de Google, sillas,

mesas, textos académicos.

*Analizan la linea de tiempo en la que suscitaron los
eventos. Establece que reinados alemanes existieron al

X final del siglo V.

CRITERIO DE EVALUACION: «Determinan porque la denominan Edad Media.

Analizan los acontecimientos que marcaron el cambio
de la edad media a la edad mo%erna. Comprenden que
sucesos marcan el cambio de una era.

ORGANIZACION: -Grupal de 5 estudiantes

Fuente: Autora del articulo
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Tabla 11. Actividad 3: Evolucion de los hominidos

*Presentacion con Google

*El origen de la humanidad: Evolucion de los
hominidos

«Los estudiantes visualizaran un documental

basado en la evolucién de las herramientas del

Homo habiles a través del link

DETALLE: https://www.youtube.com/watch?v=eSSn5g8ONI
8

*Ademas, revisaran documentos que les despejen
sus inquietudes.

OBJETIVO: ORecqnqcer las caracteristicas que presenta cada
hominido.

*Pensamiento critico, valorar la  historia,
COMPETENCIA: protagonismo del aprendizaje, dominio de
contenidos.

«Los estudiantes deben realizar una presentacion
utilizando las herramientas de Google, sobre la
evaluaciéon de los hominidos y debe contener
imagenes ilustrativas.

+El trabajo debe ser claro, utilizar las diapositivas
necesarias, pero no exagerar

METODOLOGIA:

TEMPORALIZACION:
«Dos horas clase

RECURSOS: *Ordenadores, internet, herram19nta§ de Google,
videos y documentos web, texto académico.

*Reconocen las caracteristicas que presenta cada

hominido.
CRITERIO «Comprende la diferencia entre un gorila y una
EVALUACION: persona.
«Comprende la forma de vida de la época
paleolitica.
ORGANIZACION: «Grupal de 5 estudiantes

Fuente: Autora del articulo
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Tabla 12. Actividad 4: Evolucion y civilizacion del hombre

+Usar herramienta de YouTube

ACTIVIDAD

«¢Qué pasdé en el Viejo Mundo?: Evoluciéon y
civilizacion del hombre

*El trabajo se desarrollara en grupos, los cuales
deben gravar un video exponiendo el tema que se
les indico previamente.

*Grupo 1. Aparicion del fuego; Homo antecesor;
Homo neanderthalensis

Grupo 2. Aparicibn del Homo sapiens,
Construccién de megalito, Desigualdad social

*Grupo 3. Elaboracion de pequenas imagenes

DETALLE: denominadas venus; E_specializacién del trabajo

*Grupo 4. Forma de vida basada en la caza y la
recolecci6on; empiezan ritos y practicas de
sepultura.

*Grupo 5. Empieza la produccion de la tierra y el
ganado: el trasladarse de un lado a otro.
Nomadismo, Realizacion de pinturas rupestres.

*Grupo 6. Sedentarismo - Talla los microlitos —
forja armas con el calor — realiza armas con
bronce.

«Determinar los elementos que intervinieron en la

OBJETIVO: ., e .
evolucidn de las civilizaciones.

«Liderazgo, pensamiento critico, aprender a
aprender, dominio de contenidos, expresion y
vocalizacidn.

COMPETENCIA:

«Investigar previamente datos relevantes acerca del

tema planteado

*«Consolidar la informacién a través de Google
METODOLOGIA: Docs.

*Dividir los subtemas de exposiciéon a través del

video

«Grabacién en el salén de clases de 5 minutos.

*Para el desarrollo del trabajo se les dara un plazo
de una semana y luego sera expuesto en el salon de
colegio.

TEMPORALIZACION:

+«Ordenador, teléfono con camara de video, internet,
informaciéon documental, textos académicos,
herramientas de Google

RECURSOS:

«Explica la evolucion de la hominizacion.

*Determinan los elementos que intervinieron en la
evolucion de las civilizaciones.

CRITERIO
EVALUACION:

o)
o]

ORGANIZACION: *Grupal de 5 personas

Fuente: Autora del articulo
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Tabla 13. Actividad 5: Imperio Romano

«Uso de Google Blogger y Hangouts.

Término del Imperio en Roma debido a su
decadencia moral y politica.

«Los estudiantes crearan un blogg referente al tema
de “Cambios politicos y econdémicos, internos y
externos de Roma y su afectacién en la crisis”

*L.a profesora abrira el debate a través de Google
Hangouts, en el cual todos expondar su
apreciacion del tema.

«Los estudiantes deben buscar informacion
relevante.

DETALLE:

«Analizar los cambios politicos y econémicos que

OBJETIVO: e P
causaron la crisis politica en Roma

«Protagonismo académico, liderazgo, formacién en
COMPETENCIA valores, responsabilidad, respeto, trabajo
colaborativo, pensamiento critico.

«Los estudiantes utilizaran su creatividad para crear
) un blogg

METODOLOGIA: «Se desarrollara un debate en el cual los estudiantes
expondran su punto de vista acerca de los
problemas del Imperio Romano.

TEMPORALIZACION- -(Ii’:;;ad ;3; S('flesaﬂ'(}oll(}o del trabajo se les dara un plazo de

*Ordenador, internet, herramienta de Google, sillas,
mesas.

RECURSOS:

*Analizan los cambios politicos y economicos que
causaron la crisis politica en la ciudad de Roma -
Italia.
+«Comprende la division de los territorios y gobierno
del Imperio romano

CRITERIO
EVALUACION:

ORGANIZACION: *Participacion individual

Fuente: Autora del articulo
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Tabla 14. Actividad 6: Las culturas de América

*Uso de Google Docs.

+Cultura y vida de los pueblos precolombinos: Las
culturas de América

+El trabajo deberd exponerse en clase, previa
entrega y revision; debe contener todas las
caracteristicas de las culturas americanas.

.- Aztecas
DETALLE: .- Mayas
.- Incas

*Se realizarAn grupos e investigaran toda la
informacién respecto a estas culturas.

«El trabajo debe tener minimo 10 paginas.

*Analizar la forma como las civilizaciones
OBJETIVO: precolombinas tenian una forma originaria de
vivir su propia realidad.

*Dominio del tema, protagonismo en el
COMPETENCIA: aprendizaje, pensamiento  critico, trabajo
colaborativo.

*Deberan  investigar acerca las  culturas
americanas, realizar un trabajo escrito, utilizar
presentaciones de Google para exponer los datos
mas importantes.

METODOLOGIA:

TEMPORALIZACION: . .
*Seis horas clase, es decir dos semanas.

*Ordenador, internet, herramienta de Google,

RECURSOS: g
sillas, mesas.

*Analizan la forma como las civilizaciones
precolombinas tenian su propia forma de ver su
realidad.

*«Conocen el vinculo que tenian la astronomia,
matematica y la religion.

+Comprenden la forma como los mayas calculaban
los dias.

CRITERIO
EVALUACION:

ORGANIZACION: *Grupal de 8 estudiantes

Fuente: Autora del articulo
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Tabla 15. Actividad 7: Las culturas en los Andes

*Presentacion con Google

*El encuentro cultural durante la conquista: Las
culturas en los andes en la conquista de Espana.

+El trabajo se enfoca en la realidad de las culturas
andinas antes de la conquista espanola.

*A través de la herramienta de Google de
DETALLE: presentaciones, los estudiantes mostraran las
caracteristicas de estas comunidades, su forma
de vida, creencias, organizacion, distribucion de
tierras, establecimiento de los pisos ecoldgicos.

*Analizar las estrategias empleadas en la
OBJETIVO: organizacion de las culturas indigenas, frente a la
conquista espanola.

*Liderazgo, pensamiento critico, protagonismo en
COMPETENCIA: el aprendizaje, respeto y compromiso con el

grupo

*En la presentacion los estudiantes permitiran que

METODOLOGIA- se les realice preguntas y las deben contestar
. siempre y cuando tengan logica con el tema a
tratar.
TEMPORALIZACION: *El trabajo se lo ejecutara en tres semanas de
clases.

*Ordenador, internet, herramienta de Google,
sillas, mesas.

RECURSOS:

«Comprenden la forma de organizacion de las
culturas andinas.

CRITERIO *Comprenden el trabajo de los mensajeros incas
EVALUACION: “chasquis”

*Determinan las técnicas que utilizaban para la
agricultura, mineria y manufactura.

ORGANIZACION: *Grupos de 8 personas

Fuente: Autora del articulo
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Como puede observarse, las actividades propuestas estdn disefiadas para atender la necesidad
diagnosticada relacionadas con las tecnologias de informacion y comunicacion aplicadas en el
proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes de las ofertas extraordinarias. En la tabla 9
se presenta una introduccion al uso de las herramientas Google, verificando que tengan una
cuenta de Gmail para trabajar con las herramientas que ofrece Google, o caso contrario deben
crear una cuenta. En esta misma actividad se expone a los estudiantes las herramientas y su
aplicacion en el campo educativo, con la finalidad de que interioricen el aprendizaje de la
asignatura de Historia.
En las tablas 10 y 11 con el propdsito de fomentar el criterio investigativo, trabajo colaborativo,
responsabilidad, aprender a aprender y liderazgo se invita a los estudiantes de EGB superior a
revisar documentos fisicos (libro académico) y documentos digitales respecto a los
acontecimientos de la Edad Media y la Edad Moderna. El aula se dividira en grupos de cinco
estudiantes, y crearan un documento en Google Docs., el cual sera compartido por el lider del
equipo para que todos interactien en tiempo real desde sus ordenadores. El trabajo se basa en
presentar un ensayo respecto a las caracteristicas de la edad media y edad moderna, considerando
los datos mas significativos. Y como contexto disefiaran un mapa mental con las ideas
principales.
Por consecuente en las tablas 12 y 13, se proponen actividades relacionadas al curriculo de EGB
superior, el trabajo se desarrollara en grupos, los cuales deben grabar un video exponiendo el
tema indicado previamente, para lo cual deben investigar previamente datos relevantes acerca del
tema planteado, consolidar la informacion a través de Google Docs, dividir los subtemas de
exposicion a través del video y por ultimo realizar la grabacion en el salon de clases de 5
minutos.
Como parte final se establecieron algunas actividades para los estudiantes de EGB superior en la
tabla 14 y 15; deberan investigar acerca las culturas americanas, realizar un trabajo escrito,
utilizar presentaciones de Google para exponer los datos mas importantes, En la presentacion los
estudiantes permitiran que se les realice preguntas y las deben contestar siempre y cuando tengan
I6gica con el tema a tratar.

e CONCLUSIONES
La recopilacién de todos los elementos tedricos relacionadas a problematica es un elemento

medular que permite investigar e innovar la practica docente. En este estudio la revision
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bibliografica permitié comprender el objeto de investigacion, a traves categorias, concepciones,
teorias, enfoques, metodologias y resultados de otras investigaciones.

Regularmente los establecimientos educativos que fueron construidos ya algun tiempo, suelen
presentar problemas infraestructura lo cual agrava la posibilidad de tener una red cableada que
cumpla las normas técnicas y de estética. Segun Bordalba y Bochaca, (2018) “persiste una
preocupacion docente por el mal funcionamiento de la red en determinadas escuelas
especificamente en edificios con mucha antigiiedad” (p. 11). Lo cual es una realidad evidenciada
en el establecimiento educativo donde se desarrollo la investigacion.

El realizar un diagnostico permitié identificar las principales dificultades que tenian los
estudiantes frente al uso de las herramientas tecnoldgicas; los resultados de los instrumentos
aplicados a los a los estudiantes de las ofertas extraordinarias de EGB superior que suman 70
alumnos y 3 docentes del area, coinciden en la necesidad de disefiar estrategia pedagogica que
mitigue la problematica.

La propuesta establece actividades que deben ser ejecutadas por los alumnos segun los temas
involucrados en la asignatura, ademas se describe como deben realizarlas, que app de Google
utilizar como apoyo pedagogico y el tiempo que se debe dedicar a cada una; bajo este enfoque de
aprendizaje son varios los beneficios incorporados a la aplicacion de las herramientas de Google
que facilitan la participacion de los estudiantes en tiempo real, sin necesidad de encontrarse en el
mismo espacio, y con respaldo de archivos en un espacio virtual, ademas, se puede verificar el
avance de los trabajos individuales o grupales, y la participacion de cada estudiante, por lo que se

recomienda su implementacion.
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