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Programa educativo para la prevencion del Sindrome de Burnout y Estrés Laboral en docentes universitarios de la Universidad
Técnica de Manabi, Republica del Ecuador

Resumen

El ejercicio docente es una actividad laboral demandante, que se desarrolla ante una diversidad de
situaciones desgastantes, que resultan del estrés laboral, el cual se describe como una exigencia
psiquica, fisica o de ambas, influenciada por factores laborales u organizacionales, y si es cronico
puede llevar a desarrollar el Sindrome de Burnout. EIl objetivo de este trabajo fue disefiar un
programa educativo de prevencién de Sindrome de Burnout y estrés laboral en docentes
universitarios, con la finalidad de valorar la importancia del Sindrome Burnout y el Estrés
Laboral como factor de riesgo durante la ejecucion docente, y tiene como meta la aplicacion del
presente programa educativo, para proporcionar al personal docente el conocimiento necesario
sobre el Sindrome Burnout y el Estrés Laboral, enfocandose en sus manifestaciones y en las
estrategias para prevenir la aparicion de los mismos durante la realizacion de sus labores. Se
desarroll6 una investigacion tipo estudio factible, basado en la propuesta de un programa
educativo como estrategia de prevencion, generada posterior a la evaluacion diagnostica sobre la
presencia del sindrome, sus dimensiones y de los niveles de estrés entre los profesionales, todo
esto beneficiara a los profesionales de la educacion superior, la institucion, sociedad y alumnado,
ya que la calidad del servicio que los docentes prestan se vera mejorada al igual que su salud
fisica y emocional.

Palabras clave: Enfermedad profesional; personal académico docente; programas de educacion;

universidad.

Abstract

Teaching is a demanding work activity, which is developed in a variety of exhausting situations,
resulting from work stress, which is described as a psychic, physical or both requirements,
influenced by work or organizational factors, and if it is chronic it can lead to develop Burnout
Syndrome.The objective of this work was to design an educational program for the prevention of
Burnout Syndrome and occupational stress in university teachers, in order to assess the
importance of Burnout Syndrome and Occupational Stress as a risk factor during teaching, and its
goal is the application of this educational program, to provide to the teachers the necessary
knowledge about Burnout Syndrome and occupational stress, focusing on its manifestations and
strategies to prevent the appearance of these during the performance of their work. A feasible

study type research is being developed, based on the proposal of an educational program as a
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prevention strategy, generated after to the diagnostic evaluation of the presence of the syndrome,
its dimensions and the levels of stress among professionals, all this will benefit the professionals
of higher education, the institution, society and students, since the quality of the service that
teachers provide it will be improved as well as your physical and emotional health.

Keywords: Occupational diseases; academic teaching personnel; educational programme;

universities

Resumo

O exercicio docente ¢ uma atividade de trabalho exigente, desenvolvida diante de uma
diversidade de situacOes exaustivas, que resultam do estresse no trabalho, que é descrito como
uma demanda psiquica, fisica ou ambas as demandas, influenciada por fatores de trabalho ou
organizacionais, e se for cronica pode levar ao desenvolvimento da Sindrome de Burnout. O
objetivo deste trabalho foi elaborar um programa educativo para a prevencdo da Sindrome de
Burnout e o estresse do trabalho em professores universitérios, a fim de avaliar a importancia da
Sindrome de Burnout e estresse do trabalho como fator de risco durante a execucéo do ensino, e
tem como objetivo aplicar este programa educacional, fornecer aos docentes os conhecimentos
necessarios sobre a Sindrome de Burnout e o Estresse no Trabalho, focando em suas
manifestacdes e estratégias para evitar sua aparéncia durante a realizacdo de seu trabalho.
Desenvolveu-se uma pesquisa do tipo estudo vidvel, a partir da proposta de um programa
educacional como estratégia de prevencao, gerada apds a avaliacdo diagndstica sobre a presenca
da sindrome, suas dimens@es e niveis de estresse entre os profissionais, tudo isso beneficiara
profissionais do ensino superior, da instituicdo, da sociedade e dos estudantes, uma vez que a
qualidade do servico que os professores prestam sera melhorada, bem como sua salde fisica e
emocional.

Palavras-chave: Doenca ocupacional; corpo docente académico; programas de educacdo;

universidade
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Introduccién

En Sindrome de Burnout (SB) fue descrito por primera vez en 1974 por el psiquiatra Herbert
Freudenberger, quien observé manifestaciones fisicas y psiquicas en trabajadores de una
institucion sanitaria, producto de la realizacion de sus actividades con excesivas horas laborales,
salario bajo y en un contexto social exigente, con repercusion significativa en el cumplimiento de
sus labores 1. Este sindrome se origina por la exposicion continua del organismo, ante un exceso
de estresores en su medio laboral que afectan a la salud, comprometiendo las esferas fisicas,
cognitivas, afectivas, emocionales e interpersonales a mediano y largo plazo; no todas las
personas responden de igual manera, pues algunas tienen una respuesta adaptativa adecuada y
otras presentan un desequilibrio entre la percepcion de las demandas y la capacidad de respuesta,
sumado a las condiciones personales, interpersonales del individuo y de la organizacion. 2

El SB comprende un modelo tridimensional caracterizado por el agotamiento emocional (AE),
falta de realizacion personal (RP) en el trabajo y despersonalizacién (DP). La clinica mas
recurrente del sindrome varia de leve a moderada, dentro de ésta se manifiesta la cefalea, fatiga,
ansiedad, agotamiento, ineficacia, irritabilidad, insatisfaccion con sus labores diarias; mantienen
una actitud, fria y desinteresada, mostrando cansancio, recelo en su labor, implicando asi su
rendimiento laboral, sentimientos de culpabilidad, ansiedad, baja autoestima, melancolia,
depresion, cinismo, aburrimiento, pérdida de idealismo, incompetencia y autovaloracion negativa
y fisicamente manifiestan dolores musculares, alteraciones en el peso, problemas de suefio,
hipertension arterial, sensaciones de ahogo, impotencia y alteraciones menstruales 3,4,5,6

Es importante destacar la asociacion teorica y préctica que existe entre el SB y el Estrés laboral
(EL), este ultimo es considerado una experiencia subjetiva derivada de la existencia de
situaciones excesivas, dificiles de controlar, que pueden tener consecuencias negativas para la
salud del individuo 7; se ha reconocido como una epidemia mundial, producto de la reaccion del
trabajador ante las exigencias de los cambios en la organizacion y las presiones requeridas en las
actividades que realiza, el disefio del trabajo y las relaciones laborales 8, siendo dificil separar la
vida laboral de la personal.

Entre los trabajadores expuestos a SB y EL estan los educadores, sea por la naturaleza y el
entorno del trabajo son quienes demandan mantenerse actualizados ante la aparicion de nuevos
enfoques pedagdgicos, tecnoldgicos y metodolégicos, llevando consigo una gran carga laboral y
son quienes poseen amplias dificultades congruentes con el tiempo de su jornada laboral;
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adicional a las labores personales, la mayoria realiza trabajo extra sin remuneracion, actividades
ligadas a la docencia, citando ejemplos: la preparacion de clases y de material didactico, labores
administrativos, tutorias, entre otras 9, 6 , exponiendose a riesgos psicosociales; a esto se le
suman las exigencias del estudiantado, y las asociadas a la institucion de educacion a la cual
pertenecen, se ha reconocido a los estudiantes, la sobrecarga de trabajo, las presiones temporales,
la falta de control sobre sus tareas, la excesiva burocratizacion y tener que llevarse trabajo a casa
como facilitadores para el agotamiento profesionall0, siendo mayor en el ambiente universitario
impactando su salud fisica y emocionalll . En consecuencia, su bienestar psicolégico y fisico se
ve afectado segun el uso de los recursos de afrontamiento con los que cuenta, que al no ser
suficientes se producen las manifestaciones clinicas y psicoldgicas.

El EL en numerosas ocasiones presenta manifestaciones similares al SB en el docente, siendo
importante sefialar que el estrés no posee una causa especifica y que el estresor afecta la
homeostasis del organismo conduciendo a estimulo fisicos, psicoldgicos, cognitivos o
emocionales. Desarrollando en las docentes manifestaciones psicosomaticas usuales expresadas
como alteraciones cardiorrespiratorias, jaquecas, fatiga cronica, enfado, ansiedad, agresividad
verbal, desaliento, miedo, enojo, trastornos del suefio, Ulceras y problemas gastrointestinales,
tension muscular, mareos y vértigos, las cuales no son faciles de distinguir, entre otras 12, que les
lleva a mostrar actitudes negativas hacia el trabajo, hacia estudiantes y colegas. Entre estas
actitudes estan: dificultad en la adaptacion a la actividad desempefiada e incumplimiento de sus
tareas, llevando a situaciones extremas como a la pérdida de interés en la profesion.

Todo lo anteriormente planteado ha llevado a organismos internacionales y nacionales (Leyes,
reglamentos y normativas de cada pais) a exigir la implementacion de estrategias que lleven a los
trabajadores de las diferentes empresas e instituciones, a prevenir y/o disminuir la aparicion del
SBy EL en sus empleados.

En la Republica del Ecuador se exige el cumplimiento de lo sefialado por organismos
internacionales 13,14,15,16, ademas de cumplir con lo establecido en la Constitucion de la
Republica de Ecuador 2008. Capitulo Segundo, Derechos del buen vivir, Seccién Séptima; Salud
Articulo 32.- La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al
ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacién, la educacion, la

cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen

vivir.
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El Estado garantizara este derecho mediante politicas econdmicas, sociales, culturales, educativas
y ambientales y el acceso permanente, oportuno y sin exclusion a programas, acciones y servicios
de promocidn y atencion integral de salud, salud sexual y salud reproductiva. La prestacién de los
servicios de salud se regira por los principios de equidad, universalidad, solidaridad,
interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucién y bioética, con enfoque de género y
generacional.

Capitulo Sexto. Trabajo y produccidn. Seccion Tercera: Formas de trabajo y su retribucion.
Articulo 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios: Literal 5.- Toda
persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que
garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar. 17

Codigo del trabajo. Suplemento del Registro Oficial 167 de 16 diciembre 2005. Ultima Reforma:
Suplemento del Registro Oficial 309 de 18 agosto 2018. Titulo Cuarto. De los riesgos del trabajo.
Capitulo V. De la prevencion de los riesgos, de las medidas de seguridad e higiene, de los puestos
de auxilio, y de la disminucion de la capacidad para el trabajo.

Articulo 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgos. - Los empleadores estan
obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten peligro para su
salud o su vida.

Los trabajadores estdn obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e higiene
determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omisién constituye justa
causa para la terminacion del contrato de trabajo. 18

Ley Organica del Servicio Publico. Registro Oficial Suplemento 294 de 06 octubre 2010. Ultima
modificacion: 19 mayo 2017. Titulo Tres. Del régimen interno de administracion del talento
humano. Capitulo 1. De los deberes, derechos y prohibiciones. Articulo 23.-Derechos de las
servidoras y los servidores publicos. - Son derechos irrenunciables de las servidoras y servidores
publicos: Literal I.- Desarrollar sus labores en un entorno adecuado y propicio, que garantice su
salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar. 19

Reglamento de Seguridad Ocupacional e Higiene. Honorable Consejo Universitario. Sesion 9 de
mayo y 8 de junio de 2018. Politica de Seguridad y Salud en el trabajo. Obligacion y derecho de
los trabajadores. Capitulo 2. Gestion de seguridad y salud en el trabajo. Son derechos de los
trabajadores de la Universidad Técnica de Manabi. Literal a) Desarrollar sus labores en un

ambiente de trabajo adecuado y propicio para el pleno ejercicio de sus facultades fisicas y
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mentales, que garanticen su salud, seguridad y bienestar. Literal b) Estar informados sobre los
riesgos laborales vinculados con las actividades que realizan: y, a la informacién y formacion
continua en materia de prevencion y proteccion de la salud en el trabajo. 20

En ese sentido, se reporta en la bibliografia consultada sobre SB y EL en docentes en Ecuador,
diferencias en los resultados que no muestran un consenso. Tal es el caso de la investigacion de
Manzano, relacionada al SB en docentes de una Unidad Educativa, ecuatoriana, cuyo objetivo fue
analizar el nivel de Burnout, midiendo la prevalencia de sus dimensiones. Desarrollada por medio
de una investigacion de carécter descriptivo, cualitativo y analitica, hallando que el 29% de los
docentes de la unidad educativa padecian agotamiento emocional; la despersonalizacion afect6 al
17%; y el 5% de los docentes presentaron un bajo nivel de realizacion personal, los autores
concluyeron que la prevalencia del sindrome fue baja lo que muestra que los docentes mantienen
cierto equilibrio en la carga laboral, evitando caer en niveles altos de estrés, sin embargo,
existio una poblacidn relativamente pequefia con una prevalencia alta que podria ser un factor de
riesgo.21

Por otro lado, Aguilar y Mayorga, realizaron un estudio cuyo objetivo consistia en evaluar los
niveles de estrés docente y Sindrome Burnout en docentes de la Zona 3 de Ecuador, y establecer
correlaciones entre las variables. Mediante un estudio descriptivo, correlacional, transversal, no
probabilistico con una muestra de 91 docentes, se evidencié que los niveles de ansiedad,
depresion y desmotivacion fueron superiores a 90 lo que permite indicar que son altos, en cuanto
al Burnout el resultado global de la muestra evaluada revel6 tan solo una tendencia a Burnout, sin
Ilegar a establecerse la presencia del sindrome.22

Sin embargo, Ramos-Argilagos, et al., en su estudio titulado Sindrome de Burnout en docentes de
dos universidades de Ecuador, que tuvo objetivo determinar la incidencia del Sindrome de
Burnout en una poblacion constituida por 70 docentes titulares a tiempo completo de dos
universidades. Que se llevo a cabo a traves de una investigacion observacional, descriptiva y de
tipo transversal, cuantitativa y no experimental se encontré una diferencia estadisticamente
significativa (2= 20,600 con dos grados de libertad y p= 0,000) en los niveles de Burnout de
docentes, donde el alto porcentaje fue para la dimension desgaste emocional. Mientras que la
dimension despersonalizacion, fue estadisticamente significativa (y2= 24,543 con dos grados de
libertad y p= 0,000) en los niveles de Burnout en los docentes, donde los niveles alto obtuvieron

una mayor frecuencia, en el caso de la realizacion personal, esta fue estadisticamente significativa
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(x2= 35,171 con dos grados de libertad y p= 0,000) en los niveles de Burnout en que clasificaron
los docentes, donde el bajo obtuvo un mayor porcentaje. 23

Ramos-Armijos et al, en su estudio titulado: Estrés laboral y sindrome del agotamiento (Burnout)
en docentes de enfermeria de la Universidad Central del ecuador: marzo 2019 — Marzo 2020. Que
tuvo como objetivo analizar los factores generadores del estrés laboral y la presencia del
Sindrome de Burnout en los docentes de la carrera de Enfermeria, mediante un método
transversal, descriptivo y cuantitativo, se encontré que 35% presentd “Estrés ligero”, seguido de
un 33% que punteo a “Moderado”, y el 4% obtuvo un estrés “Severo”. En esta misma
investigacion la evaluacion del Burnout arrojo que el 33% alcanz6 un alto nivel de cansancio
emocional, un 13% presento alto grado de despersonalizacion y el 28% mostrd baja realizacion
personal, los casos de Sindrome de Burnout con las 3 escalas afectas alcanzaron el 7%. 24

En la investigacion realizada por Gaibor et al, sobre los docentes de educacién superior - caso:
impacto Del Sindrome de Burnout en el desempefio académico de los docentes de la ESFORSE,
donde se analiz6 el influjo del Sindrome de Burnout en la praxis académica de la educacion
superior, considerando un caso particular para esta investigacion a la Escuela de Formacién de
Soldados del Ejército “Vencedores del Cenepa”, de la ciudad de Ambato, mediante una
metodologia cualitativo y cuantitativo en 128 docentes. Se obtuvo como resultado que el 48%
presento un bajo cansancio emocional, y mostraron niveles altos del 82 % en despersonalizacion
y realizacion personal. El hallazgo de la despersonalizacion alta, indica la existencia de
problemas de salud mental y emocional en este conglomerado, a pesar no existir el Burnout con
sus tres dimensiones afectas. 25

Hidalgo et al, en su estudio de prevalencia del Sindrome de Burnout en el personal docente
universitario, cuyo objetivo fue conocer la prevalencia de este sindrome en el profesional docente
universitario, en el periodo académico octubre 2018 - marzo 2019. Mediante una metodologia
cuantitativa, descriptiva transversal, constituida con una poblacion de 413 profesores de
diferentes carreras. Se obtuvo un alto grado de cansancio emocional y la despersonalizacion en
un 88%, mientras que la realizacion personal mostré una prevalencia de nivel bajo en 77%,
indicando la existencia del sindrome de Burnout, afirmando que el personal docente de la
Facultad de Ciencias de la Salud y en especial las carreras de medicina y odontologia padecen el

Sindrome de Burnout, concluyendo que prevalencia de esta patologia es alta y que la dimension
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del cansancio emocional es la mas comprometida, seguido por la despersonalizacion y el nivel
bajo de realizacion personal.4

Romero et al, en su investigacion titulada, niveles de sindrome de Burnout en docentes de una
universidad ecuatoriana, cuyo objetivo fue evaluar la presencia de sindrome en 56 docentes.
Encontrando la existencia de un grupo de docentes (12.6%) con esta entidad y que presentaban
altas puntuaciones en las dimensiones de cansancio emocional y despersonalizacion y bajas
puntuaciones en la dimension realizacion personal. 26

En este estudio realizado en los docentes de la Universidad Técnica de Manabi (UTM) se
encontrd una baja correlacion positiva entre la dimension: agotamiento emocional y el puntaje
total de estrés (r: 0,47 p95%:0,00), igual comportamiento para la despersonalizacion y estrés (r:
0,27 p95%:0,05); indicando que, a mayor agotamiento emocional y despersonalizacion, mayor es
el estrés.

Por lo antes planteado se presenta este programa con el fin de prevenir y/o disminuir la aparicion
de SBy EL en los docentes de la UTM

Desarrollo

La presencia simultdnea de un compromiso bajo y positivo a nivel de las dimensiones del
Sindrome Burnout y Estrés Laboral, son de dificil reconocimiento en trabajadores de la
educacion, especialmente en el area universitaria. Entre esas dimensiones afectadas se encuentran
AE; RP; DP, pues la mayoria de las veces se manifiestan de manera progresiva y sigilosa, es por
ellos que los individuos lo relacionan a sintomatologias de enfermedades comunes, llegando a
presentar malestares como la fatiga, los problemas gastrointestinales, cardiacos, metabolicas,
sexuales trastornos psicosomaticos, enfado, ansiedad, agresividad verbal, desaliento, miedo,
enojo, aislamiento, entre otras 2. Todo ello afecta en gran medida la vida personal y laboral del
individuo, llevandole a mostrar actitudes negativas no solo en el trabajo que realiza, sino también
hacia los estudiantes que atiende y con los colegas con quienes trabaja. Entre estas actitudes estan
la dificultad para adaptarse a la actividad que debe desempefiar y el incumplimiento de sus
responsabilidades, llevando a situaciones extremas como a la pérdida de interés en su profesion.
La mayoria de los estudios realizados en el personal docente universitario en Ecuador muestran
cifras elevadas de Sindrome de Burnout y Estrés Laboral >#?® mientras que en docentes de

educacion media las cifras son menores 2422, En nuestro estudio realizado en los docentes de la
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Universidad Técnica de Manabi (UTM) en relacion a las dimensiones del Sindrome de Burnout,
se encontrd niveles altos de las dimensiones de AE en el 17%, de DP 11.3% y falta de RP 13.2%.
Dado el impacto que el Sindrome de Burnout y Estrés Laboral ocasiona en el personal docente de
las instituciones universitarias, es necesario proponer estrategias para mantener y mejorar su
salud, entre estas la actualizacion continua de sus conocimientos a través de la formacion
educativa, una actividad en la formacidn profesional.
Por lo antes descrito, es imprescindible proponer un programa de intervencién educativa sobre el
SB y EL, sus sintomas y consecuencias, que conlleve a mejorar la salud laboral de este personal
en la Universidad Técnica de Manabi-Ecuador.
Objetivo del programa

Valorar la importancia del Sindrome Burnout y el Estrés Laboral como factor de riesgo durante
la ejecucion del trabajo docente que se realiza en la Universidad Técnica de Manabi-Ecuador.
Meta
La meta que se persigue con la aplicacién del presente programa educativo antes descrito, es
proporcionar al personal docente de la UTM, el conocimiento necesario sobre el Sindrome
Burnout y el Estrés Laboral, enfocandose en sus manifestaciones y como prevenir la aparicion de
los mismos durante la realizacion de sus labores.
Materiales y Métodos
Segun Rodriguez y Pineda, el tipo de investigacion desarrollado es un estudio factible 28 2,
basado en la propuesta de un programa educativo como estrategia de prevencién, generado en
torno a la necesidad para producir cambios en las condiciones actuales, que mejoren el
conocimiento sobre el Sindrome de Burnout y el Estrés laboral en los docentes de la UTM;
permitiendo obtener una respuesta concreta en funcion de evitar la aparicion de estas patologias.
Para llevar a cabo esta estrategia se procedera a citar al personal docente en el Paraninfo Paulo
Emilio Macias de la UTM, previa autorizaciéon de las autoridades pertinentes y con el
consentimiento del docente. Una vez reunidos se les informara sobre el Sindrome de Burnout y
Estrés Laboral y la necesidad de conocerlo, su identificacion, manifestaciones clinicas, el riesgo
que se corre.
Este programa tendra una duracién de 20 horas académicas, se dictara 1 dia a la semana, durante

1 hora (60 minutos), la asistencia sera obligatoria y la modalidad sera de tipo presencial con las
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medidas de seguridad u on-line dependiendo del comportamiento de la pandemia. Se contara con
facilitadores expertos en cada tema y se informara sobre el curriculum vite de cada uno de ellos.
A cada participante se le informara sobre este programa, su temario, el horario, el material a
entregar y las evaluaciones a realizar, y finalmente tras la aprobacion del mismo se hara entrega
de un certificado, avalado por las autoridades universitarias.

A continuacion, en la Tabla 1. se detalla el resumen del programa propuesto especificandose los

objetivos, contenido, actividades y evaluacion a realizar para cumplir cada uno de estos.

Tabla 1. Programa educativo para la prevencion del Sindrome de Burnout y Estrés Laboral

Modulo | Objetivos especificos Contenido Actividades y evaluacion
1 Comprender la | Conceptos basicos del | Método Dinamico
importancia de la | estrés laboral: motivacional: Lluvias de ideas
identificacion de fuentes | Historia del estrés Participacion activa
del estrés Definiciones
Tipos de estrés
Fuentes de estrés
Importancia de las
emociones,
sensaciones y
pensamientos
2 Conocer las | Fisiopatologia del | Método Expositivo e
consecuencias del estrés | estrés interactivo
en nuestro organismo Estrés y personalidad | Entrega de material informativo
Como se manifiesta el | Presentacion de casos
estrés
Fases del estrés
Instrumentos de
evaluacion
3 Instruir en el empleo y | Técnicas de relajacion | Método creativo realizacion de
practicas d respiracion, | Técnicas de | Ejercicios activos sobre la
relajacién y habilidades | respiracién aplicacién de las técnicas
sociales Técnicas cognitivas
Técnicas de mejora de
habilidades sociales
4 Comprender la necesidad | Estrategias de | Método Expositivo fomentando
de la sensibilizacién de | afrontamiento  antes | la participacion activa.
los docentes para | estresores. Juego de roles
enfrentarse a los | Autocontrol de | Semaforo
estresores aumentando la | nuestros pensamientos
capacidad de respuesta y emociones.
Manejo de conflictos
5 Entrenar en el empleo de | Tics Método creativo: desarrollo de
técnicas de resolucion de | Recomendaciones actividades  psicomotoras vy
problemas y conflictos destrezas
6 Detectar las causas y las | Historia Método Expositivo
situaciones que conducen | Diferencias culturales | Medios audiovisuales
al desgaste profesional enel SB
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Definicion
Causas
Dimensiones
Niveles
7 Conocer como enfrentar | Claves de resiliencia | Método de discusion
el Sindrome de Burnout para  afrontar el | Aplicacion de claves
desgaste profesional. fomentando la participacion
El papel del individuo | activa.
a la hora de afrontar
situaciones  cronicas
de estreés.
8 Detectar las | Manifestaciones. Método de discusion
consecuencias que llevan | Consecuencias. Participacion activa en clases
a desgastes profesional Quienes estdn  en
riesgo de sufrirlo.
Puedo 0 estoy
experimentando
Burnout en mi trabajo.
De la presuncién a la
aceptacion
Prevencidn del
sindrome con hébitos
de vida saludable.
9 Gestionar eficazmente las | Inteligencia emocional | Metodo expositivo
emociones en entornos laborales Participacidn activa en clases
Beneficios de la
inteligencia emocional
10 Afrontar las experiencias | Que es el Mindfulnees | Participacién del alumnado en
de forma adaptativa y | (Atencion plena) clase, -video
saludable Précticas de
Mindfulness
Como incorporarlo a
la rutina diaria
Beneficios del
Mindfulness
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