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Revision Sistematica: Influencia de las Habilidades Sociales en la Prevencion de Conductas
Antisociales y Delictivas en Adolescentes de 12 A 18 Afios

Resumen

La siguiente revision sistematica tiene como objetivo determinar la influencia de las habilidades
sociales en la prevencion de conductas antisociales y delictivas en adolescentes, por lo que se
llevd a cabo la revision bibliografica de las principales bases de datos de las revistas indexadas
nacionales e internacionales, considerando tanto investigaciones en inglés, portugués y espafiol
comprendidas entre los afios 2009 y 2019, obteniéndose un total de siete publicaciones que
cumplian los criterios de seleccion definidos.

Respecto a los resultados de dichas investigaciones podemos indicar que las habilidades sociales
son habitos de conducta, pensamiento y emocion, con una estrecha relacion con el ajuste social,
psicoldgico, y académico del adolescente en su vida adulta, siendo el contexto social el que mas
afecta en ello al encontrarse que los adolescentes pertenecientes a grupos familiares de nivel
socioecondmico bajo, presentan con mayor frecuencia conductas de riesgo como la violencia
(conductas antisociales y delictivas); entendiéndose entonces que un déficit de habilidades
sociales en los adolescentes es un factor de riesgo que causa trastornos psicoldgicos y otros
problemas, por lo que potenciar las habilidades sociales mediante talleres y/o programas de
intervencion si contribuye eficazmente en la prevencion y reduccion de conductas antisociales y
delictivas. Por tanto, es necesario seguir investigando al respecto.

Palabras clave: Adolescente; Habilidades Sociales; Conductas Antisociales y Conductas

Delictivas

Abstract

The following systematic review aims to determine the influence of social skills in the prevention
of antisocial and criminal behaviors in adolescents, for which a bibliographic review of the main
databases of national and international indexed journals was carried out, considering both
investigations in English, Portuguese and Spanish between the years 2009 and 2019, obtaining a
total of seven publications that met the defined selection criteria.

Regarding the results of these investigations, we can indicate that social skills are habits of
behavior, thought and emotion, with a close relationship with the social, psychological, and
academic adjustment of the adolescent in his adult life, being the social context the one that affects

the most.
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This is due to the finding that adolescents belonging to family groups with a low socioeconomic
level, more frequently present risky behaviors such as violence (antisocial and criminal
behaviors); understanding then that a deficit of social skills in adolescents is a risk factor that
causes psychological disorders and other problems, therefore enhancing social skills through
workshops and / or intervention programs does contribute effectively to the prevention and
reduction of antisocial behaviors and criminal. Therefore, further research is necessary.

Keywords: Adolescent; Social Skills; Antisocial Behaviors and Criminal Behaviors.

Resumo

A seguinte revisdo sistemética tem como objetivo determinar a influéncia das habilidades sociais
na prevengdo de comportamentos anti-sociais e criminosos em adolescentes, para a qual foi
realizada uma revisdo bibliografica das principais bases de dados de revistas indexadas nacionais
e internacionais, considerando ambas ases investigac@es em inglés, portugués e Espanhol entre
0s anos de 2009 e 2019, obtendo um total de sete publicacBes que cumpriram os critérios de
selecéo definidos.

Em relagéo aos resultados dessas investigagdes, podemos indicar que habilidades sociais sdo
habitos de comportamento, pensamento e emocao, com estreita relacdo com o ajustamento social,
psicoldgico e académico do adolescente em sua vida adulta, sendo o contexto social aquele que
afeta mais, devido a constatacdo de que adolescentes pertencentes a grupos familiares de baixo
nivel socioecondmico, apresentam com maior frequéncia comportamentos de risco, como
violéncia (comportamentos anti-sociais e criminosos); entendendo entdo que o déficit de
habilidades sociais em adolescentes é um fator de risco que causa transtornos psicolégicos e
outros problemas, portanto, o aprimoramento das habilidades sociais por meio de oficinas e / ou
programas de intervencao contribui efetivamente para a prevencgéo e reducdo de comportamentos
anti-sociais e criminosos. Portanto, mais pesquisas Sa0 necessarias.

Palavras-chave: Adolescente; Habilidades Sociais; Comportamentos Anti-Sociais e

Comportamentos Criminosos.
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Introduccidn

En una era de interconexion que propicia un mercado laboral altamente competitivo y que a su
Vez provoca una nueva crisis educativa, las habilidades sociales adquieren un rol imprescindible,
derivando a la necesidad de educar para el mafiana, volviendo a las habilidades sociales la base
de laempleabilidad y el desempefio laboral (Gonzélez, 2020); por lo que es importante establecer
una “educacion para la paz” al tomar conciencia de las situaciones de conflicto social con un
enfoque critico y advirtiendo que son inherentes en la vida (Zurita Baez, 2018).

En el Perd, segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2021), viven
aproximadamente 8 millones de adolescentes, es importante definir a la adolescencia como una
fase humana marcada por cambios biopsicosociales que la vuelven una etapa vulnerable para la
exposicion de factores de riesgo (Do Amaral, Maia Pinto, Bezerra de Medeiros, & Robson, 2015);
presentandose problematicas afrontadas por los adolescentes peruanos como: el abuso sexual, la
unién en menores de 15 afios que se da en un 8,7%, hogares con situacion de pobreza donde el
20,1% tienen como jefatura a la mujer, el acoso verbal o fisico reportado por mas del 50% de
nifios (Baca, 2014); el consumo de alcohol por hombres y mujeres en edad promedio de 15 afios
y 18 afios respectivamente, el consumo de marihuana con una prevalencia de 10,3% en la
poblacion entre 12 a 64 afos, y el consumo de pasta basica de cocaina con una prevalencia de
4,1% con una mayor participacion por parte de los hombres (Centro de Informacion y Educacion
para la Prevencion del Abuso de Drogas, 2013). Por ello, al buscar la prevencion de conductas
antisociales y delictivas, es fundamental identificar a los adolescentes como un grupo etario con
especial y elevada vulnerabilidad respecto a la violencia que se instala en las etapas de infancia 'y
adolescencia de multiples formas, y que puede perdurar hasta etapas posteriores del desarrollo
(Leguizamo Pefiate, Ramirez Hernandez, Daza Porto, & Montero Maestre, 2019).

Considerando que las habilidades sociales repercuten en la autoestima, en la adopcion de roles,
la autorregulacion del comportamiento y en el rendimiento académico, adquiriendo relevancia e
influencia en areas vitales para los adolescentes como la escolar, familiar, etcétera. Es asi que
aquellos que muestren dificultades en relacionarse o ser aceptados por sus pares, Son propensos
a mostrar problemas a largo plazo relacionados con comportamientos violentos, perturbaciones
psicopatoldgicas en la vida adulta, desercion escolar, etcétera (Betina Lacunza & Contini de
Gonzélez, 2011).
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Las habilidades sociales son la base angular para el desarrollo del adolescente; obteniendo una
convivencia adecuada en la escuela que favorezca su proceso de ensefianza-aprendizaje, y a la
larga, su conversion en adultos competentes (Seijo Martinez, De Novo Pérez, & Mohamed
Mohand, 2018). Asimismo, la conducta antisocial es una problematica originada por la
combinacién de factores como el ambiente familiar y el maltrato que genera vulnerabilidad en el
individuo al provocar carencia de sentimientos que propician una tendencia a cometer actos
delictivos en el futuro al ser participes y/o estar expuestos a situaciones como el consumo de
drogas, el alcoholismo, la relacién antisocial con sus pares, alteraciones emocionales, conductas
conflictivas en la escuela, etcétera (Quiroz del Valle, Villatoro Velazquez, Juarez Garcia, &
Gutiérrez, 2007). En cuanto a la conducta criminal se determina como acto o accién externa
consciente, penalmente reprochable a su autor—conminado con una pena —, que atenta contra
bienes especialmente protegidos, y que, en numerosas ocasiones, se ve influida por factores
internos, externos o por ambos a la vez (Sanchez Garrido, 2019); siendo innegable que los rasgos
de personalidad influyen en la conducta delictiva al involucrarse percepciones, emociones,
pensamientos, creencias, expectativas, motivaciones, aprendizajes y otras circunstancias de la
personalidad posible y singularmente afectadas cuando el sujeto presenta un trastorno o déficit
de la misma (Sanchez Garrido, 2019). Mientras que, sobre la conducta delictiva, Gonzélez
Quintanilla describe al delito como “un comportamiento tipico, antijuridico y culpable”, Ignacio
Villalobos como “un acto humano tipicamente antijuridico y culpable”, y Rafael de Pina Vara
como “un acto u omision constitutivo de la infraccion de la ley penal” (Diaz-Aranda, 2014); por
lo que, observando estas definiciones, se reconoce que la imputabilidad no es mencionada por
tratarse de una referencia al delincuente, no al delito.

Finalmente, es sustancial meditar como una prometedora medida de prevencién o reduccién de
conductas antisociales y delictivas, diversos métodos de tratamiento (Lipsey, 1992; Mulvey et al.,
1993; Tolan y Guerra, 1994, citados en: Garcia H., K.M.), particularmente aquellos que: se
estructuran en la modificacion del comportamiento mediante programas que incluyen educacion
de los padres u organizacion familiar, se centran en la modificacion de opiniones y actitudes sobre
la agresividad y violencia, y los que se desarrollan y/o basan en la comunidad o en la escuela.
De esta forma podemos establecer que el propoésito de esta revision sistematica, es recopilar y

clasificar diversos estudios, investigaciones y documentaciones sobre la influencia de las

Pol. Con. (Edicion nam. 63) Vol. 6, No 10, Octubre 2021, pp. 523-543, ISSN: 2550 - 682X



Revision Sistematica: Influencia de las Habilidades Sociales en la Prevencion de Conductas
Antisociales y Delictivas en Adolescentes de 12 A 18 Afos

habilidades sociales en la prevencion de conductas antisociales y delictivas en adolescentes de

doce a dieciocho afos.

Metodologia

Para conducir el proceso metodologico, se formuld la siguiente pregunta de investigacion: ¢De
qué manera las habilidades sociales influyen en la prevencion de conductas antisociales y
delictivas en adolescentes?

Por especificidad de la basqueda literaria, se prosiguié con un proceso de combinacion de
palabras clave y conceptos: [(“social skills” OR “influence of social skills”’) AND (“adolescents™)
AND (“prevention””) AND (“antisocial behaviors” OR “criminal behaviors”)]

Se realizo diagrama de flujo para seleccionar aquellos articulos que cumplian con los criterios de
seleccion de acuerdo con las variables seleccionadas, excluyendo aquellas investigaciones que no

cumplian con los requisitos establecidos.

Diagrama deflujo

Investigaciones en espariol,
portugués e inglés
Potencialmente relevantes y
sometidas a depuracion N=43

Investigaciones excluidas =36

(Por no estar referidas a una o dos
variables dependientes; siendo 6 de ellas
tesis)

Investigaciones excluidas =36

(Por no estar referidas a una o dos
variables dependientes; siendo 6 de ellas
tesis)

Fuente: Elaboracion propia

Procedimiento
1. Se procedié al analisis de cada uno de ellos, mediante los criterios de inclusion y
exclusion.
2. La finalidad es seleccionar sélo aquellas investigaciones que cumplan con

especificaciones previamente determinadas.
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3. Se le asignod una codificacion para elaborar una base de datos con la informacion méas
resaltante de cada uno, como autor, afio, disefio de investigacion, muestra de estudio, etc.
4. Para finalmente culminar con un analisis sistematico, la discusion y las conclusiones de

las investigaciones realizadas.

Criterios de Inclusién y Exclusion

Para la realizacion del presente articulo se realizo la revision bibliografica de las publicaciones
escritas en espafiol, inglés y portugués en revistas indexadas como Scopus, Dialnet, Psicodoc,
Redalyc, Scielo y desarrolladas en poblaciones de habla inglesa e hispana entre los afios 2006 al
2021 sin restriccidn sobre el lugar de publicacion, respectd al estatus de publicacién (limitandose
a aquellos con estado “abierto” — sin acceso restringido —, para que la estrategia de busqueda
pueda ser recreadas por futuros investigadores); en el objeto de estudio se considera Unicamente
publicaciones estrechamente relacionados con una o ambas variables, en el tipo de publicacion
se prioriza los articulos).

Se excluyeron aquellos estudios que tras la lectura completa no abarcasen las variables revisadas,
0 cuya poblacién de estudio eran nifios o adultos y aquellos estudios con imposibilidad para
acceder a texto completo.

Finalmente, tras las busquedas, se procedié a la eliminacion de articulos que no cumplian con los
criterios de inclusion, a través de la lectura del titulo, resumen y texto completo de los trabajos
potencialmente relevantes

Con tal motivo se realizé una busqueda sistematica en base a dichos criterios de inclusién en las
bases de datos de psicologia a nivel nacional e internacional procediendo a continuacion a realizar

un analisis.

Resultados

a) Recoleccion de los datos
Para la recopilacion de la informacidn de las publicaciones se han consultados cinco de las bases
de datos bibliograficos mas representativos del area de la Psicologia en nuestro pais como son

Scielo, Scopus, Dialnet, Psicodoc, Psichotema y Redalyc. Las palabras claves utilizadas para
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realizar la busqueda de la informacién fueron Adolescente, Habilidades Sociales, Conductas
Antisociales y Conductas Delictivas.

b) Andlisis de los datos
Una vez cuantificada el nimero de publicaciones que cumplen con los requisitos establecidos
para nuestra investigacion se procedio al andlisis tomando en consideracion los siguientes
aspectos: Analizar el contenido del estudio realizado extrayendo los aspectos mas resaltantes de
la investigacion, organizar y analizar las investigaciones por afio de publicacion, para determinar
que variable es la mas estudiada.

c) Presentacion de los datos
Con el objetivo de analizar la influencia de las habilidades sociales en la prevencion de conductas
antisociales y delictivas en adolescentes, se han clasificado las publicaciones en funcién de su
autor, afio de publicacién, sexo y edad de la muestra, muestra, tipo de investigacion, nombre del
programa, enfoque utilizado, estrategia o técnica empleada, nimero de sesiones y duracion (Tabla
1).
Con el fin de establecer los estudios incluidos en la revisidn sobre caracterizacion de enfoques de
tratamiento, se han clasificado las publicaciones en funcion del nombre del articulo, nombre de
intervencion, objetivos de la intervencion, estrategias o técnicas empleadas y resultados
cualitativos (Tabla 2).
Y para determinar la eficacia de dichos enfoques, se han clasificado las publicaciones en funcién
de nombre del articulo, nombre del instrumento y/o técnica de medicion, propiedades
psicométricas: confiabilidad y validez y resultados de la eficacia de la intervencion a través de

estadistico empleado, pre tratamiento y pos tratamiento.
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Tabla 1 Relacién de estudios incluidos en la revisién con sus principales caracteristicas

Autores 'y . .
item afio de Sexo y edad Muestra _ Tipo de., Nombre del Enfoque Estrategias/técnicas empleadas 5! Duracion
o de la muestra investigacion programa empleado ones
publicacion
Se ha tomado como objeto de
estudio a las habilidades sociales,
con particular referencia a su valor
en la adolescencia temprana.
Numerosas investigaciones
- Las habilidades permitieron confirmar que las
Contini de . - . . - -
. Adolescencia S sociales en la Psicologia habilidades cognitivas evaluadas
1 Gonzélez, E. Cualitativa . o, .
temprana adolescencia Positiva por medio de pruebas de Cl no
N.(2009) .
temprana hacen posible establecer
prondsticos certeros sobre el éxito
en la vida cotidiana; por ello, en las
Gltimas décadas han tomado
relevancia las investigaciones sobre
las HHSS.
Las habilidades
Betina sociales en nifios y
Lacunza, A, adolescentes. Su Coanitivo-
2 & Continide  Adolescencia Cualitativa importancia en la g
p ” Conductual
Gonzélez, prevencion de
N.(2011) trastornos
psicopatoldgicos
Do Amaral, 203
P., Maia adolescentes Las Habilidades
Pinto, M., (varén, Este es un estudio Sociales y el Conductism
3 Bezerra de Adolescencia entre las de tipo caso— comportamiento o Con enfoque descriptivo y analitico
Medeiros, F. edades de control. infractor en la
J., & Robson, 15a17 adolescencia
C.(2015) afios)
Romera Con
Leme, V. B,, Programa de frecuencia
de Mendonca Habilidades . . semanal y
. : Una intervencion con muestra no
4 Fernandes, L., De 13-17 10 Cuasi Sociales para Cognitivo clinica, se llevé a cabo el disefio de 10 una
Vieira afios adolescentes Experimental Adolescentes de g r’ueba revia v posterior duracion
Jovarini, N., Contextos Sociales P P yp ' de 120
El Achkar, A. Vulnerables minutos
M., & Del cada una.
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Prette, Z. A.
P. (2016)
Sigi Se utilizaron un grupo experimental
iglienza- _ i
; (n=60) y un grupo de comparacion
Marin, V. S., -
- (n=44) que fueron evaluados en dos
Carballido- | | Trai
Guisado. R ) momentos temporales con el Trait
Pérez,- " De 14-16 104 Cuasi Programa Coanitivo Meta-Mood Scale-24, el 10 60
(o afnos estudiantes Experimental INTEMO-UR g Cuestionario de Capacidades y minutos
Albéniz, A., o o
Dificultades, el Indice de
& Fonseca- L
Pedrero. E Reactividad Interper§onal yla
N Escala de Autoestima de
(2019)
Rosenberg.
El Sistema de Calificacion de Con
Marisangela Habilidades Sociales - Inventario frecuencia
S. de Souza, SSRS para Nifios (Gresham & semanal
Adriana B. 51 Cuasi Entrenamiento de Elliott, 1990).La Prueba de una y
Soares, De 10-13 afios . - Habilidades Cognitivo Desempefio Escolar - TDE (Stein, 10 -
- estudiantes Experimental - . duracion
Clarissa P. P. Sociales (EHS) 1994) es un instrumento de de 60
de aplicacion individual que evalda las minutos
Freitas(2019) capacidades clave de rendimiento cada una
en la escuela '
Los sujetos no se asignaron al azar,
sino que dichos grupos ya estaban
conformados antes del experimento.
Cacho El desarrollo de Ademas, tal como lo sefiala
Becerra, Z. habilidades sociales Hernandez, Fernandez y Bautista
V., Silva De13a16 60 Cuasi como via de (2014), una vez que se colnformaron
Balarezo, M. ~ - - prevencion y los dos grupos, se evalué a ambos 12 2 horas
afios estudiantes Experimental . : -
G., & Yengle reduccion de en la variable dependiente, luego a
Ruiz, conductas de riesgo
C.(2019)

un grupo se expuso a la presencia
de la variable independiente (taller
de habilidades sociales) y el otro
no. La técnica utilizada fue la
encuesta.

en la adolescencia
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Tabla 2 Relacién de estudios incluidos en la revisién sobre caracterizacion de los enfoques de tratamiento

Nombre del articulo

Modo de intervencion
(preventivo o
tratamiento)

Obijetivo de la
intervencion/programas

Resultados Cualitativos

Las habilidades sociales en la
adolescencia temprana

Preventivo

El objetivo de este trabajo es hacer
referencia a las habilidades sociales
(HHSS) en la adolescencia temprana.

El diagndstico oportuno de los recursos con los que cuenta
el adolescente -0 bien sus disfunciones, como la agresividad
o el aislamiento- permitira delinear programas de
intervencion que promuevan habilidades protectoras para su
desarrollo y que favorezcan su permanencia en el sistema
escolar, como forma de inclusién social. Se concluye
argumentado que las HHSS operan como un recurso
salugénico en la adolescencia temprana en el marco de la
Psicologia Positiva.

Las habilidades sociales en nifios y
adolescentes. Su importancia en la
prevencién de trastornos
psicopatolégicos

Preventivo

El objetivo de este trabajo es describir
las caracteristicas de las habilidades
sociales en la infancia y la adolescencia
tanto como destacar su importancia
desde una perspectiva salugénica.

Las investigaciones descritas muestran que los déficits en
las habilidades sociales pueden potenciar la ocurrencia de
un trastorno psicopatoldgico en la infancia o la
adolescencia. En estos casos resultan efectivas las
intervenciones a fin de modificar las deficiencias de las
habilidades sociales, promoviendo otras mas eficaces, las
que, segun Ballestar y Gil Llario (2002) pueden dar mas
posibilidades para aprender y madurar.

Las Habilidades Sociales y el
comportamiento infractor en la
adolescencia

Preventivo

Analizar la relacion del
comportamiento infractor con las
habilidades sociables en la
adolescencia.

Los déficits en habilidades sociales han sido vistos como un
factor de riesgo, causadores de trastornos psicoldgicos y de
otros problemas en la adolescencia.

Programa de Habilidades Sociales
para Adolescentes de Contextos
Sociales Vulnerables

Preventivo

Realizar una PHS con énfasis en la
promocién de la salud de
adolescentes de contextos sociales
vulnerables

Los resultados mostraron aumento en los niveles de
habilidades sociales, apoyo social de los profesores y
autoeficacia.

Implementacion y evaluacion de un
programa de inteligencia emocional
en adolescentes

Preventivo

adolescentes de contextos sociales
vulnerables

Los resultados mostraron que, tras un periodo de tres meses
de intervencion, el grupo experimental no difiri6 entre el
pretest y el posttest de forma estadisticamente significativa
en las puntuaciones medias de inteligencia emocional
percibida, empatia, salud mental o autoestima. La
satisfaccion del programa informada por los alumnos fue
excelente.
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Treinamento de Habilidades Sociais
6 (THS) para alunos em
situacdo de vulnerabilidade social.

Promover las habilidades sociales de
estudiantes de la ensefianza
fundamental en un modelo

psicoeducativo. Se busco identificar los
Preventivo efectos de un Entrenamiento de
Habilidades Sociales (EHS) en las
habilidades sociales, problemas de
comportamiento y el desempefio
académico

Los resultados revelaron ganancias positivas para la
mayoria de los alumnos participantes de la intervencion y
puntuaciones superiores del GI en relacion al GC en todas

las variables.

El desarrollo de habilidades
sociales como via de prevencion y
reduccion de conductas de riesgo en
la adolescencia

En el articulo se propone al taller
tutorial de habilidades sociales como

Preventivo via de prevencion y reduccion de
conductas de riesgo en estudiantes en

una institucion educativa peruana.

El desarrollo de Habilidades Sociales influye
significativamente para disminuir las conductas de riesgo.
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Tabla 3 Relacion de estudios incluidos en la revisidn sobre eficacia de los enfoques del tratamiento

Resultados a la eficacia de la intervencion

Nombre del . . e
. Propiedades Psicométricas:
c Nombre del instrumento S
Item ticul técnica d Confiabilidad- Estadistico . )
articulo eCl':jIFE}, e Validez empleado Pretratamiento Postratamiento
medicion
Se hace referencia a teorias explicativas de
las mismas. Se analiza las posibles El diagnostico oportuno de los recursos cognitivos y
Las interacciones entre HHSS, personalidad y afectivos con los que cuenta el adolescente — o bien sus
habilidades ajuste psicosocial. Se conceptualiza la disfunciones - permitira delinear programas de
1 sociales en Articulo de Psicologia Positiva y se argumenta porqué intervencion que promuevan habilidades protectoras para
la revision las HHSS constituyen parte del capital su desarrollo. Las HHSS, al interior del paradigma de la
adolescencia psiquico del nifio/adolescente. Psicologia Positiva, operan como un factor protector y,
temprana Finalmente, se hacen consideraciones por ende constituyen un recurso salugénico en la
sobre la importancia de estudiarlas en la adolescencia temprana.
adolescencia temprana.
_L_as Lo descrito permite afirmar que resulta Dlstmtos estud_lc_)s han com_probado Ie} eflcat_:la dela
habilidades - I~ NP ensefianza de habilidades sociales en la infancia como en
] imprescindible el diagndstico de las - N ;
sociales en caacidades sociales como punto de anovo la adolescencia Garagoidobil Landazabal, 2001, 2008;
nifios y P . : punt POYO  Michelson y otros, 1987; Monjas Casares, 2002, 2004).
para las intervenciones posteriores. Este - -
adolescentes L - Sin embargo, estos modelos también plantean que la sola
. diagnostico inicial permite al evaluador - . .
5 . Su Articulo de conocer no sélo 10s posibles déficits en las presencia de estimulos externos (por ejemplo, las
importancia revision e S posIG ” actividades de entrenamiento) no aseguran que el
habilidades sociales sino también las . - :
enla PR S nifio/adolescente sea exitoso social- mente, puesto que la
- fortalezas que posibilitaran el aprendizaje - e . . i
prevencion de habilidades mas asertivas del presencia de dificultades en el area cognitiva (déficit de
de trastornos L atencidn, concentracion, procesamiento simultaneo o
. . nifio/adolescente durante el momento de . . PP
psicopatol6g - - secuencial, entre otros) puede potenciar los déficits del
- intervencion. 8 -
icos comportamiento social.
A través del modelo estadistico
dje:jeggiségn Jg?'lzncfozzgit:ﬁjzz Los resultados de esta investigacion estan en
dpe ocurrenci?i al con? ortamiento conformidad con otros estudios, pues la falta y/o retraso
de conducta que aIcaF;]za al nivel en la escolaridad del adolescente, asi como la falta de
Las Se aplico: de 5%. las siq Uientes variables: escolaridad del responsable por los adolescentes son
Habilidades inventrz)irio de edu’cacién%el responsable ’ El analisis estadistico se compone factores que influyen en el comportamiento infractor. Se
Sociales v el habilidades (p<0,001), im IicacFi)én con las Los datos fueron de los siguientes pasos: descripcion destaca también que la escolaridad tiene funcién
com ortgmi sociales para dpro las ( ’<O 0%1) autocontrol almacenados en el del conjunto de datos, analisis bruto  relevante para el desarrollo de las habilidades sociales en
3 epnto adolescent(fs (Del ? :0%01’) as’ertividad programa Excel y y ajuste de modelo. La calidad del la infancia y adolescencia, y que las variables es
infractor en Prette) ( _% 046) Lgs adolescentes procesados en el modelo final se verifico mediante la  polaridad, autocontrol y asertividad tienen influencia en
a cuestiona)rlio paufores de acto infractor programa estadistica de Hosmer y Lemeshow el comportamiento infractor. Por lo tanto, el desarrollo

adolescencia

semiestructurado  presentaron alta dificultad de res-
puesta o ansiedad en la
transmision de conductas
relacionadas al autocontrol
(p=0,001) y asertividad

(p=0,046).

(1989).

del repertorio social adecuado puede contribuir a la
reduccion de actos infractores, pues a través de las
habilidades sociales el individuo es capaz de manejar de
forma equilibrada las situaciones implicitas en sus
interacciones con el medio biopsicosocial.
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Programa de

Cuestionario con

Los resultados de la comparacion entre pre y post-
intervencion indicaron que los adolescentes mejoraron,
en niveles significativos, en puntuaciones de habilidades
sociales de empatia, autocontrol, asertividad, enfoque

Habilidades informacion . : AR . . :
Sociales demogréafica e Los autores demostraron la Statistical Los participantes respondieron, antes emocional, social & ingenio y habilidades sociales en
9 p p p , y
para Inventario de validez de constructo y la P?fkgge.f?r después de la intervencion, el Inventario de gerlleralaBlasado en LOS reSUItadg.S € p# ede sulponer’que
Adolescente habilidades invariancia de la escala y su tSe_ ocla Habilidades Sociales para Adolescentes, la osa do escentes de e(sjte esltu '%Se ?g \éue to mas
sde sociales para confiabilidad fue confirmada para clences Escala de Autoeficacia y la Escala de Preparacos para responaer a 1as adversidades pre_sentes
Contextos adolescentes el brasilefio muestra (o = .80). (S.ESS)’ Percepcion de Apoyo Social. en su contexto, con menor sobrecarga SOC'Oemoc.'onal €
Sociales (IHSA-Del- version 18.0. mterpersona_l.. los hallaz_gos del presente estud_lo indican
vulnerables Prette) que las habilidades sociales en la adolescencia pueden
' ser considerado como un factor de proteccion del
desarrollo, ademés de la prevencion de problemas y la
promocion de la salud y calidad de vida.
Problemas emocionales y
comportamentales se realizé un
MANOVA considerando los dos
grupos Y las puntuaciones del
qsti?n Ell ;’fil gg‘ d(;f f\:]&%(: trig\r/n::é(c)) Itos resultggos indica, tras un periodo de_tr_egmeses de
Implementa  Cuestionario de 0. Wilks = 0.99, F = 0.152, p = intervencion, el grupo experimental no difirié entre el
ciony capacidades y 0.69, 2 parcial = 0.001) ni su . pretest _y_el posttest de forma . .
evaluacion dificultades, el interaccion con el grupo (A Wilks estad|§t|ca[‘nente_ S|gn|f|(_:at|va en I_as_ puntuacmpes medias
de un indice de =0.98,F=1.46,p=0.22,1? Trait Meta - - . de inteligencia em°°'°”f”" permbldq, emp_a}tla, salud
programa de Reactividad pa,rcial - 0‘0’1 4) eran ’ Mood. Scale Se utilizaron grupo exper!mental (n=60) y mental o_autoestlma. La satlsfac_mon
inteligencia  Interpersonal yla  estadisticamente significativos. 24 grupo de comparacién (n=44) del programa informada por los estudiantes fue
emocional Escala de Tampoco excelent_e. A pesar de I0§ re_:sultados obter)l_dos, es
en Autoestima de se 0bservé una interaccion necesario seguir potencializando las habilidades
adolescentes Rosenberg. estadisticamente. em_ouc_males y so<_:|ales en esta etapa del desarrol_lo con la
significativa entre los factores _flnalldfid de mejorar el ajuste personal y la calidad de
tiempo, grupo y vida, asi como el desarrollo integral de los adolescentes.
dimensiones del SDQ (A Wilks =
0.95,F =
1.07, p=0.37, n? parcial =
0.042). Aunque
La primera y la Gltima sesion fueron para
recoleccion de datos; de la segunda a la
Treinamento Se utiliz6 como Se realiz6 un andlisis univariante ir?toe\l'/\?reﬁc?grrwafizlIciceiisraflroelrllat\'(’jean;omrli?tpor.irh?er la Anova Mixta del desempefio en la dimension
de Habilida instrumentos el de varianza (ANOVA) para cada autor de este estudio en el horario aritmética mostr6 que ambos grupos mejoraron con el
des Sociais Social Skill constructo. En todos los Anovas Anova extraescolar de los estudiantes. Las tiempo (F (1,49) = 21,8; p <0,001; p <0,001; h2 = 0,31).
(THS) para Rating System realizados se establecid el tiempo Mixta del técnicas utilizadas fueron experiéncias A partir de estos resultados, se puede observar que tanto
alunos em (SSRS) y la de recoleccion (T1y T2) y la desempefio rupales. autocontrol. pruebas de los participantes del GI (MT1 = 13,7; DP T1 = 4,0; MT2
situacéo de Prueba de Desem afiliacién grupal del participante P corg oF:tami’ento modela’u?o relaiacion =16,7; DP T2 = 3,6) como los del GC mostré un
vulnerabilid pefio Escolar (control e intervencion) con reest?ucturacién ’co nitiva ’ex (J)siciéﬁ aumento en las habilidades aritméticas (MT1 = 17.1; SD
ade social. (PDE) variables independientes. 9 Y €xp T1=3.8;MT2=19,1; SD T2 =5,3).

dialogada. Con el GC, solo se realizd la
recoleccion de datos en el mismo periodo

de recoleccion Gl.
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El desarrollo
de
habilidades
sociales
como via de
prevencion y
reduccion de
conductas de
riesgo en la
adolescencia

El instrumento
fue el
“Cuestionario
Estratégico para
Identificar
Conductas de
riesgo”

Se verifico la validez del
instrumento elaborado
previamente a su aplicacion. Se
considerd el cuestionario valido y
confiable a partir de: la validez de
contenido por juicio de expertos y
luego el calculo del coeficiente de
Aiken (V), que alcanz6 valor
igual a 1; la validez de criterio
mediante el criterio Concurrente,
para ello se utiliz6 como tal la
“ficha de violencia familiar,
maltrato infantil, célera,
irritabilidad y agresion”,
elaborado por La Direccion
Regional de Salud Cajamarca,
Direccion Ejecutiva de Salud de
las Personas, Estrategia Sanitaria
Nacional de Salud Mental y
cultura de paz, obtuvo un
coeficiente de correlacion de
0.9814; la validez de constructo
mediante el andlisis factorial del
cuestionario, el indice KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin) tuvo un
valor de 0,812, mientras que el
indice de esfericidad de Bartlett
tuvo valor de significacion 0,00.
Ademés, se determing la
confiabilidad mediante el calculo
del coeficiente alfa de Cronbach,
obteniendo un valor de 0.964.

Marlies Alicia Cueva Urra

Para el
procesamien
to,
presentacion
y anélisis de
los datos se
utilizo el
programa
Excel y el
Paquete de
Anélisis
Estadistico
para la
Investigacio
nen
Ciencias
Sociales
SPSS Ver.
23.

La informacion recopilada tanto en la
prueba previa como posterior se sometio a
andlisis estadistico descriptivo y analisis

estadistico inferencial para probar la

hipétesis, utilizando la prueba T.

El taller tutorial de habilidades sociales contribuye a una
correcta orientacion de los adolescentes y al
fortalecimiento de sus pensamientos y comportamientos
positivos, produce cambios positivos en las conductas de
riesgo(violencia) en los adolescentes y favorece su
prevencion. La intervencion del taller tutorial de
habilidades sociales ha demostrado ser altamente eficaz
toda vez que prepara al estudiante para la vida y permite
modificar conductas, disminuyendo aquellas que generan
riesgo para sus vidas, evidenciandose también en los
resultados de la prueba T para muestras independientes y
de la prueba T para muestras relacionadas (p< 0,01).
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Discusion y Conclusiones

El objetivo del presente articulo fue desarrollar una revision bibliogréafica y tedrica sobre la
influencia de las habilidades sociales en la prevencién de conductas antisociales y delictivas en
adolescentes de doce a dieciocho afios. Para lograrlo, se ejecutd una revision sistematica de las
publicaciones escritas en espafiol, inglés y portugués, comprendidas entre los afios 2009 y 2020,
obteniéndose un total de siete publicaciones que se ajustan a los criterios establecidos, lo cual
permitio confirmar el creciente interés en el tema de estudio a lo largo de los afios y su presencia
en diversas plataformas como Redalyc, Dialnet, Scielo, UPLA; en distintos formatos como lo son
en articulos de revistas cientificas y tesis.

De las publicaciones recopiladas y analizadas se ha logrado conseguir evidencia empirica de la
influencia de las habilidades sociales en la prevencion de conductas antisociales y delictivas en
adolescentes.

Sobre la influencia de las habilidades sociales en adolescentes, la investigacion de Gutiérrez
Carmona & Exposito (2015), define a las habilidades sociales como habitos de conducta,
pensamiento y emocion, que otorgan al adolescente capacidades de: expresar emociones
adecuadamente tomando en cuenta su repercusion en otros, identificar conductas no éticas en
otros y uno mismo, promover la experiencia de emociones positivas, lograr que las relaciones
interpersonales ayuden a obtener objetivos personales, y reducir emociones negativas que puedan
ocasionar una convivencia o relacion negativa con los demas; por lo que su ensefianza depende
de impartir acciones especificas influyentes en medida que los adolescentes puedan ponerlas en
practica y entrenarlas en la vida diaria y relaciones sociales. Paralelamente, en el trabajo de
Contini de Gonzalez (2009), se establece la relacidn entre el desarrollo de las habilidades sociales
en laadolescencia con el ajuste social, psicoldgico, y académico del adolescente en su vida adulta;
por lo que al ser positivas promueve la existencia de una personalidad saludable, pero al ser
negativas origina una baja aceptacion, rechazo o aislamiento de los pares, problemas escolares
(bajo rendimiento, fracaso, ausentismo y expulsién), conflictos personales como baja autoestima,
indefensidn, inadaptacién, delincuencia juvenil o adicciones; teniendo un efecto devastador—
especialmente en adolescentes de contextos de pobreza—, al acelerar su expulsion del sistema

educativo que para estos significa un lugar privilegiado de inclusion social; el diagndéstico
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oportuno de los recursos con los que cuenta el adolescente -0 bien sus disfunciones, como
agresividad o aislamiento- permitird delinear programas de intervencién que promuevan
habilidades protectoras para su desarrollo; siendo las habilidades sociales un recurso salugénico
en la adolescencia enmarcado en la Psicologia Positiva. Esto ultimo siendo apoyado por el estudio
de Coronel, Levin, & Mejail (2011) que determina que el contexto social genera mas diferencias
que el género en relacion a las habilidades sociales en adolescentes, al existir una elevada
prevalencia de dificultades cuando se pertenece a grupos familiares de nivel socioeconémico
bajo,

La confirmacion de la existencia de la influencia de las habilidades sociales en la prevencién de
conductas antisociales y delictivas en los adolescentes, fue explorada nuevamente en el estudio
de Do Amaral, Maia Pinto, Bezerra de Medeiros, & Robson (2015) donde se analiza la
problematica de los adolescentes autores de actos infractores (agresiones, implicacion con drogas,
y otros), definiéndose como “conducta delictiva” la que tiene como foco a los adolescentes con
edades a partir de 12 a 18 afios que transgreden las leyes sociales (hurto, robo, homicidio,
etcétera); resaltando su dificultad en lidiar con sus sentimientos, y mantener relaciones
equilibradas y saludables con sus pares, lo cual comprueba un problema de habilidades sociales;
por tanto los déficits en habilidades sociales han sido vistos como un factor de riesgo, causadores
de transtornos psicologicos y otros problemas en la adolescencia. Los resultados de esta
investigacion sefialan que la falta y/o retraso en la escolaridad del adolescente, asi como la falta
de escolaridad del responsable por los adolescentes son factores que influyen en el
comportamiento infractor. Se destaca también que la escolaridad tiene funcion relevante para el
desarrollo de las habilidades sociales en la infancia y adolescencia, y que las variables
escolaridad, autocontrol y asertividad tienen influencia en el comportamiento infractor. Por tanto,
el desarrollo del repertorio social adecuado puede contribuir a la reduccion de actos infractores,
pues a través de las habilidades sociales el individuo es capaz de manejar de forma equilibrada
las situaciones implicitas en sus interacciones con el medio biopsicosocial.

Ademas, como lo establece Betina Lacunza & Contini de Gonzélez (2011) en su investigacion,
las habilidades sociales influyen decisivamente en la conducta de los adolescentes, la solucién
y/o prevencion de cualquier problema y trastornos psicopatoldgicos implica potenciarlas, a traves
de intervenciones las que, segun Ballestar y Gil Llario (2002) pueden dar mas posibilidades para

aprender y madurar. Distintos estudios han comprobado la eficacia de la ensefianza de habilidades
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sociales en la infancia como en la adolescencia Garagoidobil Landazabal, 2001, 2008; Michelson
y otros, 1987; Monjas Casares, 2002, 2004). Sin embargo, estos modelos también plantean que
la sola presencia de estimulos externos (por ejemplo, las actividades de entrenamiento) no
aseguran que el nifio/adolescente sea exitoso social- mente, puesto que la presencia de dificultades
en el area cognitiva (déficit de atencion, concentracion, procesamiento simultdneo o secuencial,
entre otros) puede potenciar los déficits del comportamiento social.

Lo cual es factible segun lo expuesto en el trabajo de Cacho Becerra, Silva Balarezo, & Yengle
Ruiz (2019), disminuir las conductas de riesgo a traves del desarrollo de Habilidades Sociales
ejecutando un taller y/o programa tutorial de habilidades sociales para prevenir y reducir
conductas de riesgo en adolescentes, basado en la teoria del aprendizaje social. Obteniéndose
como resultado que el total del grupo de adolescentes mostraran cambios en su forma de pensar
y conducta que generan riesgo personal, validando la eficacia de los talleres y/o programas
tutoriales de habilidades sociales puesto que prepara al adolescente para la vida permitiendo
modificar sus conductas negativas.

Romera Leme, V. B., de Mendonca Fernandes, L., Vieira Jovarini, N., EI Achkar, A. M., & Del
Prette, Z. A. P. (2016) en el Programa de Habilidades Sociales para Adolescentes de Contextos
Sociales Vulnerables; presentan resultados que indican que las habilidades sociales en la
adolescencia pueden ser consideradas como un factor de proteccion del desarrollo, ademas de la
prevencion de problemas y la promocion de la salud y calidad de vida.

Sigiienza-Marin, V. S., Carballido-Guisado, R., Pérez-Albéniz, A., & Fonseca-Pedrero, E. (2019)
en el estudio de implementacién y evaluacion de un programa de inteligencia emocional en
adolescentes; a pesar de los resultados exitosos obtenidos, recomienda seguir potencializando las
habilidades emocionales y sociales en esta etapa del desarrollo; con la finalidad de mejorar el
ajuste personal y la calidad de vida, asi como el desarrollo integral de los adolescentes.
Marisangela S. de Souza, Adriana B. Soares, Clarissa P. P. de Freitas (2019) en su estudio
Treinamento de Habilidades Sociais (THS) para alunos em situagéo de vulnerabilidade social, se
buscé identificar los efectos de un Entrenamiento de Habilidades Sociales (EHS) en las
habilidades sociales, problemas de comportamiento y el desempefio académico de estudiantes; en
un modelo psicoeducativo de ensefianza fundamental; obteniéndose resultados positivos para la

mayoria de estudiantes participantes.
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