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Modelo de seguridad laboral como factor de impulso en el sector industrial de Cuenca-Ecuador

Resumen

La ciudad de Cuenca-Ecuador, eminentemente industrial, parte de su desarrollo est4 centrado
en medianas y pequefias empresas industrias, las cuales aportan en gran medida al progreso de
la urbe. El problema de la investigacion radica en la baja produccion de sus empresas
conllevando a la reduccion del personal, ocasionada por la emergencia sanitaria (Covid 19) que
esta atravesando la ciudad de Cuenca, el pais y el mundo entero. El objetivo del estudio es
disefiar un modelo de seguridad laboral amparado en las Gltimas reformas emitidas por el
Ministerio de Trabajo y en la nueva Ley Humanitaria, con el propdsito de tratar de apoyar a
este sector industrial a su reactivacion econdmica. En lo metodologico, la investigacion se
enfoca al plano cuantitativo, se desarrolla un cuestionario a través de la encuesta dirigida a
funcionarios de estas empresas. Los resultados alcanzados es la aplicacion de la normativa
laboral vigente por medio de las nuevas modalidades de contratacion. Con el apoyo de este
modelo, los empresarios podran tomar decisiones mas acertadas, con el proposito de brindar a
obreros y empleados seguridad en sus puestos de trabajo y con ello apoyar a la sustentabilidad
de las organizaciones.

Palabras clave: Modalidades de contratacion; modelo de seguridad laboral; ley humanitaria;

sector industrial.

Abstract

The city of Cuenca-Ecuador, eminently industrial, part of its development is focused on
medium and small industrial companies, which contribute greatly to the progress of the city.
The problem of the investigation lies in the low production of their companies, leading to the
reduction of personnel, caused by the health emergency (Covid 19) that is going through the
city of Cuenca, the country and the whole world. The objective of the study is to design a job
security model based on the latest reforms issued by the Ministry of Labor and the new
Humanitarian Law, in order to try to support this industrial sector in its economic reactivation.
In the methodological aspect, the research focuses on the quantitative plane, a questionnaire is
developed through the survey directed to officials of these companies. The results achieved is
the application of current labor regulations through the new contracting modalities. With the
support of this model, employers will be able to make better decisions, in order to provide
workers and employees with security in their jobs and thereby support the sustainability of

organizations.
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Resumo

A cidade de Cuenca-Equador, eminentemente industrial, parte de seu desenvolvimento esta
voltada para as médias e pequenas empresas industriais, que muito contribuem para o progresso
da cidade. O problema da investigacdo estad na baixa producdo de suas empresas, levando a
reducdo de pessoal, ocasionada pela emergéncia sanitaria (Covid 19) que esta passando pela
cidade de Cuenca, pelo pais e pelo mundo inteiro. O objetivo do estudo é tracar um modelo de
seguranga do emprego baseado nas ultimas reformas do Ministério do Trabalho e do novo
Direito Humanitario, a fim de tentar apoiar esse setor industrial na sua reativacdo econdémica.
No método metodoldgico, a pesquisa centra-se no plano quantitativo, € desenvolvido um
questionario por meio de survey direcionado aos dirigentes dessas empresas. Os resultados
alcancados séo a aplicagédo da legislacdo trabalhista vigente por meio das novas modalidades
de contratacdo. Com o apoio deste modelo, os empregadores poderdo tomar melhores decisoes,
de forma a proporcionar aos trabalhadores e empregados seguranca no trabalho e, assim, apoiar
a sustentabilidade das organizagoes.

Palavras-chave: Modalidades de contratacdo; modelo de seguranca no emprego; direito

humanitario; setor industrial.

Introduccion
La Pymes industriales cuencanas, representan el soporte econémico de la capital de la Provincia
del Azuay, por ello se hace necesario apoyar a estas empresas, ya que su problema es la baja
produccion y comercializacion, traducida en la perdida de liquidez ocasionado por la
emergencia satinaria actual (Covid 19), conllevando a la reduccion de personal. Gutiérrez et al.
(2005) sostienen:

Una crisis de liquidez més acusada indica que la empresa es incapaz de satisfacer sus

deudas y obligaciones corrientes. Ello puede dar lugar, en las economias de mercado,

a una venta forzosa de inversiones y activos a largo plazo y, en su forma mas grave,

a insolvencia y quiebra. Para sus propietarios implicara reduccion de la rentabilidad

y oportunidad del dinero y pérdida total o parcial de la inversion de capital. (p.3)
Por su parte, el autor Bustos (2005) asevera que las empresas por medio de la reduccién del

personal, obtuvieron “menores beneficios y una productividad descendente; menos de la mitad
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de las empresas lograron sus objetivos de reduccion de gastos; menos de un tercio aumentaron
la rentabilidad, y menos de una de cada cuatro aumentaron la productividad” (p.9). El objetivo
del estudio, es disefiar un modelo de seguridad laboral amparado en las ultimas reformas
emitidas por el Ministerio de Trabajo y en la nueva Ley Humanitaria, con el proposito de tratar
de apoyar a este sector industrial a su reactivacion econémica. EI modelo de seguridad desde el
ambito laboral, esta compuestas por la parte juridica legal vigente en el campo laboral, metas,
estrategias, procedimientos, con la finalidad de reducir el despido del personal dentro de las
organizaciones industriales. El autor, Bestratén et al. (2011) explican:

La Seguridad en el trabajo es, pues, el conjunto de técnicas y procedimientos que

tienen por objeto eliminar o disminuir el riesgo de gque se produzcan los accidentes

de trabajo. Para entender y aplicar la seguridad del trabajo es preciso poseer unos

conocimientos que corresponden a materias tan distintas y diversas como ingenieria,

legislacion, gestion y organizacion, analisis estadistico, entre otras. (p.28)
Amparado en el Codigo de Trabajo, el Ministerio del Ramo bajo acuerdo ministerial del 30 de
octubre de 2020, expide cuatro nuevos tipos de contrato laboral, entre ellos: Productivo,
Turistico, Emprendimiento, Joven. Estas modalidades de contratacion del personal, sera de
estimulo para tratar de reactivar el sector productivo del Ecuador. Estos contratos especificos
para esos sectores se sumarian a los acuerdos laborales, el contrato especial emergente y la
reduccion emergente de la jornada laboral, que se establecieron en la Ley Humanitaria
(Ministerio de Trabajo, 2020).
En lo metodoldgico, la investigacion es de tipo descriptiva, en donde se expone la situacion
actual de las pymes industriales, Salkind (1999) asevera: “La investigacién descriptiva resefia
las caracteristicas de un fendmeno existente. Los censos nacionales son investigaciones
descriptivas, 1o mismo que cualquier encuesta que evalle la situacion actual de cualquier
aspecto” (p.11). El estudio, se enfoca al plano cuantitativo, este se caracteriza por la explicacion
de una realidad social observada desde un aspecto externo y objetivo. Herndndez et al. (2014)
afirman: “se miden las variables en un determinado contexto; se analizan las mediciones
obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se extrae una serie de conclusiones respecto de la
o las hipotesis” (p.4-5). La informacidon se obtiene por medio de un cuestionario a través de la
encuesta dirigida a funcionarios de estas empresas. Cabezas et al. (2018) sostienen:

Es una técnica propia del disefio de investigacion de campo. Generalmente la

encuesta se utiliza para indagar, averiguar opiniones, mediante preguntas

Pol. Con. (Edicién nim.51) Vol. 5, Especial No 1, noviembre 2020, pp. 685-702, ISSN: 2550 - 682X




Sebastian Antonio Luna Idrovo, Luis Bolivar Marin Carangui, Kléber Antonio Luna Altamirano

estructuradas en base a un proceso metddico como es la operacionalizacion de las
variables. Al formular estas interrogantes sobre tal o cual fenémeno investigado
permite que las respuestas tengan objetividad. (p.81)
La investigacion desde la parte introductoria, explica la problematica, el objetivo y la
metodologia utilizada. En estado del arte, se expone el aporte de algunos autores como
sostenimiento tedrico para el estudio. En lo metodologico, se explica la via que seguira la
investigacion a través del desarrollo de la técnica de la encuesta, con la finalidad de analizar la
realidad empresarial actual. Los resultados seran de importancia para poder tratar de apoyar a

la reactivacion de las pymes industriales de la ciudad de Cuenca.

Estado del arte

Disefiar un modelo de seguridad laboral amparado en las ultimas reformas emitidas por el
Ministerio de Trabajo, sera de importancia para las Pymes de la ciudad de Cuenca, con ello
trataran de mejorar su produccion alindandose a una pronta recuperacion de su liquidez, algunos
autores con sus estudios entregan sus aportes a esta investigacion, entre ellos: Anaya (2017),
plantea el modelo SSeTGIS para la sustentabilidad de las organizaciones, desde las perspectivas
de la salud y la seguridad en el trabajo, se enfoca desde el &mbito participativo, alinedndose a
la mejora continua en tres niveles de actuacion: individual, lugar de trabajo y organizacional,
el modelo se estructura desde sus antecedentes, politicas, presupuestos y metodologia, para
reconocer, evaluar y controlar los factores de riesgo, y los niveles de actuacion. Perez (2012),
presenta el analisis de la seguridad laboral mediante la medicion de los niveles de estrés laboral,
a través de la interaccion diaria con diferentes personas, horarios distintos de trabajo y estrés
laboral, explica las causas de atender emergencias de todo tipo generando en el personal un
deterioro no solo fisico, sino también emocional y psicoldgico que influye en su desempefio
laboral.

Por su parte, Toro et al. (2010), desarrollan un modelo integrador que propone la existencia de
condiciones contextuales personales y del trabajo con caracter psicosocial, explican un tercer
componente del modelo por medio de un conjunto de variables psicosociales que surgen de las
interacciones entre el con-texto laboral y las condiciones internas de las personas, como efecto
de todas las condiciones psicosociales referidas surge un nuevo conjunto de realidades que son
los efectos, positivos 0 negativos, de todas estas variables sobre la persona, la organizacion y

la vida extra laboral de los individuos. Garcia y Forero (2016), en su estudio identifican la
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relacion entre calidad de vida laboral y la disposicion al cambio organizacional en trabajadores
y empleadores de empresas de la ciudad de Bogota, por medio de las condiciones de calidad de
vida laboral en los funcionarios de estas organizaciones.

Oliver et al. (2005), explican la caracteristica de percepcion compartida del clima de seguridad,
la capacidad del clima como correlato de accidentes, su capacidad predictiva, la importancia
relativa de las distintas dimensiones de clima en el contexto industrial, una vez controlados
estadisticamente aspectos fisicos de la seguridad laboral. A. Suniaga y J. Suniaga (2015),
proponen un Modelo de Gestidn para la Seguridad y Salud Laboral del personal operativo del
Nucleo de Nueva Esparta de la Universidad de Oriente (UDONE), con el propésito de cumplir
con lo establecido en la normativa legal vigente, realizan un diagndéstico de las actividades que
se desarrollan en los talleres desde el punto de vista de la SSL para verificar su cumplimiento
legal, analizan las condiciones seguras y en base a las deficiencias proponen un Modelo de
Gestion de SSL, con la finalidad de crear ambientes seguros de trabajo y sin que las actividades
diarias generen dafios a la salud, a los equipos o a la institucion, asi como también se pretende
proporcionar conocimientos a la comunidad universitaria en materia de prevencién a fin de
contribuir con la minimizacién de los riesgos de trabajo y lograr la optimizacion de las labores
cotidianas.

En términos de normativa legal vigente del Ministerio de Trabajo, y la Ley Humanitaria, ésta
se establece en funcion de la crisis del pais por la pandemia mundial que esta afectando la
economia de todos los Estados del mundo. Ecuador es un pais garantista de derechos, en la
Constitucion (2008), el trabajo como la seguridad laboral se constituyen como un derecho
connatural al hombre y de desarrollo social, que permite por medio del trabajo vivir dignamente
de forma integral como filosofia y doctrina de desarrollo de buen vivir. Derechos inalienables
e irrenunciables que implica salarios y beneficios de ley que garanticen el trabajo justo y libre,
en un ambiente saludable y digno, que, el Estado ecuatoriano esta en la obligacién de cumplir
derechos individuales y colectivos de forma imperativa por mandado de Norma Suprema, en el
marco de principios universales y de derecho interno.

Entre los derechos de libertad, la Constitucion garantiza a las personas una vida digna,
definitivamente esta sostenida por el derecho del trabajo, que se atribuye un desarrollo social-
economico estratégico individual, familiar y de pais, declarado como objetivos politicos el
impulso del empleo, para generar una estabilidad econémica, con la maxima productividad con

empleos sostenibles en el tiempo, en donde el trabajo y la produccion estan intimamente
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relacionados. La Constitucion (2008), en la seccidn tercera, expresamente recalca que el Estado
debe garantizar el derecho al trabajo en todas las modalidades, y, entre varios principios sostiene
el impulso del pleno empleo, disponiendo gue se elimine toda forma de subempleo y sobre todo
el desempleo, derechos intangibles e irrenunciables, con trabajos categorizados de igual valor
le corresponde igual salario. EI Codigo de Trabajo (2005), de igual forma expresamente sefiala
que bajo ningln concepto se puede renunciar derechos del trabajador, que, de comprobarse
actos administrativos o juridicos, acarrearia su nulidad.

En el Ecuador se da una crisis econdmica bastante sentida por la pandemia mundial del COVID-
19, dando como consecuencia se vulneren una serie de bienes juridico tutelados por el Estado
ecuatoriano en atencion a los preceptos legales referidos en normativa precedente,
produciéndose gran cantidad de despidos intempestivos en aplicacion del Cédigo de Trabajo
(2005), que, de acuerdo al Art. 169.6, establece la terminacion de trabajo en los siguientes
términos: “ (...) se puede terminar la relacion laboral por caso fortuito o fuerza mayor que
imposibiliten el trabajo, como incendio, terremoto, tempestad, explosién, plagas del campo,
guerra y, en general, cualquier otro acontecimiento extraordinario que los contratantes no
pudieron prever o que previsto no lo pudieron evitar”.

De acuerdo a Ordofiez (2020), en seis meses, de marzo y septiembre, se han despedido a
410.000 trabajadores que formalmente fueron contratados. En analisis a este tema, Zapata
(2020) explica que la crisis afecta el derecho del trabajo pues segun el Ministerio de Trabajo,
hasta el 17 de abril habia recibido 1993 denuncias alegando uso del articulo 169, numeral 6, y
solo en los nueve dias siguientes hubo 633 nuevas denuncias de este tipo (al 26 de abril suman
2626 casos de fuerza mayor). Y 5638 denuncias por despido intempestivo, acoso laboral, no
pago de liquidacion y jubilacion, entre otros motivos.

En esta realidad nacional hace que el Ejecutivo promueva politicamente la creacion de la Ley
Organica de Apoyo Humanitario (2020), que entre varios temas politicos, sociales y juridicos
tiene el objetivo de dictar medidas con caracter social y sobre todo que ayuden
fundamentalmente a reactivar la economia al pais. En materia laboral, se establece la
posibilidad para evitar los despidos, en comun acuerdo de empleadores y empleados se autoriza
que puedan modificar las condiciones salariales, que garantice el trabajo y la estabilidad laboral
sin afeccidn al salario basico, mismo que prevalece sobre cualquier otro acuerdo o contrato.
Disposicion juridica aplicada por la mayoria de empresas privadas para reducir las horas
laborales e implicitamente los sueldos de los trabajadores. Se faculta el despido con la
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indemnizacion con el Gltimo salario del trabajador antes de la pandemia con la justificacion del
Art. 169.6 del Cddigo de Trabajo (Caso fortuito). Para la sostenibilidad de la produccion se
establece el Contrato Especial Emergente, con tiempo definido con modalidades de empleo
emergentes para “(...) nuevas inversiones u otras lineas de negocio, productos y servicios,
ampliaciones o extensiones de negocio, modificacion de giro de negocio, incremento en la
oferta de bienes y servicios por parte de pensiones naturales o juridica, huevas o existentes 0 en
el caso de necesidades de mayor demanda de produccion o servicios en las actividades del
empleador” (Art. 16) Este tipo de contrato tiene la duracion de méximo un afio, con la facultad
de dar por terminado por plazo o de manera unilateral en cualquier tiempo del contrato. La
Unica estabilidad que se garantiza es al personal de salud como excepcion. En el sector pablico,
Lenin Moreno, presidente del Ecuador, mediante Decreto Nro. 1053, (2020), el 20 de mayo
oficializa la reduccion de jornada laboral del sector publico de 30 horas semanales como
minimo por seis meses renovables por Unica vez, lo que implica reduccion salarial.

El Ministerio de Trabajo del Ecuador, aprobd nuevas formas de contrato con el propdsito de
incrementar nuevas plazas de trabajo atendiendo especificamente orientado a los medios
productivos del pais, considerando que solo pueden ser nuevas contrataciones por el periodo de
un afio, pudiéndose renovar por un afio mas, y, solo se podré considerar como indefinidos
Gnicamente cuando la actividad puede continuar, pretendiendo terminar con la informalidad de
los trabajadores. Los contratos pueden ser de cuatro tipos: productivo; turistico y cultural;
emprendimiento y contrato joven; y, de formacion.

En toda la normativa analiza y las nuevas modalidades de contratacién en su orden, pretende
impulsar el desarrollo productivo del pais, sin embargo, la inestabilidad formal y material del
empleado, vulnera derechos fundamentales del trabajador en la Constitucion, Convenios y
Tratados Internacionales del trabajador y demas normativa interna del pais, que obviamente
afecta de forma directa al desarrollo productivo. En este contexto y en relacion al tema de
investigacion, la reactivacion econdmica del sector industrial, debe estar intimamente
relacionado con la seguridad laboral material y formal en las diferentes leyes y modalidades de
contrato, de esta forma se estaria garantizando la liquidez empresarial, evitando venta forzosa
de inversiones, activos a largo plazo, insolvencia o quiebras de las empresas.

Los aportes de los distintos autores y la normativa laboral vigente en Ecuador, permite disefiar
el modelo de seguridad laboral, con la finalidad de poder aportar a las pymes industriales de la

ciudad de Cuenca a su pronta reactivacion, con ello estas empresas podran contratar personal
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de acuerdo a sus expectativas y necesidades tratando de mejorar su produccion y

comercializacién, y caminar hacia la sustentabilidad de sus organizaciones.

Metodologia

El estudio es de tipo descriptivo, alineandose al enfoque cuantitativo, se desarrollé la técnica
de la encuesta por medio de la aplicacion de un cuestionario dirigido a propietarios y directivos
de 110 empresas medianas y pequefias del sector industrial de la ciudad de Cuenca, con el
proposito de recolectar informacidn necesaria para conocer la situacion actual del personal con
relacion a su seguridad laboral, con ello se da soporte al disefio del modelo de seguridad laboral
bajo la normativa vigente expedido por el Ministerio de Trabajo y apegado a la Ley

Humanitaria, tratando de aportar a estas organizaciones a una mejor sustentabilidad a futuro.

Tabla 1: Encuestados

Descripcion Empresas
Propietarios 70
Directivos 40

Total 110

Fuente: Elaboracidon propia

Resultados
Una vez obtenida la informacidn, a partir de ella se analiza con el propdsito de conocer su
situacion actual de las Pymes industriales de Cuenca. Se presenta a continuacion los resultados

mas importantes:

Figura 1: Produccion

¢Desde que comenzo la emergencia sanitaria, como se
encuentra su empresa con relacion a su produccion?

75%
80%

60%
20%

40% 5% y/
20% Ay '
0%
Alto Medio Bajo

Fuente: Elaboracion propia
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Las pymes industriales de Cuenca, se encuentran con una produccion muy reducida, este
problema se deriva de la emergencia sanitaria que esta atravesando esta urbe, es importante que
estas organizaciones pretendan mejor su nivel de produccion. Para los autores, Carro y
Gonzaélez (S/F), “la productividad implica la mejora del proceso productivo. La mejora significa
una comparacion favorable en cantidad de recursos utilizados y la cantidad de bienes y servicios
producidos. Por ende, la productividad es un indice que relaciona lo producido por un sistema

y los recursos utilizado para generarlo” (p.1).

Figura 2: Liquidez

¢Con relacion a la liquidez, como se encuentra su empresa
actualmente?

67%
80%

60%

40% 20%
10%
20% 3% '
0%
Excelente Muy Bien Bien Regular

Fuente: Elaboracidon propia

La liquidez es un factor muy importante en toda organizacién muy en especial en las pymes
cuencanas, el contar con poca liquidez hace que las empresas no cuenten con suficiente activo
corriente para hacer frente a los activos de la misma naturaleza al corto plazo. Los autores,
Gutiérrez et al. (2005) con respecto a la liquidez afirman:

Una falta de ella puede significar que la empresa es incapaz de hacer uso de descuentos
favorables y aprovechar oportunidades que se le presentan. En ese grado, carecer de recursos
significa falta de libertad de eleccion, asi como limitaciones en la toma de decisiones por parte

de la direccion. (p.3)
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Figura 3: Reduccion de personal

¢Su empresa debido a la emergencia sanitaria a reducido
personal?

90%

100%
10%

Si No

50%

0%

Fuente: Elaboracion propia

El reducir personal es la forma més correcta que han tomado las pymes industriales, ya que es
la Unica via para poder mantenerse en el mercado, esta decision va de la mano con el nivel de
produccion y ventas. La OMS (1998, como se cito en Jiménez y Sanchez, 2005) afirma:

La reduccion de plantilla de personal, operada en aras de la reforma, pero sin disminucion del
nivel de actividad de los programas, ha dado lugar a situaciones de estrés y a un exceso de
trabajo, con un riesgo mayor de que se produzcan errores y un empeoramiento de las relaciones
de trabajo y del espiritu de equipo. Esa reduccién tiene graves consecuencias para la
Organizacidn en su conjunto, para el bienestar de su personal y para la satisfactoria ejecucion

de sus programas. (p.187)

Figura 4: Reduccion de la jornada laboral

¢Esta de acuerdo con la Ley Humanitaria de reducir la
jornada laboral a sus funcionarios?
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Fuente: Elaboracion propia
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Las Pymes industriales de Cuenca, apegadas a la Ley Humanitaria vigente, un gran namero de
ellas estan dispuestas a reducir la jornada de trabajo de sus empleados y trabajadores, esto les
beneficia para poder recuperar su liquidez. La ley Organica de Apoyo Humanitario (2020), para
combatir la crisis sanitaria derivada del Covid 19 aprobado por la Asamblea Nacional,
manifiesta en su Articulo 16.- De los acuerdos de preservacion de fuentes de trabajo: “Los
trabajadores y empleadores podran, de coman acuerdo, modificar las condiciones econémicas
de la relacion laboral con la finalidad de preservar las fuentes de trabajo y garantizar estabilidad

a los trabajadores” (...) (p.22).

Figura 5: Tipos de contratacion laboral

¢Usted conoce la nueva modalidad de contratacion
emitida por el Ministerio del Trabajo?
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Fuente: Elaboracion propia

Las Gltimas reformas laborales emitidas por Gobierno Nacional a través del Ministerio de
Trabajo no son de conocimiento de estas empresas, esta nueva modalidad de contratacién de
personal tiene el proposito de apoyar a las organizaciones a tratar de reactivarse
econémicamente. Segun EI Comercio (2020) el Gobierno implementa cuatro nuevas
modalidades de contratacion enfocadas en impulsar el empleo en el turismo, para el
emprendimiento, el sector productivo y el empleo joven, esta figura permite contratar a una
persona por el tiempo que dure la prestacion de este servicio, o la ejecucién de una obra
especifica, la remuneracion no podra ser menor al salario basico unificado, si el proyecto es

solo por unas horas, el sueldo se calculara en funcion de la remuneracion basica.

Pol. Con. (Edicién nim.51) Vol. 5, Especial No 1, noviembre 2020, pp. 685-702, ISSN: 2550 - 682X



Sebastian Antonio Luna Idrovo, Luis Bolivar Marin Carangui, Kléber Antonio Luna Altamirano

Figura 6: Modelo de seguridad laboral

¢Si se le presenta un modelo de seguridad laboral, estaria
dispuesto a aplicar en su empresa para una mayor
sustentabilidad?
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Fuente: Elaboracidon propia

Las empresas medianas y pequefias del sector industrial, en su gran mayoria estan dispuestas a
aplicar el modelo de seguridad laboral con la finalidad de mejorar su produccion y con ello ser
mas sustentables en el mercado. El autor, Zarta (2018) afirma:

La sustentabilidad en sentido amplio, puede ser entendida como la produccion de bienes y
servicios, donde se satisfagan las necesidades humanas y se garantice una mejor calidad de vida
a la poblacion en general, con tecnologias limpias en una relacién no destructiva con la
naturaleza, en la cual la ciudadania participe de las decisiones del proceso de desarrollo,
fortaleciendo las condiciones del medio ambiente y aprovechando los recursos naturales, dentro
de los limites de la regeneracion y el crecimiento natural. (p.420)

A partir del analisis de la informacion, se disefia el modelo de seguridad laboral, amparado en
las reformas laborales emitidas por el Ministerio de Trabajo, y en la Ley Humanitaria, con el
proposito que los empresarios y directivos tomen decisiones acertadas en beneficio de sus
organizaciones y en apoyo a los funcionarios a través de esta nueva modalidad de contratacion
laboral, este proceso permitira que el desempefio laboral sea mas eficiente, se trata de disminuir
la incertidumbre en los funcionarios y con ello estas empresas podran caminar hacia la

reactivacion tanto productiva como econémica. Este modelo se presenta a continuacion.
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Reactivacion Economica

Figura 7: Proceso del Modelo de Seguridad Laboral
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Sustentabilidad Empresarial

Partiendo de este modelo, se estructura la metodologia o via para llegar a su ejecucién, con ello

las Pymes industriales podran aplicar con conocimiento cual modalidad de contratacién laboral

le conviene emplear, de esta manera se puede generar fuentes de empleo y mejorar su

produccion.

Con este aporte las empresas continuaran siendo eficientes, sus directivos y

empresarios podran perseverar la maximizacion de sus ganancias a través de la minimizacién

de los costos de produccién, mejorando su gestion empresarial.

Tabla 1: Metodologia del Modelo de Seguridad Laboral

Areas dela . . .
Normativa laboral vigente Metas Acciones Resultados
empresa
Administracion Contrato Joven: Disminucion del Establecer Eficiencia en
. teletrabajo o jornadas de tramites
El contrato joven es una nueva . . . s
trabajo online trabajo administrativos

modalidad que no reemplazard al
contrato juvenil, esta modalidad
tendrd un plazo fijo, se puede
aplicar a jovenes de hasta 26 afios
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Finanzas

Produccién

Comercializacion y

ventas

Tecnologia

con cualquier tipo de formacion,
una de sus particularidades es que
los jovenes puedan rotar por la
empresa con mayor libertad para
ampliar  su  aprendizaje, a
diferencia de las pasantias, los
jovenes deberdn ganar un salario
mas alto. (Ministerio de Trabajo,
2020)

Contrato Joven

Contrato Productivo:

Es un trabajo que puede ser
continuo o discontinuo.
Dependiendo del tipo de rama
permitira, por ejemplo, que se
pueda trabajar en el pico de
produccion, de una manera mas
amplia, o, por el contrario,
mantenerlo por todo el afio,
dependiendo de las necesidades
del sector. (Ministerio de Trabajo,
2020)

Contrato Productivo

Contrato

Recuperacion
progresiva de la
liquidez

Restablecimiento
del margen de
produccion

Orientar los
procesos de
comercializaciéon
a nuevos nichos
de mercado

Directivos y
funcionarios
expuestos a la
actualizacion
tecnoldgica

Informe de
cumplimiento
laboral de los
trabajadores

Control del
nivel de
produccidn en
forma mensual

Cobertura del
marketing a
nuevos
mercados

Capacitacion al
personal sobre
el uso de
plataformas
virtuales

Incremento de
activos
corrientes

Aumento
progresivo de la
produccién

Mayor
abastecimiento
de productos a
nivel local,
regional y
nacional
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Emprendimiento Servicio al
cliente de

Los trabajadores contaran con .
manera online

contratos de, al menos, un afio,
estos contratos  pueden  ser
prorrogados durante el tiempo que
dure el registro del emprendedor,
hasta cinco afios. (Ministerio de
Trabajo, 2020)

Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones

Es importante que las Pymes industriales de Cuenca Ecuador, cuenten con un modelo de
seguridad laboral desde la perspectiva de la normativa laboral vigente, que les permitan cumplir
sus objetivos por medio de su reactivacion. Este modelo integra la mayor parte de las areas de
estas empresas, apoya a mejorar la produccién y comercializacion para la sustentabilidad de las
organizaciones, aprovechando la nueva modalidad de contratacion, la decision y accion de los
directivos y empresarios, asi como de los recursos invertidos.

Lo distinto de este modelo, es que se ampara en las reformas laborales del Ministerio del
Trabajo y la Ley Humanitaria vigente, como apoyo central para los funcionarios como primeros
beneficiarios, con ello se trata de reducir la incertidumbre y el estrés laboral por medio de una
fuente de trabajo segura, adicionalmente a ello las empresas podran recuperar progresivamente
su liquidez, disminuyendo los riesgos potenciales e incrementando la mejora continua como
proceso, el modelo conlleva a la aplicacion de una metodologia apropiada bajo distintas
modalidades de contratacion, podran cumplir con metas trazadas y acciones encaminadas a
obtener resultados satisfactorios. Con este aporte las Pymes industriales cuencanas, continuaran
aportando al desarrollo econémico y social que en este momento necesita tanto la ciudad de

Cuenca, como la region y el pais.
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