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Educacion virtual como herramienta tecnol6gica de apoyo en nivel superior ecuatoriano

Resumen

La educacion superior se centra en el uso de plataformas como alternativas en las Universidades
de la ciudad de Cuenca-Ecuador, estas han sido adaptadas para sustituir la modalidad tradicional.
El problema de esta investigacion es el cambio de la educacién presencial, totalmente al
aprendizaje virtual en el momento de emergencia sanitaria que vive el Ecuador. El objetivo es
realizar un andlisis comparativo entre la educacion presencial y virtual, dado que son dos puntos
muy diferentes, pero estan ligados por un mismo tema que es la educacion, ya que esta representa
el progreso académico de un pais, la herramienta que se va a utilizar es el cruce de variables a
través de la tabla de contingencia usando el software SPSS 20 basadas en la distribucion de la
variable. En lo metodoldgico la investigacion se centra al tipo descriptivo, cuyo enfoque se
direcciona al cuantitativo, para ello se aplica el método deductivo. Los resultados de la
comparacion de las variables realizadas a partir de preguntas extraidas de la encuesta, arrojan una
muestra clara en la que determina a la modalidad presencial como la mejor opcién para la
educaciéon en sus diferentes niveles, considerando también que la ensefianza virtual es una
alternativa favorable ante la emergencia sanitaria Covid-19 que esté atravesando el pais. Con esta
investigacion, se demuestra que la educacion presencial tiene estrecha relacion con la virtual, con
ello se pretende que las universidades continten ofertando una educacion de calidad.

Palabras claves: Analisis comparativo; educacion virtual, nivel superior; herramienta

tecnoldgica.

Abstract

Higher education focuses on the use of platforms as alternatives in the universities of the city of
Cuenca-Ecuador, these have been adapted to replace the traditional modality. The problem of this
research is the change from face-to-face education, totally to virtual learning in the moment of
health emergency that Ecuador is experiencing. The objective is to carry out a comparative
analysis between face-to-face and virtual education, since they are two very different points, but
they are linked by the same theme, which is education, since it represents the academic progress
of a country, the tool that is going to be used is the crossing of variables through the contingency
table using the SPSS 20 software based on the distribution of the variable. Methodologically, the

research focuses on the descriptive type, whose approach is directed to the quantitative, for which
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the deductive method is applied. The results of the comparison of the variables made from
questions taken from the survey, show a clear sample in which it determines the face-to-face
modality as the best option for education at its different levels, also considering that virtual
teaching is a favorable alternative to the Covid-19 health emergency that is going through the
country. With this research, it is shown that face-to-face education is closely related to virtual
education, with this it is intended that universities continue to offer quality education.

Keywords: Comparative analysis; virtual education; Upper level; technological tool.

Resumo

O ensino superior se concentra no uso de plataformas como alternativas nas universidades da
cidade de Cuenca-Equador, que foram adaptadas para substituir a modalidade tradicional. O
problema desta pesquisa é a mudanca da educacdo presencial, totalmente para a aprendizagem
virtual, no momento de emergéncia sanitaria que o Equador estd passando. O objetivo € realizar
uma analise comparativa entre a educacdo presencial e a virtual, uma vez que sdo dois pontos
muito diferentes, mas estdo ligados pelo mesmo tema, que é a educacdo, pois representa o
progresso académico de um pais, a ferramenta que vai a ser utilizado é o cruzamento de variaveis
através da tabela de contingéncia usando o software SPSS 20 com base na distribuicdo da
variavel. Metodologicamente, a pesquisa enfoca o tipo descritivo, cuja abordagem é direcionada
ao quantitativo, para o qual o método dedutivo é aplicado. Os resultados da comparacdo das
variaveis feitas a partir das perguntas extraidas da pesquisa mostram uma amostra clara em que a
modalidade presencial é determinada como a melhor opcéo para a educacdo em seus diferentes
niveis, considerando também que o ensino virtual é um alternativa favoravel a emergéncia de
salde Covid-19 que atravessa 0 pais. Com esta pesquisa, mostra-se que a educacdo presencial
estd intimamente relacionada a educagdo virtual, com isso se pretende que as universidades
continuem oferecendo educacéo de qualidade.

Palavras-chave: Andlise comparativa; educacao virtual; nivel superior; ferramenta tecnoldgica.

Introduccion
En la ciudad de Cuenca-Ecuador, la educacion superior tiene una gran demanda por parte de la
sociedad, en ella se encuentran cuatro Universidades con gran prestigio y con una calidad de

educacion de alto nivel, entre ellas la Universidad de Cuenca, Universidad Catélica de Cuenca,
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Universidad del Azuay y la Universidad Politécnica Salesiana. El problema de la investigacion se
centra en el cambio radical que dio la educacion presencial hacia el aprendizaje virtual, haciendo
que se haga indispensable el uso de plataformas digitales para poder continuar con las actividades
académicas, dado por la emergencia sanitaria por el Covid-19 que vive el pais. Segun Torres,
manifiesta:
La idea de un proyecto educativo virtual y a distancia no se diferencia demasiado de
otros sistemas de formacion: incluye docentes, participan estudiantes, se produce la
presentacion y la apropiacion de contenidos de aprendizaje, y existe un marco
institucional que genera modelos de trabajo que se hacen operativos segin sean los
modos de vinculacién entre las personas, y entre éstas y los contenidos. (2005, p.85)
La educacion virtual se refiere a recibir clases a través del Internet, no hace falta que los alumnos
estén fisicamente en las instituciones. “En cuanto al aprendizaje virtual, se refiere a una
ensefianza 100% online, con ninguna presencia fisica. El uso de Internet en lo que respecta al
aprendizaje y la ensefanza se ha extendido rapidamente en el sector de la educacion” (Bachelor,
2019, p.5).
El objetivo es realizar un analisis comparativo entre la educacion presencial y virtual, dado que es
un procedimiento que se toma en cuenta en una investigacion para poder hacer un cotejo entre
dos situaciones con la finalidad de establecer semejanzas y diferencias llegando a obtener un
resultado, cuyo propdsito es poder determinar cuél de las dos modalidades es mas aceptada por
los estudiantes, ya que la educacion virtual representa un grado de complejidad debido a que se
necesita de manera indispensable el uso del Internet, mismo que no esta al alcance de todos los
alumnos. Charles, sostiene: “Una comparacion define cada caso como Unico, manejando cada
caso por separado y minimizando sus propiedades comunes con el resto de los casos” (1984,
p.105).
La herramienta comparativa que se va a utilizar es el cruce de variables a través de una tabla de
contingencia usando el software SPSS 20, misma que permite realizar una comparacion de dos
muestras que se relacionan entre si. Segun el autor Millan:

Una tabla de contingencia es una forma de las més comunes de resumir datos
categoricos. En general, el interés se centra en estudiar si existe alguna asociacion entre
una variable fila y otra variable columna y /o calcular la intensidad de dicha asociacion.
(2017, p.19)
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En lo metodoldgico la investigacion es de tipo descriptivo, esta se utiliza cuando se hace una
investigacién con el objetivo de analizar distintas caracteristicas, como en el caso presentado que
se hara el analisis de dos modalidades presencial y virtual, con las que se puede elaborar una
hipétesis y luego llegar a una conclusion. “Los estudios descriptivos son aquellos que buscan
especificar las propiedades importantes de personas, grupo, comunidades, objeto o cualquier otro
evento sometido a investigacion; en otras palabras, miden diversos aspectos o dimensiones del
evento investigado” (Hurtado, 2000, p.223).

El enfoque se alinea al cuantitativo, esto debido a que se hara la recoleccion de datos y luego se
los interpretara mediante el uso de herramientas estadisticas con el fin de analizar la informacion
obtenida. Para los autores Hernandez, Fernandez y Baptista: "En una investigacion cuantitativa se
intenta generalizar los resultados encontrados en un grupo o segmento (muestra) a una
colectividad mayor (universo o poblacién). También se busca que los estudios efectuados puedan
replicarse” (2014, p. 6).

El método deductivo se obtiene de un conocimiento que parte de lo general a lo particular,
haciendo un andlisis minucioso para extraer la informacion que tenga mayor relevancia. “Dentro
de enfoque deductivo-cuantitativo, las hipdtesis se contrastan con la realidad para aceptarse o
rechazarse en un contexto determinado” (Hernandez, et al., 2014, p.122).

La informacion se recabard a través de la técnica de la encuesta, utilizando como instrumento el
cuestionario, para recopilar datos que reflejen el nivel de apreciacion de los estudiantes ante la
nueva modalidad de ensefianza-aprendizaje la cual se implementd por la situacion emergente que
atraviesa el pais. La encuesta es una técnica que se aplica para recoger datos, haciendo preguntas
con el fin de obtener la informacion que se requiere para poder realizar la investigacion.

Las técnicas de encuesta se parecen a la técnica de entrevista, en que la informacion
debe ser obtenida a través de preguntas a otras personas. Se diferencian, porque en la
encuesta no se establece un dialogo con el entrevistado y el grado de interaccion es
menor. Los instrumentos propios de la encuesta son el cuestionario, la escala, la prueba
de conocimiento y los tests. (Hurtado, 2000, p.469)
El presente estudio, parte de la probleméatica de la investigacion, se realiza un anélisis
comparativo entre la educacion presencial y virtual, como objetivo del manuscrito. En la parte
metodoldgica, se explica el tipo de investigacion, métodos y técnicas a desarrollar. Como altimos
items, se presenta los resultados, dando a conocer en el mismo el comportamiento de las dos

variables para obtener un indicador que permita determinar cuél de las dos es mas aceptada por
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los estudiantes, posteriormente se concluye a través del aporte dado a la indagacion comparativa
entre las modalidades de educacion.

Estado del arte

El proponer un andlisis comparativo entre la modalidad de estudio tanto presencial como virtual
en las distintas universidades de la ciudad de Cuenca, con la finalidad de determinar cudl de las
dos tienen una mejor percepcion por parte de los estudiantes, teniendo en cuenta que la educacion
es un proceso de compartimiento, desarrollando habilidades que le permitan relacionarse con el
medio a que pertenece, es por ello que algunos autores con sus investigaciones aportan
tedricamente a este articulo, entre ellos: Marciniack y Gairin (2018), presentan un analisis
comparativo para mejorar la calidad de la educacidn virtual en las universidades proponiendo las
dimensiones mas claras y frecuentes que aborda diferentes ambitos como son el contexto
institucional, la infraestructura tecnoldgica, los estudiantes, el docente, los aspectos pedagdgicos
y las dimensiones a encaminar todos estos aspectos es de mucha importancia para la evolucion
en un ciclo virtual. Rozo y Fagua (2011), realizan un analisis documental tecnologico,
comunicativo y pedagdgico donde se examina la percepcion de la educacion desde el &mbito del
aprendizaje, con el proposito de descubrir los modelos de ensefianza en un ciclo virtual.
Mondéjar, Mondéjar, y Vargas, (2007), presentan en su estudio un anélisis de plataformas como:
Red-C@mpus y Campus Virtual en las diferentes materias, con la finalidad de establecer
disparidad entre ellas, para poder identificar las conclusiones mas importantes.

Otros autores sustentan tedricamente, Albaladejo (2008), propone el anélisis interdiscursivo
como un mecanismo metodolégico para el discernimiento de la Literatura, examinando e
interpretando en forma de comparacion las distintas alocuciones, en diferentes tipos de
disertaciones y métodos que se ocupan de los mismos. Los autores, Garcia, Rivera, Lasso, y
Peregrino (2015), desarrollan un riguroso abordaje documental entre el analisis del fendmeno de
la educacion en un ambiente virtual, con el proposito de enfocar los distintos aspectos tedricos y
epistemoldgicos identificando sus caracteristicas y protagonistas que estos se relacionen. Segun
el autor, Stojanovic (2008), explica los distintos aspectos que conforman un EVEA (Entorno
Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje), con la finalidad de establecer un marco referencial, para
analizar sus ventajas y desventajas esto conlleva hacer aseveraciones validas en cuanto a los

resultados de aprendizaje que se obtiene mediante la utilizacion de esta plataforma educativa.

Pol. Con. (Edicion nim. 45) Vol. 5, No 05, mayo 2020, pp. 95-115, ISSN: 2550 - 682X




William Henry Sarmiento Espinoza, Jneymi Paulina Erreyes Cobos, Jessica Virginia Quinlllin Hidalgo, Doménica Paola Yamba Espinoza

Ruiz (2011), plantea un andlisis historico acerca de surgimiento de la investigacion cientifica en
el tema de la pedagogia y su fusion con el mismo progreso de las teorias dominantes dentro de la
ensefianza cotejada. Rodriguez, Botero, y Restrepo (2015), sugieren un analisis multivariado de
la varianza MANOVA (herramienta estadistica), dirigido a los estudiantes y docentes
universitarios el mismo que busca comparar el manejo y utilizacién de las tecnologias
informéaticas en la educacion virtual para lograr estrategias que ayuden a tener mayor
conocimiento.

Con el aporte de los autores descritos, se desarrolla en esta investigacion un andlisis comparativo
que permite identificar las diferencias que existen en las modalidades de estudio, tanto presencial
como virtual, determinando cudl de ellas tiene una mejor ensefianza-aprendizaje de educacion, en

las distintas universidades de la ciudad de Cuenca.

Metodologia

En lo metodoldgico la investigacion se centra al tipo descriptivo cuyo enfoque se direcciona al
cuantitativo, para ello se aplica el método deductivo, para poder desarrollar el analisis
comparativo entre la modalidad presencial y virtual, la informacidn proviene de una encuesta via
online debido a la emergencia sanitaria que atraviesa actualmente el pais, misma que consta de
preguntas dirigidas a 338 estudiantes de los diferentes carreras de las universidades de la ciudad
de Cuenca, quienes conforman una muestra del universo estudiantil. A continuacion, se

especifica las universidades a las que va dirigida la encuesta.

Tabla 1. Distribucion de los estudiantes de las distintas universidades de Cuenca

Universidades de la ciudad de Cuenca Ndamero
Universidad de Cuenca 94
Universidad Catdlica de Cuenca 121
Universidad del Azuay 78
Universidad Politécnica Salesiana 45

Total de estudiantes 338

Fuente: Elaboracion propia

Pol. Con. (Edicién nim. 45) Vol. 5, No 05, mayo 2020, pp. 95-115, ISSN: 2550 - 682X



Educacion virtual como herramienta tecnol6gica de apoyo en nivel superior ecuatoriano

Resultados

Como se percibe en la tabla 1 la muestra de estudiantes pertenecientes a las distintas
universidades de la ciudad de Cuenca-Ecuador, de 338 individuos encuestados, a quienes se les
recabo informaciéon a traves de la encuesta via online. Los datos méas importantes de la

investigacion se detallan a continuacion:

Figura 1. Plataformas virtuales

Su universidad ;Cuenta con una plataforma virtual para
desarrollar clases online?

0,6% ——_

| ]

mNO

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede evidenciar en el gréafico sobre la muestra recolectada nos indica que un 99,4%, de
las universidades cuentan con una plataforma virtual, mientras que el 0,6% no tiene accesibilidad
a las mismas. Estas herramientas son empleadas para recibir clases momentaneamente, debido a
la situacion emergente que vive el Ecuador, por ello Tapia, Gutiérrez y Tremillo aportan:

Los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), los cuales son concebidos para generar
un “proceso o actividad de ensefianza aprendizaje que se desarrolla fuera de un espacio
fisico, temporal y a través de Internet y ofrecen diversidad de medios y recursos para
apoyar la ensefianza; son en la actualidad la arquitectura tecnoldgica que da sustento
funcional a las diversas iniciativas de tele formacion. (2019, p.39)
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Figura 2. Ensefianza virtual

;Como percibe usted la enseianza del docente de
manera virtual?

3,6%

19,2%

m Excelente mBuena = Regular m Mala

Fuente: Elaboracion propia

Segun la figura presentada, se puede determinar que la ensefianza de manera virtual, la conciben
como excelente un 28,9%, por otra parte, el 48,2% consideran buena, mientras que un 19,2% la
definen como regular y 3,6% consideran que es de mala calidad las clases en linea; por lo que
podemos determinar que el porcentaje mas alto se encuentra en un aprendizaje considerado
bueno, ya que existen algunas dificultades en el momento de acceder a las misma lo cual hace
que el cumplimiento no sea constante. Segin Pefia y Avendafio sostiene:

La pasividad tanto en docentes como en estudiantes es fundamental si se quiere mejorar
la calidad de la educacion. En este contexto, se exige un rol, que en el caso del docente
se caracterice por una reflexion continua sobre su practica docente, sobre el estado de su
conocimiento que le estimule a actualizarse constantemente en su area del saber, que le
permita realizar investigacion y que esté dispuesto a conocer y a dominar la tecnologia
educativa. (2006, p.178)

Figura 3. Clases presenciales
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;Como evalua usted las clases de manera presencial ?

60
91,2%
50%
39,9%
4
30%
20%
8,6%
103
H
ﬂ% —
Excelente Muy Buena Buena Mala

Fuente: Elaboracion propia

El 51,2% de los estudiantes, consideran excelente las clases en la modalidad presencial, mientras
que un 39,9% la perciben como muy buena a la ensefianza, el 8,6% la toman como buena y el
0,3% la definen como mala, esta informacion recabada nos muestra que la mayoria de alumnos
optan por la educacién tradicional como la mejor opcion para tener un mejor rendimiento.

El concepto principal es aprovechar la clase presencial para aquello en lo que el papel
del docente es méas importante (guiar y ayudar a los aprendizajes) utilizando los espacios
virtuales para tareas de transmision, informacién de normativas, desarrollo de
contenidos o gestion. Y el rol del docente se potencia en el momento de ayudar a los
estudiantes a desarrollar con éxito sus actividades de aprendizaje. (Asinsten, 2013,
p.111)

Figura 4. Clases didacticas
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¢ Qué tan didactica son las clases virtuales en la
emergencia sanitaria?

3%

B Entendible m Poco entendible @ Nada entendible

Fuente: Elaboracion propia

En el gréfico 4 se puede evidenciar que un 53,6% consideran que las clases son did4cticas, por
otro lado, el 43,5% sefialan que son poco entendibles, y un 3% indican que es nada instructiva la
ensefianza que percibe el estudiante, con esta informacidén podemos determinar que la mayoria de
alumnos consideran que las catedras son poco entendibles, esto se puede depender de los
diferentes distractores que puede tener a su alrededor o también debido a la mala calidad del

Internet lo que hace que el audio llegue distorsionado.

La clase virtual puede definirse como un lugar de encuentro que evidencia
problematicas especificas, por lo tanto, es objeto de estudio de la didactica. La clase
toma el acto de ensefianza y lo pedagdgico como un espacio donde se produce el
conocimiento, circulan saberes y practicas, se viven relaciones sociales y se dinamizan
los lenguajes. En suma, la clase es el lugar que sostiene lo pedagogico. (Jaramillo, 2005,

s.p.)

Figura 5. Tecnologia
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¢ Cual ha sido su dificultad al momento de conectarse a las
clases?
50,6%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00% 14,8% 18,9% 15,7%
20.00%
- _ _
0.00%
M . .
@(& &»‘ &m (9\}&
§ ® & s
® * #
@ & Ny
<« P

Fuente: Elaboracién propia

La dificultad de los estudiantes al momento de asistir a la clase esta representado por el 50,6%
que nos muestran que ha sido por la falta de Internet, por otro lado, el 14,8% indican que tuvo
carencia en herramientas al momento de ingresar, con un 18,9% manifiestan que existe saturacion
de la plataforma virtual y el 15,7% no tiene ningin inconveniente al momento de su asistencia a
la catedra correspondiente, razon por la cual se puede decir que el Internet es una herramienta de
mucha importancia al momento de tener una clases virtual, ya g si carece de herramienta como es
la computadora esta puede ser sustituida por un teléfono celular, mientras q el Internet es algo
que no se lo puede sustituir por otra alternativa que pudiere solucionar el problema. Tapia, et al
afirman:

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), se definen como un “conjunto
de recursos tecnoldgicos, que integradas posibilitan la transmision de informacion,
cuando estan asociadas a Internet posibilitan que las personas tengan una interaccion
con los contenidos. Este aumento de la interactividad estimul6 el uso de las TICs, por la
sociedad, teniendo como resultado alteraciones del proceso ensefianza-aprendizaje.
(2019, p.38)
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Figura 6. Modalidad presencial

¢ Cual cree usted que es la modalidad mas eficiente parala
ensenanza-aprendizaje a nivel universitario?

= Presencial

= Virtual

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico se muestra que el 76,3% de los estudiantes se inclinan mas a la modalidad
presencial, mientras que el 23,7% consideran como opcion la ensefianza virtual, esto determina
que el estudio presencial permite un mejor desarrollo y desempefio al momento de interactuar en
las clases, ya que estando fisicamente nos facilita de una manera mas abierta resolver nuestras
inquietudes, por la razon de que el docente interactta directamente con el estudiante.

“El modelo presencial ha sido el méas ampliamente utilizado desde el principio de la existencia de
las instituciones universitarias. Es también un modelo de "éxito”” (Bartolomé, 2002, p.34).

Para la estructura de la ventaja y desventajas de la educacion presencial y virtual, se realizé a

partir de las preguntas de la encuesta.
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Tabla 2. Ventajas y desventajas de la educacién presencial

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Ensefianza-aprendizaje de manera directa entre el
docente y estudiante.

Exceso del nimero de estudiantes en el aula.

Fortalece las relaciones sociales entre estudiantes y
docentes

Costo en transporte, alimentacidon, material didactico,
etc.

Aplicacién de mejores técnicas por los docentes en el
aula de clases

Tiempo necesario hacia la

universidad.

para transportarse

Resolucién de problemas de los estudiantes de manera
eficiente

Pérdida de clases por eventos académicos

Practica de valores personales por parte de los

estudiantes

Incumplimiento de los contenidos programaticos de la
catedra.

Fuente: Elaboracion propia

Con relacién a la tabla 2, sobre la prueba paramétrica en T se valida que la educacion presencial

es una de las modalidades que tiene una alta demanda por parte de los estudiantes, ya que en ella

las clases son percibidas con mayor facilidad debido a que son mas practicas con lo cual el

conocimiento se hace més fécil adaptarlo a nuestros conceptos.

Tabla 3. Ventajas y desventajas de la modalidad virtual

VENTAJAS

DESVENTAJAS

flexibles.

El espacio de estudio es abierto con horarios y reglamentos

Falta de conocimiento sobre las herramientas
tecnoldgicas.

Ahorro de tiempo y dinero al desplazarse a la institucién.

Impedimento falta de redes de

comunicacion.

por

medio de la tecnologia.

La educacién puede darse en diferentes ciudades, paises, por

Ante la ausencia de compafierismo, su
relacion social disminuye.

obtener informacion

Incorporacion de herramientas y un manejo adecuado para

Auto-formacion

Fuente: Elaboracion propia

Una vez concluida en analisis de las ventajas y desventajas de la modalidad tanto presencial

como virtual las cuales se enfocan directamente a la educacion lo que permite determinar que las
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clases presenciales son la mejor opcién de estudio, pero también muestra que la ensefianza virtual
es una buena alternativa en un momento de emergencia.

Las variables consideradas, para el analisis comparativo partieron de las siguientes interrogantes:
¢cual cree usted que es la modalidad més eficiente para la ensefianza-aprendizaje a nivel
universitario? Vs ¢cémo percibe usted la ensefianza del docente de manera virtual? y ;qué tan
didactica son las clases virtuales en la emergencia sanitaria?, los resultados se pueden apreciar en

la tabla 4, que se detalla a continuacion:

Tabla 4. De contingencia

¢Cual cree usted que es la modalidad
¢ Cual cree usted que es la modalidad mas P
mas eficiente? Total
eficiente?
Excelente | Buena | Regular | Mala
¢Qué tan 66 59 12 1 138
didacticas | Entendible 47,80% 42,80 8,70% 0,70 100,00
son las % % %
clases b 12 54 38 7 111
. 0co
PRESENCIAL | virtuales ) 10,80% 48,60 34,20% 6,30 100,00
entendible
en la % % %
emergenc 0 2 3 4 9
. Nada
ia ] 0,00% 22,20 33,30% | 44,40 100,00
L entendible
sanitaria? % % %
¢Qué tan 18 23 2 0 43
didacticas | Entendible 41,90% 53,50 4,70% 0,00 100,00
son las % % %
clases b 2 25 9 0 36
0co
VIRTUAL virtuales ] 5,60% 69,40 25,00% 0,00 100,00
entendible
en la % % %
emergenc 0 0 1 0 1
. Nada
1a ) 0,00% 0,00% 100,00 0,00 100,00
L entendible
sanitaria? % % %

Fuente: Elaboracién propia

Analizando la tabla de contingencia, con el cruce de variables donde interviene la modalidad
presencial siendo la mas eficiente para la ensefianza-aprendizaje a nivel universitario, frente a
qué tan didacticas son las clases virtuales en la emergencia sanitaria y la percepcion de la

ensefianza del docente de manera virtual, se puede apreciar que la modalidad presencial en la
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opcidn entendible tiene 66 elecciones que representa el 47,8% de los 138 que seleccionaron esta
alternativa y cuya percepcion de la ensefianza del docente de manera virtual es excelente, la
mayor cantidad de encuestados se inclina a una modalidad presencial, comparando con la virtual
solo 18 de ellos indican que es entendible, esto representa un 41.9% del total de 43 estudiantes
que optaron por esta alternativa y cuya percepcion de la ensefianza del docente de manera virtual
es excelente.

Por el contrario, se puede evidenciar que la modalidad presencial en el aspecto de poco
entendible tiene 12 elecciones que representa el 10,8% de los 111 que optaron por esta opcion, y
cuya percepcion de la ensefianza del docente de manera virtual es excelente, la mayor cantidad de
encuestados consideran a la modalidad tradicional, comparando con la virtual solo 2 estudiantes
indican que es entendible, esto representa un 5.6% del total de 36 encuestados que escogieron por

esta opcidn y cuya apreciacion de la ensefianza del docente de manera virtual es excelente.

Conclusion

Partiendo del analisis de contingencia, se desprende que la modalidad presencial tiene mayor
aceptacion a la modalidad virtual, la emergencia sanitaria (Covid-19), que esta viviendo en estos
momentos el mundo entero y en especial nuestro pais el Ecuador, ha permitido que la educacion
superior se alinee a realizar sus estudios a través de plataformas virtuales.

Este analisis comparativo, aporta de manera sustancial a tratar de encaminar a la ensefianza-
aprendizaje por la mejor modalidad de estudios, esto representa un gran impacto en los
estudiantes del nivel superior ya que ellos reconocen que el estudio de manera presencial siempre
tendr4 mejores beneficios que el estudio virtual, sin desmerecer que este ultimo aporta de gran
manera al aprendizaje.

La mayoria de las universidades en el pais, por su eficiente educacion estan preparadas para
enfrentar este tipo de emergencias, con el uso de tecnologias virtuales, han dado continuidad a la
educacién superior, alinedndose siempre en ofertar una educacion de alta calidad para el

beneficio de la sociedad.
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