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Uso Pedagdgico de la Inteligencia Artificial Generativa en la Formacion Docente

Resumen

Este articulo analiza el papel de la inteligencia artificial generativa en la formacion docente,
considerando sus implicaciones pedagdgicas, éticas y sociales en contextos educativos
contemporaneos. La metodologia empleada corresponde a una revision sistematica de literatura,
estructurada bajo los lineamientos PRISMA, con el objetivo de garantizar transparencia y rigor. Se
realizé una busqueda exhaustiva en bases de datos académicas especializadas, utilizando cadenas
de busqueda especificas relacionadas con la 1A generativa, la formacion docente y su aplicacion
pedagdgica. Se reconoce la importancia de una alfabetizacion digital que no se limite al manejo
técnico, sino que incluya dimensiones éticas, criticas y contextuales. Se concluye que la formacion
docente debe ser continua, situada y sensible a las realidades del profesorado, para evitar una
adopcion superficial o tecnocratica de la 1A. En definitiva, acompafar el cambio implica reconocer
la centralidad del docente como agente activo en la transformacion educativa.

Palabras Clave: IA generativa; Formacion profesional; Uso ético de la IA; Transformacién

educativa; Alfabetizacion digital.

Abstract

This article analyzes the role of generative artificial intelligence in teacher training, considering its
pedagogical, ethical, and social implications in contemporary educational contexts. The
methodology employed is a systematic literature review, structured according to the PRISMA
guidelines, to ensure transparency and rigor. An exhaustive search was conducted in specialized
academic databases, using specific search terms related to generative Al, teacher training, and its
pedagogical application. The importance of digital literacy that extends beyond technical skills to
include ethical, critical, and contextual dimensions is acknowledged. The article concludes that
teacher training must be continuous, situated, and sensitive to the realities of the teaching
profession to avoid a superficial or technocratic adoption of Al. Ultimately, supporting change
implies recognizing the centrality of the teacher as an active agent in educational transformation.
Keywords: Generative Al; Professional training; Ethical use of Al; Educational transformation;

Digital literacy.
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Resumo

Este artigo analisa o papel da inteligéncia artificial generativa na formacdo de professores,
considerando as suas implicacbes pedagogicas, éticas e sociais nos contextos educativos
contemporaneos. A metodologia empregue é uma revisdo sistematica da literatura, estruturada
segundo as diretrizes PRISMA, para garantir a transparéncia e o rigor. Foi realizada uma pesquisa
exaustiva em bases de dados académicas especializadas, utilizando termos de pesquisa especificos
relacionados com a IA generativa, a formacdo de professores e a sua aplicacdo pedagogica.
Reconhece-se a importancia da literacia digital que vai para além das competéncias técnicas,
incluindo as dimensfes éticas, criticas e contextuais. O artigo conclui que a formacdo de
professores deve ser continua, situada e sensivel as realidades da profissdo docente para evitar uma
adocdo superficial ou tecnocratica da IA. Em ultima analise, apoiar a mudanca implica reconhecer
a centralidade do professor como agente activo na transformacéo educativa.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial Generativa; Formacgdo Profissional; Uso Etico da IA;
Transformagdo Educativa; Alfabetizacdo Digital.

Introduccion

La llegada de la Inteligencia Artificial Generativa ha causado debates y estudios en América Latina
sobre cudl debe ser el alcance de estas tecnologias en la transformacion educativa. En paises como
Ecuador, donde hay grandes recelos con una apertura mayor a lo nuevo, la IA es vista como una
ruptura con la estructura que ha permanecido por afios en el sistema educativo y esta propuesta de
asumir lo nuevo y abrirse a nuevas maneras de planificar la educacion y ensefiarla para hacer mas
atractiva en proceso de aprendizaje ha traido ciertas consecuencias y algunas resistencias, aunque
mas curiosidad (Guanotufa et al., 2024).

La IA generativa al tener la posibilidad de procesar cantidades infinitas de informacion que circula
en la web puede generar incalculable contenido que permite favorecer el aprendizaje adaptativo, el
uso de esta herramienta, aparte de abrir las posibilidades de disefiar una educacion contextualizada
y que brinda la opcion de una atencion individualizada o al menos respondiendo a necesidades
particulares también ayuda realizar y organizar el trabajo de planificacién administrativo de los
espacios educativos, todo esto permite un espacio y un tiempo para la discusién, analisis y aportes

sobre el uso y avance de herramientas tecnologicas como la 1A generativa, que es la que se esta
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abordando, pero mirando a un futuro muy cercano, otras tecnologias que también se incorporaran
al sector educativo y social.

La integracion de la Inteligencia Artificial generativa a la educacién demanda una vision con un
enfoque critico que repercuta mas alla de los procesos técnicos y se debe evaluar el impacto que
esta causara en el desarrollo de la educacion, las relaciones entre la ensefianza y el aprendizaje y la
igualdad de oportunidad de acceso a la educacion y a la tecnologia.

Hoy en dia, parece claro que el papel de los docentes en estos procesos de innovacion tecnoldgicos
en la educacién no puede subestimarse, como sugiere Griinberg (2024), la formacion docente, que
a veces se percibe como algo secundario cuando esta méas bien debiera verse como un elemento
valioso, incluso decisivo, en la incorporacion de estas nuevas tecnologias. Una gran falla consistiria
en limitar al docente solo a la preparacion en el aspecto técnico, o enfocarse solo en el manejo de
estas herramientas tecnologicas, corriendo el riesgo de que la 1A sea usada en el salon de clases
como un instrumento de distraccion, casi mecénica, sin un verdadero proposito pedagdgico, esto
en vez de contribuir en lugar de impulsar la igualdad o la inclusion, podria terminar reforzando las
desigualdades que ya existen.

Segun diversos autores (Garcia y Acosta, 2023; Martinez et al., 2023; Guanotufia et al., 2024), en
la experiencia ecuatoriana se ha evidenciado que el uso de IA generativa puede fortalecer
competencias investigativas y promover una educaciéon més inclusiva, por supuesto, articulando
esta tecnologia con politicas publicas sensibles al contexto local y con una mirada latinoamericana
que reconozca la diversidad de realidades educativas

Explica Altares et al. (2024) que el proceso de adaptacion del personal docente al uso de estas
nuevas tecnologias y su necesaria redefinicion y la inevitable modificacién de los métodos
pedagdgico que se vienen ensefiando y usando se le propone como un desafio de bastante
envergadura.

La persistente brecha digital en el sector de la educacion nos muestra una realidad y es que existe
desigualdades a la hora de acceder tanto a dispositivos como a conexion a internet, esto influye
negativamente en el intento de formacion al profesorado en el uso de estas nuevas tecnologias. La
incorporacion de estas tecnologias emergentes es adn incipiente y en algunos casos hasta
inexistente en gran parte de Ameérica, donde los espacios educativos no son especialmente
atendidos y estan en condiciones precarias, todo este panorama plantea dudas sobre las

posibilidades de la adopcién adecuada de la IA generativa.
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Para Uzcategui y Rios (2024), la actitud de los docentes ante la tecnologia emergente contribuye
de manera directa a su integracion completa en el trabajo pedagdgico, en este contexto, resultaria
interesante saber y entender, haciendo un seguimiento y acompafiamiento pedagogico, la posicién
de los docentes ante estas innovaciones tecnoldgicas asociadas a la inteligencia artificial,
dependiendo de como estos asimilen, acepten y adapten determinaria el grado y el ritmo de
integracion de la 1A generativa al salon de clases y por supuesto conocer como impacta en el
quehacer cotidiano del proceso de ensefianza y aprendizaje , sino también el tipo de impacto que
logran generar en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

De verdad que resulta determinante las actitudes que asuma el cuerpo docente ya que estos serian
los principales actores que estarian funcionando un filtro que conecta estas las tecnologias
novisimas propuestas tecnoldgicas que viene, siendo adecuadamente usada, como un factor que
transformaria el proceso educativo.

Uno de los ejemplos observado es en el ambito de la ensefianza de lenguas extranjeras, el uso de
la IA generativa ha generado tanto entusiasmo como tension, por un lado, se proponen
herramientas que hasta hace unos pocos afios eran casi impensable, mas de ciencia ficcion:
simuladores de conversacion, correccion automatizada de textos, traducciones contextuales, entre
otros recursos que pueden enriquecer la experiencia de aprendizaje mientras que por otro lado,
surgen dudas que no se resuelven simplemente con tener acceso a estas tecnologia.

Los docentes se enfrentan a un verdadero reto al tener que decidir cudndo o como integrar estas
herramientas en sus trabajos diarios sin perder su potencial pedagogico, el conflicto de no
deshumanizar su relacién con el estudiantado, la inseguridad de tener que delegar ciertas tareas a
una maquina, disefiar como evaluar lo que se produce con ayuda de la IA, en fin, incorporar estos
cambios y adaptarlos a su propia formacion termina siendo abrumador para el docente.

Por eso, mas que explicar como funcionay se usa una tecnologia, lo que resulta realmente necesario
es acompafar al cuerpo profesoral en este proceso de adaptacion; escuchar sus dudas y
expectativas, entender que ya existe una experiencia pedagogica valida para integrarla a la
tecnologia, habilitar espacios seguros para probar esta tecnologia sin sentir presion o censura antes
lo errores posibles que se puedan cometer, y si bien la Inteligencia Artificial puede resultar una
herramienta Gtil y valiosa, el verdadero impacto se vera cuando y como se asimile en el proceso
educativo, un proceso que no daré resultados inmediatos y es mas bien un camino de aciertos y

errores para ser estudiado.
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En muchos casos, estas barreras no son solo técnicas, sino también pedagdgicas o incluso
personales, como mencionan Kohnke et al. (2023) y Brand&o et al. (2024), el desarrollo profesional
docente juega un papel importante, posiblemente mas del que se suele considerarse, en el
aprovechamiento real de estas herramientas en el aula.

Sin embargo, la forma en que el sector educativo asuma la exposicion de esta nueva tecnologia va
a resultar un elemento clave en esta experiencia ya que el profesorado no es tomado en cuenta de
manera de manera adecuada, no es suficiente proponerles talleres que los formen puntualmente en
el uso de estas tecnologias; ya que si los profesores no ven el uso real y practico a estas
herramientas, si no se sienten que hay un respaldo en la adquisicion de esta experiencia, si se ven
forzados a seguir usando su tecnologia personal( su teléfono, su computadora) en vez de un
laboratorio o espacios adecuadamente habilitados desde los responsables de administrar la
educacion, va a ser fallida la integracién de esta nueva tecnologia en sus practicas pedagogicas.
En esta linea, Zhao et al. (2025) advierten que comprender en mayor profundidad las actitudes del
profesorado frente a la inteligencia artificial y otras tecnologias educativas puede aportar claves
valiosas para interpretar los distintos ritmos de adopcién.

Contar con este tipo de informacion podria facilitar la elaboracion de estrategias de apoyo que
realmente respondan a lo que ocurre en las aulas y a las preocupaciones cotidianas del profesorado.
En el fondo, méas que imponer transformaciones desde instancias superiores, el desafio estd en
construir esos cambios de manera conjunta, tomando en cuenta lo que los docentes ya saben, las

dudas que puedan tener y las condiciones especificas en las que desarrollan su labor.

Metodologia

La propuesta metodologica para la elaboracion de este articulo se basé en une revision bibliografica
siguiendo el protocolo del metodo Prisma que consiste en realizar una exploracion de documentos
académicos en sitios web especializados en educacion, tecnologia, para concentrar en la discusién
de: uso de la IA generativa en la formacion profesional en el personal educativa y sus futuras
consecuencias.

La estrategia de basquedas consistio en; combinar palabras clave sobre IA, pedagdgicay formacién
docente, no hubo criterio de exclusion por fechas ya que resultd importante un ante y un después

en la educacion ante la aparicion y uso de la 1A generativa. El analisis tuvo un enfoque cualitativo,
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se interpretd el discurso de manera critica para identificar patrones discursivos e indagar como se

asume las propuestas educativas vinculadas con el uso de la 1A

Resultados

Los resultados de esta investigacion sistematica expone una perspectiva en el progreso con respecto
a la utilizacion de la IA generativa en el sector, y si bien se identifican las ventajas en el campo
pedagdgicos, también surgen retos que necesitan atencion analitica y contextualizada.

La IA ha transformado multiples sectores, y la educacién no ha sido la excepcion, su impacto se
traduce en cambios sustanciales en las dindmicas de ensefianza y aprendizaje (Garcia y Acosta,
2023) sin embargo, como advierte Martinez M. (2014), es necesario evitar una vision idealizada
de la IA como solucion universal, y adoptar una mirada critica que permita valorar sus
implicaciones reales en las practicas docentes.

Y si bien es cierto, el entusiasmo por la 1A es evidente en muchos discursos institucionales, los
docentes tienden a identificar mas limitaciones que beneficios concretos, la automatizaciéon de
tareas y el acceso rapido a recursos son los aspectos mas valorados, pero persiste una preocupacion
por el uso inadecuado de estas herramientas y la falta de revision critica de sus resultados (Delgado
et al., 2024) este hallazgo refuerza la necesidad de una formacién docente que no se limite a lo
técnico, sino que promueva el discernimiento ético y pedagdgico en el uso de la IA generativa.
Para responder a estos retos, se vuelve necesario que los programas de formacién docente incluyan
maodulos especificos sobre el disefio de materiales didacticos asistidos por IA, asi como sobre la
evaluacion de la calidad y pertinencia de los contenidos generados automéaticamente (Mulyani et
al., 2025).

Y por supuesto, orientar esta preparacion a fortalecer el juicio profesional del educador, mas alla
de la simple ensefianza del uso de una tecnologia.

La propuesta metodoldgica de la investigacion-accion se visualiza como la propuesta mas viable,
mas prometedora para integrar la IA generativa en la mejora de la practica docente, en el ambito
de estudios no tradicionales (Bazo, 2017).

Esta vision metodoldgica propicia examinar de manera informada a los docentes que ensayan
adaptar sus estrategias en funcion de las competencias de la IA (Martinez O. , 2024) creando

espacios para la innovacion pedagogica desde la experiencia activa.

Pol. Con. (Edicion nim. 112) Vol. 10, No 11, Noviembre 2025, pp. 1976-1991, ISSN: 2550 - 682X



Uso Pedagdgico de la Inteligencia Artificial Generativa en la Formacion Docente

Sin embargo, pese a la persistente informacion sobre las bondades del uso de la 1A generativa, la
integracion efectiva de esta herramienta en la educacion enfrenta obstaculos importantes, en
particular a la hora de adaptar las metodologias y preparar a los docentes para incorporar estas
tecnologias en todas las materias (Altares et al., 2024).

La formacién docente se vuelve entonces un pilar fundamental para que el aprendizaje aproveche
las oportunidades que ofrece la 1A, considerando ademés el cambio de rol que experimenta el
educador en entornos mediados por tecnologia (Ahmed et al., 2022; Alexandrowicz, 2024).

Ante esta realidad, es necesario que las instituciones del Estado asuman la importancia, incluso
como ejes centrales, a los docentes en esta transicion a la era digital, brindandoles el apoyo que
requieren y asi poder avanzar hacia la transformacion de la educacion hacia una educacion con un
proceso de educacion mas interactivos y mas maleable (Mello et al., 2023).

Se podria tomar como ejemplo el gran beneficio que obtiene la evaluacion formativa con el uso de
la IA generativa, ya que esta automatiza procesos como la retroalimentacion y la calificacion,
dando espacio y tiempo a los docentes para que se concentren en aspectos mas complejos del
aprendizaje (Calatayud et al., 2021).

Lo que si esta claramente evidente es que estos avances no pueden desligarse de la realidad de que
existe una brecha digital y se hace necesario asegurar el acceso equitativo a estas herramientas ya
que es una condicion indispensable para que todos los docentes, sin importar su contexto
geografico o institucional, puedan participar de manera significativa en esta transformacion
(Arteaga et al., 2025).

Se hace necesario que la integracion de la IA en la formacion docente de paso a la construccion de
marcos de competencias digitales que empoderen a los educadores para ensefiar con estas
herramientas de forma critica y eficaz.

La capacitacién a los educadores en el uso de tecnologias como la IA debe ir mas alla del dominio
técnico; se debe hacer hincapié en la aplicacion ética y contextual de la IA generativa en el disefio
de materiales didacticos personalizados y las mejoras de las practicas docentes (Ma et al., 2024).
Algunas investigaciones arrojan que aun muchos educadores no comprenden las implicaciones mas
profundas de estas tecnologias, esto le produce limitaciones a la hora de aplicarlas de forma segura
en el aula o desarrollar las competencias digitales de los estudiantes (Ng et al., 2023).

Explican varios autores (Kim y Kim, 2022; Ng et al., 2023) que no es suficiente con que los

educadores aprendan a usar la tecnologia, resulta crucial que comprendan que deben integrarlo de
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manera significativa al curriculo con el cual trabajan, lo que requiere una visioén clara que de lo que
le ofrece la IA a la pedagdgica para enriquecerla, este enfoque demanda el desarrollo de nuevas
competencias digitales, que incluyan tanto el manejo técnico como la capacidad de disefar
experiencias de aprendizaje mediadas por IA .

La presencia de tecnologias en los espacios educativo no es de reciente data, es mas bien el
resultado de un proceso evolutivo que lleva varias décadas en marcha, desde los primeros afios en
que el internet comenzo6 a formar parte de la vida cotidiana de los estudiantes, los docentes han
tenido que adaptarse a nuevas dinamicas de aprendizaje, incorporando herramientas colaborativas
que faciliten la construccién de conocimiento compartido y el desarrollo de competencias digitales.
(Garcia, 2015).

Este proceso de transformacion no se va a desarrollar de manera lineal y mucho menos homogéneo
ya que se debe tomar en cuenta caracteristicas particulares, lo que si es evidente es que el
profesorado tiene voluntad para adoptar estos recursos tecnolégicos como la IA generativa y
ponerse a la altura de los desafios que se le presenta en sus espacios de trabajo.

Es muy evidente que la 1A generativa estd empezando a ser un agente transformador en el area de
la educacién, mostrando que no solo es una herramienta técnica y que su uso puede tener una
funcion innovadora en la educacion, presentando una oportunidad para reflexionar sobre los
métodos pedagogicos, la individualizar y personalizar el sistema de ensefianza-aprendizaje y asi
poder incrementar las oportunidades de crear otras condiciones para la evaluacion y
retroalimentacion del estudiante en el aula de clase.

En la medida que el cuerpo profesoral comienza a interactuar con tecnologias y familiarizar con
tecnologias como la IA generativa y en este mismo desarrollo comienzan a entender que sus
posibilidades van mas alld de una ejecucién técnica y descubre que pueden incidir en lo
pedagdgico, estas herramientas, especificamente, la IA generativa, abre las posibilidades para
fomentar una educacion mas abierta, menos rigida y mas centrada en necesidades reales del
estudiante. En este sentido, el uso de la IA, no se presenta como un hecho efimero, sino que se
integra en una dindmica de refrescamiento y evolucion académica, en donde los educadores han
asumido el desafio con creatividad e integrando muy activamente el cémo vincular lo digital con
lo didactico (Garcia et al., 2023).

Esta transformacion, con la incorporacion de la tecnologia, se insiste, no ocurre de manera lineal,

se va a dar con distintas facetas y multiples niveles del quehacer educativo, por una parte, ayuda
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adaptar los contenidos pedagdgicos de manera particularizada a los estudiantes y por otro lado
contribuye en la organizacion del proceso administrativo que antes requeria mucho tiempo por
parte del profesorado limitando su proceso creativo .Estos cambios estan reconfigurando la forma
en que se interactian en el salon de clase, con dindmicas que permiten al docente sacar todo su
potencial adquirido en su formacion para ejercer el hecho educativo (Moundridou et al., 2024).

El reto real para concretar la propuesta de una real innovacion en la educacion a partir del uso
adecuado de la IA es la de proponerse como politica de Estado, la alfabetizacion digital que no solo
consista en el conocimiento técnico, sino también la capacidad critica para adaptar la 1A a las
necesidades especificas de los estudiantes (Walter, 2024).

Es necesario que esta alfabetizacion sobre la IA debe incluir los elementos tantos como los de
aspectos tecnoldgicos asi como los aspectos humanos de la pedagogia, educando a los profesionales
de la educacién para que estos puedan guiar adecuadamente a sus alumnos preparando a los
docentes para acompanar a sus estudiantes para que estos estudiantes puedan enfrentarse al entorno
laboral que cada vez estd mas dominado por estas herramientas tecnoldgicas, independientemente

de las carreras que escojan (Cassidy et al., 2023).
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Conclusiones

e Laincorporacion de la inteligencia artificial en la formacion docente no puede entenderse
como una simple actualizacion tecnoldgica, sino como un proceso complejo que exige
condiciones estructurales, pedagOgicas y éticas claramente definidas, para que esta
integracion sea efectiva y sostenible, resulta imprescindible contar con una infraestructura
tecnoldgica solida, acompafiada de un soporte técnico constante que permita a los
educadores superar las barreras iniciales de adopcion y explorar con confianza el potencial
transformador de estas herramientas, y mas all& de la buena voluntad del profesorado por
actualizarse, se hace necesario la voluntad politica por parte del Estado en asumir el cambio
gue hoy en dia requiere la educacion, sobre todo en Latinoamérica.

e La IA, aparte de su funcion técnica, contribuye a adaptar el proceso de ensefianza y
aprendizaje a las necesidades que requieran cada uno de los estudiantes, ajustando los
contenidos programaticos, la metodologia, incluso un &rea tan sensible como subjetiva
como es el proceso de evaluacion y la calificacion se convierte en una dinamica donde se
retroalimenta tanto el educador como el estudiante.

e Debe quedar claro que el formar al cuerpo docente en estas nuevas tecnologias no desplaza
el trabajo humano que ellos realizan, el docente es la figura clave, con su experiencia
pedagogica para entender y atender lo emocional y esto es lo que construye y sostiene el
vinculo con sus estudiantes

e Hoy en dia ser educador es una tarea ardua ya que implica mucho mas que transmitir
conocimiento, también le toca disefiar propuestas que respondan a la realidad diaria de sus
estudiantes, ensefiarlos a integrar el uso de la tecnologia en su proceso de aprendizaje,
mostrarles cémo pueden interactuar con estos sistemas inteligentes con ética y
responsabilidad, todo esto se puede lograr con una formacion adecuada, constante e
integrada al entorno y la realidad que rodea el espacio academico

e También esta formacion debe incluir la comprension basica de los algoritmos que operan
detras de las herramientas, el analisis ético del uso de datos y la identificacion de sesgos
gue pueden estar presentes en los sistemas automatizados, solo asi sera posible una
aplicacion responsable, que no reproduzca desigualdades ni desplace el juicio pedagdgico,

sino que lo potencie. Después de esta revision queda en evidencia que no es suficiente con
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tener la tecnologia se hace necesario contar con docentes criticos y comprometidos con la
sensibilidad humana.
La tecnologia, por si sola, no garantiza la mejora educativa; se hace necesario que la innovacion se
cruce y se abrace con la sensibilidad que imprime cada educador cuando disefia un modelo

pedagogico.
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