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El impacto de las redes sociales en la participacion politica juvenil: revision de la literatura

Resumen

En la Gltima década, las redes sociales han emergido como un espacio fundamental para la
interaccion, expresion y organizacion politica de la juventud. Plataformas como Facebook,
Instagram, Twitter (ahora X) y TikTok han transformado las formas tradicionales de participacion
politica, permitiendo que los jovenes no solo consuman informacion, sino que también la
produzcan, difundan y utilicen para movilizarse en causas colectivas. Este articulo presenta una
revision exhaustiva de la literatura académica sobre la relacion entre redes sociales y participacion
politica juvenil, abarcando estudios realizados entre 2010 y 2024. A través del analisis de
investigaciones empiricas y marcos tedricos contemporaneos, se examinan los efectos positivos,
como el aumento del interés civico y la diversificacion de espacios de debate, asi como los riesgos
asociados, incluyendo la polarizacion ideoldgica, la desinformacién y la participacién superficial.
La revision concluye que, si bien las redes sociales constituyen un recurso significativo para la
democratizacion del discurso y la inclusion de nuevos actores politicos, su potencial transformador
depende de factores como el alfabetismo digital, la credibilidad de las fuentes y el compromiso
sostenido mas alla del &mbito virtual. Este analisis busca aportar una base teorica sélida para el
disefio de politicas y estrategias educativas que fortalezcan la participacion juvenil en entornos
digitales de manera critica, ética y efectiva.

Palabras Clave: redes sociales; participacion politica; juventud; activismo digital; alfabetismo

mediatico.

Abstract

Over the past decade, social media has emerged as a fundamental space for youth political
interaction, expression, and organization. Platforms such as Facebook, Instagram, Twitter (now
X), and TikTok have transformed traditional forms of political participation, allowing young
people not only to consume information but also to produce, disseminate, and use it to mobilize for
collective causes. This article presents a comprehensive review of the academic literature on the
relationship between social media and youth political participation, covering studies conducted
between 2010 and 2024. Through the analysis of contemporary empirical research and theoretical
frameworks, the paper examines the positive effects, such as increased civic interest and diversified
spaces for debate, as well as the associated risks, including ideological polarization,

misinformation, and superficial participation. The review concludes that, while social media
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constitutes a significant resource for the democratization of discourse and the inclusion of new
political actors, its transformative potential depends on factors such as digital literacy, source
credibility, and sustained engagement beyond the virtual realm. This analysis seeks to provide a
solid theoretical basis for the design of educational policies and strategies that strengthen youth
participation in digital environments in a critical, ethical, and effective manner.

Keywords: social media; political participation; youth; digital activism; media literacy.

Resumo

Na Ultima década, os social media emergiram como um espa¢o fundamental para a interacéo,
expressdo e organizagdo politica dos jovens. Plataformas como o Facebook, Instagram, Twitter
(agora X) e TikTok transformaram as formas tradicionais de participacdo politica, permitindo aos
jovens ndo sé consumir informacdo, mas também produzi-la, divulga-la e utiliza-la para se
mobilizarem em prol de causas coletivas. Este artigo apresenta uma revisao abrangente da literatura
académica sobre a relacdo entre os media sociais e a participacao politica dos jovens, abrangendo
estudos realizados entre 2010 e 2024. Atraves da analise de pesquisas empiricas contemporaneas
e quadros tedricos, o0 artigo examina os efeitos positivos, como 0 aumento do interesse civico e a
diversificacdo dos espagos de debate, bem como os riscos associados, incluindo a polarizagdo
ideoldgica, a desinformacéo e a participacdo superficial. A revisdo conclui que, embora os social
media constituam um recurso significativo para a democratizacdo do discurso e a inclusao de novos
atores politicos, o seu potencial transformador depende de fatores como a literacia digital, a
credibilidade da fonte e o envolvimento sustentado para além do ambito virtual. Esta andlise
procura fornecer uma base teorica sélida para a conce¢do de politicas e estratégias educativas que
fortalecam a participacdo dos jovens em ambientes digitais de forma critica, ética e eficaz.
Palavras-chave: social media; participacdo politica; juventude; ativismo digital; literacia

midiatica.

Introduccion

En la Gltima década, las redes sociales han transformado radicalmente la manera en que los jovenes
se informan, se relacionan y participan en la vida politica. Plataformas como Facebook, Twitter/X,
Instagram y TikTok se han consolidado como espacios de deliberacion publica, canales para el

activismo y medios para la construccion de identidades politicas (Boulianne, 2020). Este cambio
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ha sido particularmente significativo en un contexto global marcado por la creciente desafeccion
hacia las instituciones politicas tradicionales y el auge de nuevas formas de organizacion ciudadana
mas horizontales y descentralizadas (Sloam, 2016).

En América Latina, y especialmente en Ecuador, la participacion politica juvenil enfrenta retos y
oportunidades especificos. Si bien existe una penetracion elevada de redes sociales entre la
poblacion joven, también se observan fenémenos como la desinformacion, la polarizacion digital
y la superficialidad en el activismo, conocidos como clicktivism o slacktivism. Estas tendencias
plantean la necesidad de comprender a profundidad cémo las redes sociales influyen en el
compromiso civico, tanto en sus aspectos positivos como en sus limitaciones (Mendoza & Lépez,
2022).

El interés por estudiar esta relacion responde a la creciente evidencia de que las redes sociales no
solo facilitan la difusién de informacién politica, sino que también pueden promover la
movilizacién ciudadana, influir en procesos electorales y transformar las dindmicas de poder. Sin
embargo, el grado en que esto ocurre depende de factores como el nivel de alfabetizacion mediética,
el acceso a internet y el contexto sociopolitico en el que se desarrolla la actividad digital
(Theocharis & van Deth, 2018).

Objetivo

Realizar una revision bibliogréfica sistematica y analitica sobre el impacto de las redes sociales en
la participacion politica juvenil, identificando sus beneficios, limitaciones y los factores que
median su efectividad como herramientas de compromiso civico, con especial atencion a estudios

realizados en contextos latinoamericanos y ecuatorianos.

Fundamentacion tedrica

1. Redes sociales: concepto y evolucion

Las redes sociales pueden definirse como plataformas digitales que permiten la creacion,
intercambio y difusion de contenido generado por los usuarios, facilitando la interaccion en tiempo
real (Kaplan & Haenlein, 2010). Desde su surgimiento a principios del siglo XXI, estas plataformas
han pasado de ser simples espacios de socializacién a entornos complejos de participacion

ciudadana, movilizacion politica y deliberacion publica.
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La evolucion de las redes sociales ha estado marcada por el desarrollo de algoritmos de
recomendacion, la masificacion del acceso a dispositivos moviles y la convergencia multimedia,
que permiten integrar texto, imagen y video para la transmision de mensajes politicos con un

alcance global (Kietzmann et al., 2011).

2. Participacion politica juvenil: enfoques y tipologias
La participacion politica juvenil se entiende como el conjunto de acciones —formales o
informales— mediante las cuales los jovenes influyen en las decisiones politicas o expresan sus
opiniones sobre asuntos publicos (Sloam, 2016). Puede manifestarse en:

« Participacion institucional: voto, afiliacion a partidos, asistencia a reuniones politicas.

« Participacion no convencional: protestas, boicots, activismo digital.

o Participacion simbdlica o cultural: produccion de memes, videos o0 canciones con

contenido politico.

En los ultimos afios, las formas no convencionales han cobrado especial relevancia, impulsadas por

la conectividad y el acceso a redes sociales (Norris, 2020).

3. Redes sociales y activismo digital
El activismo digital, también denominado ciberactivismo, se refiere al uso de tecnologias de la
informacidn para promover causas politicas o sociales (Joyce, 2010). Las redes sociales se han
convertido en un recurso clave para el activismo juvenil por varias razones:
e Bajo costo y facilidad de uso: no requieren grandes recursos para difundir mensajes.
« Velocidad de circulacion: la informacion se propaga en segundos, alcanzando audiencias
amplias.
o Capacidad de movilizacién: permiten organizar manifestaciones y coordinar acciones
colectivas.
Ejemplos de movilizacion juvenil iniciados en redes incluyen el movimiento Fridays for Future
por el cambio climatico, las protestas estudiantiles en Chile (2019) y las marchas feministas en

México y Argentina (Mendoza & Lépez, 2022).

4. Beneficios de las redes sociales en la participacion politica juvenil

Diversos estudios destacan que las redes sociales:
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« Incrementan el acceso a informacién politica diversa (Boulianne, 2020).

« Favorecen el debate publico entre jovenes, incluso en contextos no formales.

« Facilitan la construccion de identidades politicas compartidas.

« Potencian el aprendizaje civico mediante la interaccién y la retroalimentacion inmediata.
En el contexto ecuatoriano, un estudio de Loor y Cedefio (2021) encontrd que las camparfias
juveniles en Instagram y Facebook durante el periodo electoral 2021 motivaron a un segmento

importante de votantes jovenes a investigar propuestas y asistir a las urnas.

5. Riesgos y limitaciones
Pese a sus ventajas, las redes sociales también presentan riesgos:
« Desinformacidn: circulacion de noticias falsas que pueden distorsionar la opinion publica
(Guess et al., 2020).
o Céamaras de ecoy polarizacién: interaccion limitada con usuarios de opiniones diferentes,
reforzando creencias previas (Sunstein, 2018).
o Activismo superficial (slacktivism): acciones digitales que no se traducen en cambios
reales fuera de la red (Morozov, 2011).
« Vigilancia y represion: en contextos autoritarios, el uso politico de redes puede conllevar
riesgos de persecucion.

Metodologia
Este estudio se desarrolld6 bajo un enfoque cualitativo y descriptivo, mediante una revision
bibliografica narrativa de articulos académicos, informes y estudios de caso publicados entre
2010y 2024. La busqueda se realiz6 en bases de datos cientificas como Scopus, Web of Science,
Google Scholar y Redalyc, utilizando combinaciones de palabras clave en espafiol e inglés: “redes
sociales”, “participacion politica juvenil”, “activismo digital”, “social media” y “youth political
engagement”.
Se aplicaron los siguientes criterios de inclusion:

1. Publicaciones revisadas por pares.

2. Estudios que analicen la relacion entre redes sociales y participacion politica en jovenes de

15 a 29 afos.
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3. Investigaciones centradas en contextos latinoamericanos 0 con comparaciones
internacionales.

4. Documentos publicados en espariol o inglés.
Criterios de exclusion:

« Estudios sin respaldo empirico.

« Publicaciones de opinidn sin revision por pares.

« Trabajos centrados exclusivamente en marketing digital sin vinculacion politica.
En total, se seleccionaron 48 estudios relevantes que cumplian los criterios establecidos. Estos
fueron analizados para identificar patrones, beneficios, limitaciones y factores contextuales que

median el impacto de las redes sociales en la participacion politica juvenil.

Resultados y Discusién

1. Redes sociales como catalizador de la movilizacion juvenil

Los hallazgos muestran que plataformas como Facebook, Instagram, TikTok y Twitter/X se han
convertido en espacios clave para la movilizacion politica espontanea y planificada. En América
Latina, casos como el Paro Nacional en Colombia (2021) o las protestas estudiantiles chilenas de
2019 demuestran como las redes permiten coordinar acciones, difundir consignas y visibilizar
demandas a nivel global (Boulianne, 2020).

En Ecuador, las elecciones presidenciales de 2021 y 2023 evidenciaron un incremento del uso de
TikTok por candidatos y activistas juveniles para transmitir mensajes cortos, apelando a un

lenguaje visual y humoristico que conecta con el electorado joven (Loor & Cedefio, 2021).

2. Incremento de la conciencia politica y del aprendizaje civico

La exposicién constante a debates, noticias y campafias en redes sociales ha favorecido el
desarrollo de la conciencia politica entre los jévenes (Theocharis & van Deth, 2018).
Investigaciones demuestran que quienes participan en discusiones politicas en linea tienden a
mostrar mayor conocimiento sobre procesos democraticos y una disposicion mas activa a
involucrarse en actividades civicas presenciales.

Sin embargo, este aprendizaje no es uniforme: depende de la alfabetizacidon mediética, la
capacidad critica para identificar desinformacion y la calidad de las interacciones (Guess et al.,
2020).
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3. Efectos diferenciados segun género, educacion y contexto geogréafico

Varios estudios evidencian que las mujeres jovenes tienden a utilizar las redes no solo para
movilizacion politica, sino también para visibilizar causas sociales vinculadas a derechos humanos
y equidad de género (Mendoza & LoOpez, 2022). Por su parte, los jovenes en zonas urbanas
muestran mayor participacion digital que en areas rurales, debido a mejores condiciones de
conectividad y acceso tecnolégico.

En Ecuador, la brecha digital sigue siendo un reto: datos del INEC (2023) indican que el acceso a
internet en jovenes rurales es del 58%, frente al 87% en zonas urbanas, lo que limita el potencial

de participacion politica digital en ciertos segmentos.

4. Desinformacion y polarizacién como amenazas

La desinformacion y las cAmaras de eco son los principales riesgos identificados. Plataformas
como Facebook y Twitter/X han sido sefialadas como espacios donde circulan noticias falsas con
alto potencial de viralizacion, especialmente durante periodos electorales (Guess et al., 2020).
Esto contribuye a la polarizacion politica, reduciendo los espacios de dialogo plural y reforzando
la hostilidad hacia posturas contrarias. En contextos de crisis politica, como el vivido en Ecuador
en 2022 durante las protestas nacionales, estas dindmicas exacerbaron tensiones entre distintos
grupos sociales.
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